
NACHHALTIGKEIT ALS 
HANDLUNGSLEITENDES 

PRINZIP

SUSTAINABILITY AS 
A GUIDING PRINCIPLE

UN Sustainable Development Goals – 
our contribution 
TÜV AUSTRIA is a group of companies that is active 
in many countries around the globe. We are committed 
to the United Nations‘ Sustainable Development Goals 
(SDGs) and make our contribution to sustainable de-
velopment on an economic, social and ecological level.

Eight goals of the Sustainable Development Goals are a 
particular focus of the TÜV AUSTRIA Group.

Unser Beitrag zu den UN-Zielen für 
nachhaltige Entwicklung
TÜV AUSTRIA ist als Unternehmensgruppe in vielen Län-
dern der Welt aktiv. Den Sustainable Development Goals – 
SDGs – der Vereinten Nationen fühlen wir uns verpflichtet 
und leisten unseren Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung 
auf ökonomischer, sozialer und ökologischer Ebene.

Acht Ziele der Sustainable Development Goals stehen da-
bei im besonderen Fokus der TÜV AUSTRIA Group.



Als österreichischer Technischer Überwachungs-Verein (TÜV) ist 
Nachhaltigkeit wesentlicher Teil unserer Unternehmensstrategie, all dem 
voran leben wir einen schonenden Umgang mit unterschiedlichsten 
Ressourcen. Damit gilt unser Engagement einer gelebten Verantwortung 
gegenüber unserer Umwelt und zukünftigen Generationen. 

As Austria‘s technical inspection association (TÜV), sustainability is an 
essential part of our corporate strategy, and we take a responsible 
approach to the sparing use of a wide range of resources. This means that 
we are committed to living up to our responsibility towards our environment 
and future generations.

Wir fühlen uns dabei in zweierlei Hinsicht verpflichtet: 
Zunächst in unserer eigenen Unternehmensgruppe. 
Unser Handeln richten wir entlang der Leitprinzipi-
en für Nachhaltigkeit und unternehmerische Verant-
wortung des TÜV-Verbandes sowie des TIC Council 
Compliance Code aus. Gleichzeitig leisten wir unse-
ren Beitrag dazu, unsere Kunden in deren nachhalti-
gem Agieren konkret zu unterstützen. Dazu bieten wir 
ein breites Lösungsportfolio, etwa Advanced Analytics 
für den Energiesektor, unsere Label OK compost und 
OK recycled für biologische Abbaubarkeit und Wie-
derverwendung von Materialien, die Zertifizierung 

We feel obliged to do this from two perspectives: first 
of all, in our own group of companies. Our actions are 
geared to the TÜV-Verband guiding principles for sus-
tainability and corporate responsibility as well as the 
TIC Council Compliance Code. At the same time, we 
do our part to support our customers in their sustai-
nable activities. To this end, we offer a broad portfolio 
of solutions, such as advanced analytics for the energy 
sector, our OK compost and OK recycled labels for bio-
degradability and reuse of materials, the certification of 
green hydrogen and the objective SURE certification 

tami Modul „Carbon Footprint“
tami, die Online-Plattform des TÜV AUSTRIA, un-
terstützt Kunden mit einem eigenen Modul bei der In-
formationspflicht über Nachhaltigkeitsaspekte – Cor-
porate Sustainability Reporting Direktive (CSRD). 

Die Features:
•	 Überblick über die Emissionen der Einrichtung
•	 Erstellungsprozess der Einrichtung
•	 Formular zur Emissionsberechnung
•	 Detaillierte Berechnungsergebnisse (Excel-Datei)

(SUSTAINABLE RESOURCES Verification Scheme) 
of sustainable biomass to ensure compliance with the 
sustainability criteria required by the European Union‘s 
Renewable Energy Directive, RED II. 

TÜV AUSTRIA also offers services in the fields of drink- 
ing water, photovoltaics, battery simulation and grid 
simulation. TÜV AUSTRIA‘s training centers offer 
numerous basic and further training opportunities on 
energy efficiency, waste management, fleet and environ-
mental management.

SUSTAINABLE MANAGEMENT, ETHICAL 
ENTREPRENEURIAL ACTION

NACHHALTIG WIRTSCHAFTEN, ETHISCH 
UNTERNEHMERISCH HANDELN
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Carbon Footprint by tami 
tami, the online platform of TÜV AUSTRIA, supports 
customers with its own module for the obligation to 
provide information on sustainability aspects – Corpo-
rate Sustainability Reporting Directive (CSRD). 

Features 
•	 Overview of Facility Emissions 
•	 Facility Creation Process 
•	 Emissions Calculation Form 
•	 Detailed Calculation Results (Excel File) 
•	 TÜV AUSTRIA Employee Calculation Approval 
•	 Upload Proof Documents 
•	 Report File 
•	 Single-Page Calculation Overview 

Impact on Companies 
•	 Accurate results from our software developed with 

reference values based on IPCC, DEFRA and Eco 
invent databases

•	 24/7 access with web-based software with no instal-
lation required 

•	 Instant calculations with our CO2 calculation soft-
ware 

•	 Secure archive for all documents, reports and calcu-
lations in a digital database and access them at any 
time. Make retroactive corrections at any time 

•	 Self-service operation and calculations management with- 
out the need for consultancy services.

The mandatory sustainability reporting covers compa-
nies with a net turnover of 50 million euros or total 
assets of 25 million euros, or 250 employees on average 
in the financial year. For companies within the current 
scope of the Non-Finan-
cial Reporting Directive, the 
first report will be published 
in 2025.

von grünem Wasserstoff und die objektive SURE-
Zertifizierung (SUSTAINABLE RESOURCES Veri-
fication Scheme) von nachhaltiger Biomasse, um die 
Einhaltung der in der Erneuerbare-Energie-Richtlinie 
der Europäischen Union, RED II, geforderten Nach-
haltigkeitskriterien zu gewährleisten. 
TÜV AUSTRIA bietet zudem Dienstleistungen 
im Bereich Trinkwasser, Photovoltaik, Batterie- 
und Netzsimulation. In den Bildungsinstituten des  
TÜV AUSTRIA werden zahlreiche Aus- und Weiter-
bildungsmöglichkeiten zu Energieeffizienz, Abfallwirt-
schaft, Fuhrpark- und Umweltmanagement angeboten.

•	 Genehmigung der Berechnung durch 
TÜV AUSTRIA-Mitarbeiterin/Mitarbeiter

•	 Nachweisdokumente hochladen
•	 Bericht Datei
•	 Einseitige Berechnungsübersicht

Die Vorteile für Unternehmen
•	 Genaue Ergebnisse durch die tami-Software, mit Re-

ferenzwerten auf der Grundlage von  IPCC-, DEFRA- 
und Eco invent-Datenbanken

•	 24/7-Zugang mit webbasierter Software, die keine In-
stallation erfordert

•	 Berechnungen mittels CO2-Berechnungssoftware
•	 Sichere Archivierung aller Dokumente, Berichte und 

Berechnungen in einer digitalen Datenbank, jederzeit 
abrufbar, rückwirkende Korrekturen jederzeit möglich

•	 Selbstverwaltung aller Berechnungen, ohne Bera-
tungsleistungen in Anspruch nehmen zu müssen, mit 
der Self-Service-Software

Die verpflichtende Nachhaltigkeitsberichterstattung um-
fasst Unternehmen mit einem Nettoumsatz von 50 Millio-
nen Euro oder einer Bilanzsumme von 25 Millionen Euro, 
bzw. 250 Beschäftigte im Durchschnitt des Geschäftsjah-
res. Für Unternehmen im bisherigen Anwendungsbereich 
der Non-Financial Reporting Directive kommt eine erste 
Berichterstattung 2025 zur Anwendung.



ARBEITSSICHERHEIT UND 
UNTERSTÜTZUNG IN KRISENSITUATIONEN

As a leading safety technology service provider, occu-
pational safety is of the highest priority for our emp-
loyees and our customers. We have created standards 
that make a significant contribution to increasing 
occupational safety with the ”Safety1irst“ program, 
which has been rolled out across the Group. A des-
ignated Group Safety Officer bundles all activities, 
including safety walks, training and the analysis of 
near misses.

In addition to workplace safety, helping our emp-
loyees maintain a health life-style is a matter of course 
for TÜV AUSTRIA. 

TÜV AUSTRIA regularly organizes team- 
building events with sporting activities. Staff restaurants  
provide a balanced diet at larger locations.

Employees are able to take advantage of preventive 
health care measures as part of company medical acti-
vities, including the offer for regular free vaccinations.

Free psychotherapeutic support is also available to 
help employees cope with problems in a professional 
or private context. 

Als führendes sicherheitstechnisches Dienstleistungs-
unternehmen hat Arbeitssicherheit für unsere Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter und bei unseren Kunden 
höchste Priorität. Wir haben mit dem konzernweit 
ausgerollten Programm „Safety1irst“ Standards ge-
schaffen, die wesentlich dazu beitragen, die Arbeits-
sicherheit ezu rhöhen. Ein benannter Group Safety 
Officer bündelt dabei sämtliche Aktivitäten, zu denen 
beispielsweise Safety Walks, Schulungen oder die Ana-
lyse von Beinaheunfällen gehören.

Neben der Sicherheit am Arbeitsplatz ist uns ein ge-
sunder Lebensstil sehr wichtig. Unsere Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter dabei zu unterstützen, ist für uns 
selbstverständlich. TÜV AUSTRIA organisiert regel-
mäßig Team-Building-Events mit sportlichen Aktivi-
täten. An größeren Standorten sorgen Betriebsrestau-
rants für eine ausgewogene Ernährung.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wird die Inan-
spruchnahme von Gesundheitsvorsorgemaßnahmen 
im Rahmen betriebsärztlicher Tätigkeiten samt regel-
mäßiger kostenfreier Impfangebote ermöglicht.

In February 2023, two devasta-
ting earthquakes in south-eastern 
Türkiye near the Syrian border 
killed 53,000 people, including 
two TÜV AUSTRIA employees, 
and left a trail of devastation in 
their wake. 

TÜV AUSTRIA organized a Group-wide fundraising 
campaign and launched concrete aid measures from 
its offices in Türkiye and Spain. Temporary housing 
was rented, emergency aid such as food, fuel and 
winter clothing was distributed and living containers 
were provided for families, equipped with kitchens, 
bathrooms and sleeping facilities. 

TÜV AUSTRIA Association has maintained a sup-
port fund for employees for decades. Resources from 
this fund can be made available quickly and un- 
bureaucratically in emergency situations. If necessa-
ry, the fund also provides financial assistance to sur- 
viving relatives. 

Ebenso steht eine kostenfreie psychotherapeutische 
Unterstützung zur Problembewältigung im berufli-
chen oder privaten Kontext zur Verfügung. 

Im Februar 2023 rissen zwei verheerende Erdbeben 
im Südosten der Türkei nahe der syrischen Grenze 
53.000 Menschen, unter ihnen zwei Mitarbeiter des  
TÜV AUSTRIA, in den Tod und hinterließen eine 
Spur der Verwüstung. 

TÜV AUSTRIA organisierte eine konzernweite Spen-
denaktion und startete von seinen Geschäftsstellen in 
der Türkei und in Spanien aus mit konkreten Hilfs-
maßnahmen. Hierbei wurden Übergangswohnungen 
angemietet, Notstandsgüter, etwa Nahrung, Heizun-
gen und Winterkleidung verteilt und Wohncontainer 
für Familien, die mit Küchen, Bädern und Schlafmög-
lichkeiten  ausgestattet sind, zur Verfügung gestellt. 

Der Verein TÜV Österreich unterhält seit Jahrzehnten 
einen Unterstützungsfonds für Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter. Mittel aus diesem Fonds können in Not-
situationen rasch und unbürokratisch zur Verfügung ge-
stellt werden. Der Fonds leistet, so notwendig, auch fi-
nanzielle Hilfestellungen für hinterbliebene Angehörige. 

33

3,222

9

1.8
COUNTRIES 

LÄNDER

19
LANGUAGES 
SPRACHEN

EMPLOYEES (FTE) 
MITARBEITERINNEN 
UND MITARBEITER

WORK ACCIDENTS 
ARBEITSUNFÄLLE10

FEMALE MANAGERS
MANAGERINNEN

WORK SAFETY LTIR 
ARBEITSSICHERHEIT LTIR

OCCUPATIONAL SAFETY AND 
ASSISTANCE IN CRISIS SITUATIONS

LTIR – Lost Time Injury Rate
Number of operational accidents at work (excluding commuting 
accidents) with absence from work ≥ one working day without 
an accident day per 1 million working hours

 
Anzahl der operativen Arbeitsunfälle (ohne Wegeunfälle) mit 

Arbeitsausfall ≥ einem Arbeitstag ohne Unfalltag pro 1 Mil-
lion Arbeitsstunden
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EDUCATION CREATES OPPORTUNITIES BILDUNG SCHAFFT CHANCEN

TÜV AUSTRIA and its training centers support the 
idea of lifelong learning in the areas of technical safe-
ty, quality, sustainability and leadership with a wide  
range of basic and further training courses, perso-
nal certification and the company‘s own specialist 
publishing house. E-learning programs, apprentice  
training, engineering certification and in-house  
training at the company‘s premises round off the offering.  
More than 700 practical courses for every training 
objective are organized annually at academy locations 
in Austria, Belgium, Germany, Greece, Italy, Poland, 
Slovenia, Romania, the Czech Republic and Türkiye. 
These are supplemented by numerous expert days on 
specific topics, such as plant safety, elevator technology 
or environmental and quality management.

However, it is not only customers and partners who 
benefit from the Group‘s high-quality training pro-
grams, but also for the employees of TÜV AUSTRIA 
itself. Employees undergo predefined training pro-
grams that follow a strict competency management 
process, beginning with an assessment of their qualifi-
cations and ending with their authorization to provide 
services.

TÜV AUSTRIA has been supporting an ambitious 
school project in Burkina Faso, West Africa, since 

Mit einem breiten Aus- und Weiterbildungsangebot, 
Personenzertifizierung und unternehmenseigenem 
Fachverlag unterstützt TÜV AUSTRIA mit seinen 
Bildungsinstituten den Gedanken des lebenslangen 
Lernens in den Bereichen technische Sicherheit, Qua-
lität, Nachhaltigkeit und Führung. E-Learning-Pro-
gramme, Lehrlingsausbildung, Ingenieurzertifizierung 
und Inhouse-Trainings vor Ort in den Unternehmen 
ergänzen das Angebot. Über 700 praxisnahe Kurse für 
jedes Weiterbildungsziel werden jährlich an Akade-
mie-Standorten in Österreich, Belgien, Deutschland, 
Griechenland, Italien, Polen, Slowenien, Rumänien, 
Tschechien und der Türkei organisiert. Dazu kommen 
zahlreiche Expertentage zu Spezialthemen, etwa im 
Bereich Anlagensicherheit, Aufzugstechnik oder Um-
welt- und Qualitätsmanagement.

Hochwertige Weiterbildungsangebote bietet die Un-
ternehmensgruppe aber nicht nur für Kunden und 
Partner, sondern auch für die Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter des TÜV AUSTRIA selbst. Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter durchleben dabei vordefinierte 
Schulungsprogramme, die einem strengen Kompe-
tenzmanagementprozess folgen, der zu Beginn die 
Beurteilung der mitgebrachten Qualifikation erfasst, 
bis hin zum Erhalt der Befugnis zur Dienstleistungs-
erbringung.

2019 in line with the idea that 
education creates opportuni-
ties: The campus of the tech-
nical high school, Bethel High 
School, in Nanoro (see page 86). 
The key areas of training – elec-
tricity and solar energy, elect-
rical engineering, electronics, civil engineering, IT 
and accounting – not only provide urgently needed 
high-quality training for young people, especial-
ly girls, but also strengthen the entire rural region 
around the municipality of Nanoro. As part of the 
construction of the school campus, investments were 
also made in the development of a spring. The well 
not only supplies the first 300 pupils – with another 
300 to follow in 2024 –, teaching staff and educators 
at the campus itself with clean drinking water, but 
also 2,000 people in the surrounding area. 

TÜV AUSTRIA will continue to be involved in the 
further expansion of the school campus after the 
start of school in fall 2023, for example with the 
construction of a second well, the construction of a 
security wall around the campus, additional build-
ings and the procurement of technical equipment 
and teaching materials. 

Dem Gedanken, dass Bildung Chancen ermöglicht, 
folgt TÜV AUSTRIA seit 2019 mit der Unterstüt-
zung eines ambitionierten Schulprojekts im westafri-
kanischen Burkina Faso, dem Campus der technischen 
höheren Schule, Bethel High School, in Nanoro (siehe 
Seite 86). Die Ausbildungsschwerpunkte Elektrizität 
und Solarenergie, Elektrotechnik, Elektronik, Bauin-
genieurwesen sowie Informatik und Rechnungswesen 
dienen nicht nur der dringend benötigten hochquali-
tativen Ausbildung von Jugendlichen – vor allem von 
Mädchen –, sondern stärken die gesamte ländliche 
Region um die Gemeinde Nanoro. Im Zuge der Er-
richtung des Schulcampus wurde auch in die Erschlie-
ßung einer Quelle investiert. Der Brunnen versorgt 
nicht nur die ersten 300 Schülerinnen und Schüler – 
2024 folgen weitere 300 –, Lehrpersonal und Erzieher 
am Campus selbst mit sauberem Trinkwasser, sondern 
auch 2.000 Menschen des Umlandes. 

TÜV AUSTRIA engagiert sich auch nach dem Schul-
start im Herbst 2023 beim weiteren Ausbau des 
Schulcampus, etwa bei einem zweiten Brunnenbau, 
der Errichtung einer Sicherheitsmauer rund um den 
Campus, zusätzlicher Gebäude und der Beschaffung 
technischer Geräte und Unterrichtsmaterialien. 

26,120 720

1,97275,000 EUR58

COURSE PARTICIPANTS AT 
OUR TÜV AUSTRIA 

ACADEMY LOCATIONS  
KURSTEILNEHMERINNEN 

UND KURSTEILNEHMER AN 
UNSEREN TÜV AUSTRIA 

AKADEMIE-STANDORTEN

COURSE TOPICS IN SAFETY, TECHNOLOGY, 
ENVIRONMENT, QUALITY, SUSTAINABILITY 

AND LEADERSHIP 
KURSANGEBOTE SICHERHEIT, TECHNIK, 
UMWELT, QUALITÄT, NACHHALTIGKEIT 

UND FÜHRUNG

PARTICIPANT DAYS SUSTAINABILITY AND 
ENVIRONMENTAL PROTECTION 

KURSTEILNEHMERTAGE 
BEREICH NACHHALTIGKEIT UND UMWELT

FOR NANORO SCHOOL PROJECT
FÜR SCHULPROJEKT NANORO

COURSE TOPICS ENVIRONMENTAL & 
SUSTAINABILITY, CERTIFICATION 

KURSANGEBOTE UMWELT & 
NACHHALTIGKEIT, ZERTIFIZIERUNG
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EFFECTIVELY SUPPORTING THE ENERGY 
REVOLUTION

ENERGIEWENDE WIRKUNGSVOLL 
UNTERSTÜTZEN

TÜV AUSTRIA uses 100% green electricity at its lo-
cations in Austria. By installing photovoltaic systems 
at company-owned sites in Europe, we generated 376 
MWh of solar power use in 2023.

New buildings and extensions at TÜV AUSTRIA 
locations have been constructed in a climate-friend-
ly manner, and existing buildings have been and are 

TÜV AUSTRIA bezieht an seinen Standorten in Ös-
terreich 100 Prozent Ökostrom. Durch die Errich-
tung von Photovoltaik-Anlagen an unternehmens-
eigenen Standorten in Europa produzierten wir 2023  
376 MWh Sonnenstrom für den Eigenbedarf. 
Neubauten bzw. Zubauten an TÜV AUSTRIA-Stand-
orten sind klimafreundlich errichtet, Bestandsobjekte 

being made fit for climate neu-
trality in the course of conver-
sion and renovation work. 

We are underlining our com-
mitment to affordable and clean 
energy by testing PV and wind 
power plants and certifying green hydrogen.

wurden und werden im Zuge von Umbau- bzw. 
Sanierungsarbeiten „klimafit“ gemacht. 
Mit der Prüfung von PV- und Windkraftanlagen 
oder der Zertifizierung von grünem Wasserstoff un-
terstreichen wir unser Engagement für bezahlbare 
und saubere Energie.

376 MWh

100 %

ENERGY YIELD FROM PHOTOVOLTAIC SYSTEMS 
IN AUSTRIA, BELGIUM AND ROMANIA  

ENERGIEERTRAG AUS PHOTOVOLTAIKANLAGEN 
IN ÖSTERREICH, BELGIEN UND RUMÄNIEN 

GREEN POWER AT LOCATIONS IN AUSTRIA
ÖKOSTROM AN STANDORTEN IN ÖSTERREICH
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MEANINGFUL ACTIVITIES, HIGH 
WORKING STANDARDS, HEALTHY GROWTH

SINNSTIFTENDE TÄTIGKEITEN, HOHE 
ARBEITSSTANDARDS, GESUNDES WACHSTUM

TÜV AUSTRIA offers its employees meaningful activ-
ities and jobs with prospects. Permanent employment 
contracts, modern working environments, flexible 
working hours and a steadily rising level of employ-
ment are all factors that strengthen TÜV AUSTRIA‘s 
role as one of the top-listed employers in Austria and 
internationally. 

TÜV AUSTRIA is naturally committed to compli- 
ance with the labor standards of the International  
Labor Organization and expressly prohibits any form 
of forced or child labor, both in its own business  
operations and those of its business partners.

Our solid business model forms the foundation of 
our business activities. TÜV AUSTRIA has no exter-
nal shareholders, no external financing and makes no  
financial distributions, which enables a high degree of 
independence in our business activities.

TÜV AUSTRIA reinvests all its profits in the compa-
ny in order to sustainably improve safety and quality 

TÜV AUSTRIA bietet seinen Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern sinnstiftende Tätigkeiten und Jobs mit 
Perspektive. Feste Anstellungsverhältnisse, zeitgemäße 
Arbeitsumgebungen, eine flexible Arbeitszeitgestal-
tung sowie ein stetig steigender Beschäftigungsstand 
unterstützen TÜV AUSTRIA in seiner Rolle als einer 
der topgelisteten Arbeitgeber in Österreich und auch 
international. 

TÜV AUSTRIA fühlt sich selbstverständlich der 
Einhaltung der Arbeitsstandards der Internationalen 
Arbeitsorganisation verpflichtet und verbietet aus-
drücklich jede Form von Zwangs- und Kinderarbeit 
sowohl im eigenen Unternehmensbereich als auch bei 
Geschäftspartnern.

Das Fundament unserer Geschäftstätigkeiten bildet 
unser solides Geschäftsmodell. TÜV AUSTRIA hat 
keine externen Teilhaber, keine externe Finanzierung 
und leistet keine finanziellen Ausschüttungen, was den 
hohen Grad an Unabhängigkeit in unserer geschäft-
lichen Tätigkeit ermöglicht.

in the economy, society and its 
own group of companies. Our 
acquisitions are part of our in-
vestment strategy of identifying 
companies that expand our ex-
pertise regionally and Group-
wide, strengthen our local foot-
print and contribute to healthy growth.

Top employer 2023 and 2024

For the sixth time in a row, the business magazine trend, 
in cooperation with the European employer rating plat-
form kununu, the market research company Statista 
Austria and the professional networking platform Xing, 
looked for Austria‘s best employers. Innovation, techno-
logical know-how and high level of job satisfaction helped  
TÜV AUSTRIA to take 38th place in 2023, before mov-
ing into the top 20 of Austria‘s 300 best employers for 
the first time in 2024 with 15th place. TÜV AUSTRIA is 
even the number 1 employer in the ”services“ category.

TÜV AUSTRIA reinvestiert alle seine Gewinne in das 
Unternehmen für die nachhaltige Verbesserung von 
Sicherheit und Qualität in der Wirtschaft, der Gesell-
schaft und der eigenen Unternehmensgruppe. So sind 
unsere Akquisitionen Teil unserer Investmentstrate-
gie, gezielt Unternehmen zu identifizieren, die unsere 
Kompetenzen regional und gruppenweit erweitern, 
unseren lokalen Fußabdruck stärken und einen Bei-
trag zu gesundem Wachstum leisten.

Top-Arbeitgeber 2023 und 2024

Zum sechsten Mal in Folge hat das Wirtschaftsmaga-
zin trend in Kooperation mit der europäischen Arbeit-
geber-Bewertungsplattform kununu, dem Markt-
forschungsunternehmen Statista Österreichs und der 
beruflichen Netzwerkplattform Xing Österreichs beste 
Arbeitgeber gesucht. Innovationen, technologisches 
Know-how und hohe Arbeitszufriedenheit ließen TÜV 
AUSTRIA 2023 Platz 38 belegen, um 2024 mit Platz 
15 erstmalig unter die Top 20 der 300 besten Arbeitge-
ber Österreichs vorzurücken. In der Kategorie „Dienst-
leistungen“ ist TÜV AUSTRIA sogar als bester Arbeit-
geber ausgezeichnet worden.

6 MIO

22.7 MIO EUR

WORKING HOURS IN THE INTERESTS OF 
SAFETY FOR OUR CUSTOMERS

ARBEITSSTUNDEN IM SINNE DER SICHERHEIT 
FÜR UNSERE KUNDEN

TOP EMPLOYER 2023 AND 2024
TOP ARBEITGEBER 2023 UND 2024

INVESTMENTS  
INVESTITIONEN
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RECONCILING MARKET NEEDS AND SUSTAINABILITY 
IS NOT A CONTRADICTION IN TERMS

VEREINBARKEIT VON MARKTBEDÜRFNISSEN UND 
NACHHALTIGKEIT SIND KEIN WIDERSPRUCH

With its testing, inspection and certification services, 
TÜV AUSTRIA is an important partner for industry 
and infrastructure projects.

As a customer-oriented company, the development 
of forward-looking, innovative solutions is a key ele-
ment of our activities. The focus here is on reconciling 
market needs and sustainability. Examples include so-
lutions for industrial security for the production and 
process industry, for the security of machine learning 
applications, for structural health monitoring and cer-
tification of artificial intelligence. 

TÜV AUSTRIA also secures its competitive edge 
through innovative strength with the Group-wide  

TÜV AUSTRIA ist mit seinen Prüf-, Inspektions- und 
Zertifizierungsdienstleistungen wichtiger Partner für 
die Industrie und für Infrastrukturprojekte.

Als kundenorientiertes Unternehmen ist die Entwick-
lung zukunftsweisender, innovativer Lösungen zentra-
les Element unserer Aktivitäten. Dabei steht die Ver-
einbarkeit von Marktbedürfnissen und Nachhaltigkeit 
im Fokus. Beispiele dafür sind Lösungen zur Industri-
al Security für die Produktions- und Prozessindustrie, 
zur Sicherheit von Machine Learning-Applikationen, 
zu Structural Health Monitoring und Zertifizierung 
von Künstlicher Intelligenz.

TÜV AUSTRIA sichert sich einen Vorsprung durch 
Innovationskraft auch durch die bereits im Jahr 2015 

innovation platform ”innovatüv“,  
which was launched in 2015. 
Many of the ideas generated 
from this pool of ideas are not 
only implemented within the 
company but are also developed 
further as part of R&D collabo-
rations. 

25 doctoral students at universities in Austria, Belgi-
um, Italy and Greece are currently working on behalf 
of TÜV AUSTRIA on security and safety topics of 
the future, for example in the field of networked in-
dustrial production or materials technology.

initiierte konzernweite Innovationsplattform „inno-
vatüv“. Viele aus diesem Ideenpool heraus entstan-
denen Ideen werden nicht nur unternehmensintern 
umgesetzt, sondern auch im Rahmen von F&E-Ko-
operationen weiterentwickelt. 

Zurzeit arbeiten 25 Dissertantinnen und Dissertan-
ten an Universitäten in Österreich, Belgien, Italien 
und Griechenland im Auftrag des TÜV AUSTRIA 
an Sicherheitsthemen der Zukunft, etwa im Bereich 
der vernetzten industriellen Produktion oder in der 
Werkstofftechnik.

1,819 USER 25

180 8

1 9

3 4

INNOVATÜV MEMBERS  
INNOVATÜV MITGLIEDER 

PhD-PROJECTS IN AUSTRIA, BELGIUM, 
GREECE AND ITALY

PhD-PROJEKTE IN ÖSTERREICH, BELGIEN, 
GRIECHENLAND UND ITALIEN

MEMBERSHIPS IN 
STANDARDS COMMITTEES & 
SPECIAL INTEREST GROUPS  

MITGLIEDSCHAFTEN IN 
NORMUNGSAUSSCHÜSSEN 

UND INTERESSENVERTRETUNGEN 2.9 MIO EUR

RESEARCH & DEVELOPMENT   
FORSCHUNG & ENTWICKLUNG 

73
REALISED INNOVATÜV IDEAS (e.g.RISE)   

UMGESETZTE IDEEN (z.B. RISE) 
(2015-2023)

PhD-Projects OT Security 
TU Vienna    

Dissertationen TU Wien Industrial 
Security für die Produktions- und 

Prozessindustrie

PhD-Project Acoustic Emission Testing 
University of Leuven     

Dissertation Schallemissionsprüfung 
Universität Löwen 

PhD-Projects Food Safety Greek Universi-
ties of Western Macedonia, Thessaloniki, 

Athens and West Attica     
Dissertationen im Bereich Lebensmittelsi-

cherheit Universitäten Western Macedonia, 
Thessaloniki, Athen und West Attica

PhD-Projects Artificial Intelligence 
Johannes Kepler University LInz     

Dissertationen Künstliche 
Intelligenz, JKU Linz

PhD-Projects Remote Monitoring 
University of Bologna      

Dissertationen zu Fernüberwachung 
Universität Bologna
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STRENGTHEN CONSUMER CONFIDENCE, 
INCREASE TECHNOLOGICAL AND ECONOMIC 
COMPETITIVENESS

VERBRAUCHERVERTRAUEN STÄRKEN, 
TECHNOLOGISCHE UND WIRTSCHAFTLICHE 
WETTBEWERBSFÄHIGKEIT STEIGERN

TÜV AUSTRIA is a competent partner for effi-
cient environmental and resource management. The 
Group actively contributes to environmental protec-
tion, ecosystem sustainability, animal welfare and the 
fight against food waste with a wide range of certifica-
tion services and helps to increase technological and 
economic competitiveness.

TÜV AUSTRIA has been the world market leader in 
bioplastics certification for years with its extensive OK 
compost program. With the ”OK recycled“ certifica-
tion system, TÜV AUSTRIA promotes the principle of 
the circular economy. We help suppliers and manufac-
turers make the transition to recycling raw materials/
products so that they can create fully-fledged new pro-
ducts. This means that TÜV AUSTRIA makes a ma-

TÜV AUSTRIA ist kompetenter Partner für effizien-
tes Umwelt- und Ressourcenmanagement. Mit einer 
Vielzahl an Zertifizierungsleistungen trägt die Unter-
nehmensgruppe aktiv zu Umweltschutz, Nachhaltig-
keit des Ökosystems, Tierwohl sowie dem Kampf ge-
gen Lebensmittelverschwendung bei und unterstützt 
bei der Steigerung der technologischen und wirtschaft-
lichen Wettbewerbsfähigkeit.

Mit dem umfangreichen OK compost-Programm 
ist TÜV AUSTRIA seit Jahren Weltmarktführer bei 
Bioplastikzertifizierungen. Mit dem Zertifizierungs-
system „OK recycled“ fördert TÜV AUSTRIA das 
Prinzip der Kreislaufwirtschaft. Wir unterstützen 
Lieferanten und Hersteller beim Umstieg auf Wie-
derverwertung von Rohstoffen/Produkten zur Erzeu-

jor contribution to transparency, 
i.e. how much recycled material 
has actually been processed, and 
in this way creates trust in the 
market. By awarding the ”OK 
vegan“ seal to certified products,  
TÜV AUSTRIA actively sup-
ports companies in strengthening consumer confi- 
dence and promoting health aspects. 

Ecological and social considerations are taken into 
account in the activities of our Group‘s purchasing 
department, thus also covering other guiding princi-
ples of sustainability, such as strengthening regional 
economic cycles.

gung vollwertiger, neuer Produkte. TÜV AUSTRIA 
leistet damit einen wesentlichen Beitrag zur Transpa-
renz, also wieviel recyceltes Material tatsächlich ver-
arbeitet wurde, und schafft auf diese Weise am Markt 
Vertrauen. Mit der Vergabe des „OK vegan“-Siegels 
für zertifizierte Produkte unterstützt TÜV AUSTRIA 
Unternehmen aktiv zur Stärkung des Verbraucher-
vertrauens und zur Förderung von Gesundheitsas-
pekten beizutragen. 

In die Aktivitäten des Einkaufs unserer Unterneh-
mensgruppe fließen ökologische und soziale Überle-
gungen mit ein, die somit auch andere Leitprinzipien 
der Nachhaltigkeit, etwa die Stärkung regionaler Wirt-
schaftskreisläufe, abdecken.

120,000 +15 % 
OK COMPOST HOME

OK RECYCLED 

+3,000 

17

68 +6,000

OK COMPOST 
INDUSTRIAL

HOURS WORKED ENVIRONMENTAL 
PROTECTION UNIT    

AUFTRAGSSTUNDEN BEREICH 
UMWELTSCHUTZ 

BIGGEST GROWTH IN YEAR 2023
GRÖSSTER ZUWACHS INNERHALB EINES JAHRES

CERTIFIED PRODUCTS 
IN 4 DIFFERENT SECTORS (PLASTIC, PAPER, ALUMINIUM, METAL)

ZERTIFIZIERTE PRODUKTE
IN 4 SEKTOREN (PLASTIK, PAPIER, ALUMINIUM, METALL)

APPROVED OK COMPOST LABORATO-
RIES THAT CARRY OUT TESTS ON OUR 

BEHALF
ZUGELASSENE OK COMPOST LABORATO-

RIEN, DIE IN UNSEREM AUFTRAG 
PRÜFUNGEN DURCHFÜHREN

COUNTRIES, ON EVERY 
CONTINENT

KUNDEN AUF ALLEN 
KONTINENTEN

OK COMPOST CUSTOMERS IN

ACTIVE CERTIFICATES 
AKTIVE ZERTIFIKATE

FOR OK COMPOST AND OK COMPOST 
INDUSTRIAL

FLAGSHIP CONFORMITY MARK
WICHTIGSTES KONFORMITÄTSZEICHEN
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COMBATING CLIMATE CHANGE
THROUGH ACTIONS

MIT TATEN DEM KLIMAWANDEL 
ENTGEGENWIRKEN

The goal of limiting global warming set out in the UN 
Climate Agreement requires a global rethink. Every 
contribution, no matter how small, is important to 
counteract climate change.

TÜV AUSTRIA would like to do its part to achieve 
this climate goal within its own sphere of influence. To 
this end, we calculate our CO2 footprint annually and 
our goal is to reach a figure of 2 tons per employee per 
year by 2030. This figure is currently 2.6 tons.

The increasing digitalization of our services and in-
ternal processes is also accompanied by a massive re-
duction in paper consumption. TÜV AUSTRIA orga- 
nizes the digital exchange of documents with customers  
wherever possible and encourages issuing digital result 
documents. 

Waste avoidance and well-thought-out waste separa-
tion at TÜV AUSTRIA locations ensure less residual 
waste. Recycling also saves valuable raw materials.

Nevertheless, our efforts to use resources responsibly 
are impressive. Since 2018, we have recycled 5.3 tons 
of IT equipment (computers, servers, laptops, etc.) in 
Austria alone.
TÜV AUSTRIA thus reduces emissions, namely 130 
tons of CO2, and saves valuable resources: 57 tons of 
raw materials and more than 900.000 liters of water.
Our partner is the charitable foundation AfB. In this 
way, we not only make an important contribution to 
sustainability, but also support the creation of jobs for 
people with disabilities.

We are internationally active for our customers with 
120,000 contract hours in the field of environmental 
protection, including the verification of greenhouse 
gas balances and the measurement of emission levels. 
We record almost 2,000 course participant days and 

Das im UN-Klimaabkommen festgehaltene Ziel, die 
Erderwärmung zu begrenzen, verlangt ein weltweites 
Umdenken. Jeder Beitrag dazu, und sei er noch so klein, 
ist wichtig, um dem Klimawandel entgegenzuwirken.

TÜV AUSTRIA möchte in seinem eigenen Einfluss-
bereich dazu beitragen, dieses Klimaziel zu erreichen. 
Dazu ermitteln wir jährlich unseren CO2-Fußab-
druck, mit dem Ziel 2030 einen Wert von 2 Tonnen 
pro Mitarbeiterin/Mitarbeiter pro Jahr zu erreichen. 
Gegenwärtig liegt dieser Wert bei 2,6 Tonnen.

Mit der zunehmenden Digitalisierung unserer Dienst-
leistungen und internen Abläufe geht auch eine mas-
sive Einsparung des Papierverbrauchs einher. TÜV 
AUSTRIA organisiert den Dokumentenaustausch mit 
Kunden weitestgehend digital und forciert die Ausstel-
lung von digitalen Ergebnisdokumenten. 

Abfallvermeidung und durchdachte Mülltrennung 
an den TÜV AUSTRIA-Standorten sorgen für weni-
ger Restmüll. Darüber hinaus spart Recycling wert-
volle Rohstoffe. Unsere Anstrengungen zum verant-
wortungsvollen Umgang mit Ressourcen können sich 
dennoch sehen lassen. Seit 2018 haben wir allein in 
Österreich 5,3 Tonnen IT-Geräte (Computer, Server, 
Laptops, …) der Weiterverwendung zugeführt. TÜV 
AUSTRIA reduziert damit Emissionen, nämlich 130t 
CO2, und spart wertvolle Ressourcen: 57t Rohstoffe 
und mehr als 900.000l Wasser. Unser Partner ist hier 
die mildtätige Stiftung AfB. Damit leisten wir nicht 
nur einen wichtigen Beitrag zur Nachhaltigkeit, son-
dern unterstützen auch die Schaffung eines Arbeits-
platzes für Menschen mit Beeinträchtigungen.

Für unsere Kunden sind wir mit 120.000 Auftrags-
stunden im Bereich Umweltschutz, darunter der Veri-
fizierung von Treibhausgasbilanzen und der Messung 
von Emissionswerten, international tätig. Wir ver-
zeichnen knapp 2.000 Kursteilnehmertage und bieten 

offer more than 200 solutions 
and certifications on the topic of 
”climate action“.

In urban areas the electrification 
of our vehicle fleet, including 
charging stations, is being contin- 
uously expanded at our locations in Austria, Europe 
and Türkiye. 
 
Our remote solutions for monitoring and checking 
systems, components or IT systems also help to re- 
duce CO2 emissions by reducing travel.

TÜV AUSTRIA is making an additional contribu-
tion to personal well-being and environmental pro-
tection at the same time with its JobBike initiative for 
employees. There are currently +100 JobBikes in use.

One visible sign of climate protection and sustain- 
ability will also be TÜV AUSTRIA‘s own forests. The 
first project was given the green light at the end of 
March 2024. TÜV AUSTRIA has acquired 10 hec-
tares of reforestation land near our Romanian site in 
Ploiești, in the Boldești-Scăeni region in the foothills 
of the southern part of the Eastern Carpathians. The 
first 5,000 black locust and acacia seedlings – which 
adapt well to the local environmental conditions and 
are also very hardy – have been planted. A further 
145,000 seedlings will be planted in other areas in 
Romania over the course of the year.

The trees that have been planted in Romania are just 
the beginning. In the coming years, our Group aims 
to plant around one million trees in several countries. 
Planting trees not only serves to compensate for our 
CO2 footprint, our TÜV AUSTRIA forests should 
also be a sign of our lasting contribution to sustain- 
ability, to our society, to our future.

mehr als 200 Lösungen und Zertifizierungen zum 
Thema Nachhaltigkeit.

Im urbanen Bereich wird die Elektrifizierung unseres 
Fuhrparks samt Ladestationen an unseren Standorten 
in Österreich, Europa und der Türkei  kontinuierlich 
ausgebaut. 

Unsere Remote-Lösungen zur Überwachung und 
Überprüfung von Anlagen, Bauteilen oder IT-Syste-
men tragen darüber hinaus zu einer Einsparung von 
CO2-Emissionen bei, da sie Reisetätigkeiten reduzieren.

Mit der Initiative JobRad für Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter leistet TÜV AUSTRIA einen zusätzlichen Bei-
trag zum persönlichen Wohlbefinden und gleichzeitigem 
Umweltschutz. Zurzeit sind +100 JobRäder im Einsatz.

Sichtbares Zeichen zu Klimaschutz und Nachhaltigkeit 
werden auch eigene TÜV AUSTRIA Wälder sein. Der 
Startschuss für ein erstes Projekt erfolgte Ende März 
2024. In der Nähe unseres rumänischen Standortes in 
Ploiești, in der Region Boldești-Scăeni im Vorland des 
südlichen Teils der Ostkarpaten, hat TÜV AUSTRIA  
10 Hektar Aufforstungsfläche erworben. Die ersten 
5.000 Rubinien- und Akazien-Setzlinge – sie passen 
sich an die lokalen Umweltbedingungen gut an und 
sind zudem sehr widerstandsfähig –, sind gepflanzt. 
Auf weiteren Flächen in Rumänien sollen im Laufe des 
Jahres 145.000 Setzlinge gepflanzt werden.

Die Baumpflanzungen in Rumänien sind erst der An-
fang. Unsere Unternehmensgruppe plant in den kom-
menden Jahren die Pflanzung von rund einer Million 
Bäumen in mehreren Ländern, in denen wir tätig sind. 
Die Pflanzung von Bäumen dient nicht nur der 
Kompensation unseres CO2-Fußabdrucks, unsere  
TÜV AUSTRIA Wälder sollen auch ein Zeichen unse-
res dauerhaften Beitrags zur Nachhaltigkeit, zu unserer 
Gesellschaft, zu unserer Zukunft sein.

171
238T 11182

ELECTRIC MOBILES     
E-FAHRZEUGE 

CO2 SAVINGS (TRAVEL BY TRAIN, 
PHOTOVOLTAICS, E-MOBILITY, 

DISTRICT HEATING)      
CO2 EINSPARUNGEN (BAHNFAHRTEN, 

PV-ANLAGEN, E-MOBILITÄT, FERNWÄRME)

PLUG-IN HYBRID VEHICLES      
PLUG IN HYBRID FAHRZEUGE 

E-CHARGING-STATIONS      
E-LADESTATIONEN 
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KNOW-HOW TRANSFER AND THE FURTHER 
DEVELOPMENT OF SUSTAINABLE 
SOLUTIONS FOR OUR CUSTOMERS

SUSTAINABLE MANAGEMENT, ETHICAL 
ENTREPRENEURIAL ACTION 
NACHHALTIG WIRTSCHAFTEN, ETHISCH 
UNTERNEHMERISCH HANDELN

KNOW-HOW-TRANSFER UND WEITER-
ENTWICKLUNG VON NACHHALTIGEN 
LÖSUNGSANGEBOTEN FÜR UNSERE KUNDEN

Our entrepreneurial actions are based on integrity, 
transparency, responsibility and sustainability. Com-
pliance with laws and regulations is a given for us.  
TÜV AUSTRIA has a practiced quality, occupational 
safety, risk and compliance management system and 
is committed to the TIC Council Compliance Code 
(World Association of Testing, Inspection and Certi-
fication Companies) and the TÜV-Verband guiding 
principles for sustainability and corporate responsibility, 
including the Net Zero Commitment for the year 2030  
(see Page 82).

Unser unternehmerisches Handeln basiert auf Integri-
tät, Transparenz, Verantwortung und Nachhaltigkeit. 
Die Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften ist für 
uns selbstverständlich. TÜV AUSTRIA verfügt über 
ein gelebtes Qualitäts-, Arbeitssicherheits-, Risiko- und 
Compliance-Managementsystem und ist dem TIC 
Council Compliance Code (Weltverband der Prüf-, In-
spektions- und Zertifizierungsunternehmen) sowie den 
Leitprinzipien für Nachhaltigkeit und unternehmerische 
Verantwortung, inklusive dem Net Zero Commitment 

Our Code of Conduct is aimed 
at third parties too and therefore 
also covers customer and supplier 
relationships. 

Partnerships with universities and 
research institutes ensure the mu-
tual transfer of know-how and the further development 
of sustainable solutions for our customers. 

für das Jahr 2030, des TÜV-Verbandes verpflichtet  
(siehe Seite 82).
Unser Verhaltenskodex richtet sich auch an Dritte, um-
fasst also auch Kunden- und Lieferantenbeziehungen. 

Partnerschaften mit Universitäten und Forschungs-
einrichtungen sorgen für wechselseitigen Know-how-
Transfer und eine Weiterentwicklung von nachhaltigen 
Lösungsangeboten für unsere Kunden. 

+200

3,222

SOLUTIONS AND CERTIFICATIONS PORTFOLIO 
FOR SUSTAINABILITY    

PORTFOLIO AN LÖSUNGEN UND 
ZERTIFIZIERUNGEN FÜR NACHHALTIGKEIT 

EMPLOYEES 
MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

1,500

  EMPLOYMENT | BESCHÄFTIGUNG
ANNUAL GROWTH | WACHSTUM PRO JAHR

3,222
2023

6,000
2030

4,500

6,000

3,000

750

1.8
2023

1
2030

0,5

31

3,5

4

LTIR
 Lost Time Injury  Rate

0.5 %

R&D | F&E
% Revenue | % Umsatz 

0.8 %
2023

2 %
2030

1.5 %

2 %

10
2023

25 %
2030

25 %

7.05 % 18.75 %

FEMALE SHARE | FRAUENANTEIL
GENERAL MANAGERS & HEADS OF CORPORATE FUNCTIONS

12.9 %

2.5 %

Investments
% Revenue | % Umsatz

6.28 %
2023

10 %
2030

7.5 %

10 %

5 %

EMPLOYEE CARBON FOOTPRINT
CO2-FUSSABDRUCK PRO MITARBEITER:IN

2.6t
2023

2t
2030

31

3.50.5

2

16

33
LANGUAGES    SPRACHEN 

COUNTRIES    LÄNDER 

COMPLIANCE E-LEARNING CHECK    
COMPLIANCE E-LEARNING-PROGRAM



tuvaustria.com/csr-report




