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More inside. Simply safe.

TUV AUSTRIA, founded in Vienna in 1872, is an independent
Austrian service provider in the fields of testing, inspection,
certification, verification as well as training and further education -
based on the principles of objectivity, impartiality and integrity.

With currently more than 3,900 employees and group companies in 37
countries, TUV AUSTRIA operates internationally.

TUV AUSTRIA is a member of 180 national and international standardization
committees and interest groups.

The field of activity extends to all areas of the economy and offers comprehensive
services, for example in the field of AI, Certified Security Operations Center,
Cybersecurity, export conformity, IoT, robotics and OT security, industrial computer
tomography (CT) as well as elevator technology, information security, pressure equip-
ment, automotive & mobility services, machine and process safety, quality management,
acoustic emission, play, sports and leisure facilities, materials testing, wind energy, drinking
water hygiene, environmental protection, sustainability, CSRD.

The plus for companies.

Mehr drin. Einfach sicher.

TUV AUSTRIA, 1872 in Wien gegriindet, ist ein unabhingiges dsterreichisches Dienstleistungsunterneh-
men in den Bereichen Priifung, Inspektion, Zertifizierung, Verifizierung sowie Aus- und Weiterbildung -
ausgerichtet nach den Grundsitzen der Objektivitit, Unparteilichkeit und Integritit.

Mit aktuell mehr als 3.900 Mitarbeitenden und Konzern-Gesellschaften in 37 Landern ist TUV AUSTRIA
international tétig.

TUV AUSTRIA ist Mitglied in 180 nationalen und internationalen Normungsausschiissen und Interessenver-
tretungen.

Das Tatigkeitsfeld erstreckt sich auf alle Bereiche der Wirtschaft und bietet umfassende Dienstleistungen, etwa
auf dem Gebiet AI, Certified Security Operations Center, Cybersecurity, Exportkonformitit, IoT, Robotics und
OT-Security, Industrielle Computer-Tomographie (CT) sowie Informationssicherheit, Aufzugstechnik, Druck-
gerite, Automotive- und Mobilititsdienstleistungen, Maschinen- und Prozesssicherheit, Qualititsmanagement,
Schallemissionspriifung, Spiel-, Sport- und Freizeiteinrichtungen, Werkstoftpriifung, Windenergie, Trink-
wasserhygiene, Umweltschutz, Nachhaltigkeit, CSRD.

Das Plus fiir Unternehmen.

tuvaustria.com
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We score highly with our innovative, networked services and solutions, plus the
expertise and flexibility of our employees. Not forgetting the proximity to our
customers — our business is always organized regionally. This lets us under-
stand changes better and allows us to develop individual solutions. So that
customers get exactly what they need.

Wir punkten mit unseren innovativen, vernetzten Dienstleistungen und
Lésungsangeboten, dem Know-how und der Flexibilitidt unserer Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter. Dazu kommt die Néhe zu unseren Kunden
— unser Business ist ja immer regional organisiert. Das ldsst uns deren
Anforderungen besser verstehen und individuelle Lésungen entwickeln.
Damit Kunden das bekommen, was sie tatsédchlich brauchen.

Stefan Haas
CEO TUV AUSTRIA Group

We always sell solutions that bring safety and, at the same time, added
value for our customers through our services. An added value created in
our labs, in the TUV AUSTRIA Technology & Innovation Center as an up-to-
date testing and research facility in the country, in the digitalization of

TUV AUSTRIA and at our locations in several countries around the globe.

Mit unseren Dienstleistungen verkaufen wir immer Losungen, die Sicherheit
und gleichzeitig Mehrwert fur unsere Kunden bringen. Einen Mehrwert, der in
unseren Laboren entsteht, im TUV AUSTRIA Technology & Innovation Center

als modernem Prif- und Forschungsstandort, in der Digitalisierung des
TUV AUSTRIA und an unseren Standorten in vielen Landern der Welt.

Christoph Wenninger
CFO TUV AUSTRIA Group

Since its foundation, TUV AUSTRIA has pursued a future-oriented strategy that
comprehensively takes into account economic, ecological, social, and work-
related aspects. Instead of setting long-term goals that go far beyond the
terms of office of those currently responsible, the group focuses on quickly
implementable and concrete measures in line with its sense of responsibility
and commitment to sustainability — on acting in the here and now.

Seit seiner Griindung verfolgt TUV AUSTRIA eine zukunftsorientierte
Strategie, die neben 6konomischen auch 6kologische, gesellschaft-
liche und arbeitsbezogene Aspekte umfassend berticksichtigt, Statt
langfristige Ziele zu setzen, die weit Uber die Funktionsperioden der heute Verant-
wortlichen hinausgehen, legt die Unternehmensgruppe im Sinne von Verantwor-
tung und gelebter Nachhaltigkeit den Fokus auf rasch umsetzbare und konkrete
MaBnahmen — auf ein Agieren im Hier und Jetzt.

Johann Marihart
President / Prasident TUV AUSTRIA
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Safety and
added value

for our

customers

The TUV AUSTRIA Executive Board
Directors Stefan Haas and
Christoph Wenninger discuss the
group‘s successful economic
performance, its dedicated
employees, satisfied

customers, the importance

of sustainability, and why,

despite all the challenges,
problems, and difficulties,

RSl Sicherheit und

look to the future with

Mehrwert fiir

unsere Kunden

Die TUV AUSTRIA-Vorstande Stefan Haas und Christoph
Wenninger Uber die erfolgreiche wirtschaftliche Perfor-
mance der Unternehmensgruppe, engagierte Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter, zufriedene Kunden, den Stellenwert von
Nachhaltigkeit und warum es, trotz aller Herausforderungen,
Probleme und Schwierigkeiten, wichtig ist den Blick fur das Posi-
tive zu scharfen und optimistisch in die Zukunft zu blicken.



We score highly with our innovative, networked
services and solutions, plus the expertise and
flexibility of our employees. Added to this is our

proximity to our customers.

Wir punkten mit unseren innovativen, vernetzten
Dienstleistungen und Lésungsangeboten, sowie
dem Know-how und der Flexibilitat unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Dazu kommt
die Néhe zu unseren Kunden.

Stefan Haas | CEO TUV AUSTRIA Group

Die TUV AUSTRIA Group kann, entgegen einer Christoph Wenninger
Reihe ungunstiger Umfeldfaktoren national und Unsere Unternehmensgruppe konnte in den vergan-

international, auf ein erfolgreiches Jahr 2024 zu- genen Jahren eine gesunde Resilienz gegeniiber Krisen
ruckblicken. Wie wurde das moglich? aufbauen. Moglich machte das eine inhaltliche und

riumliche Risikodiversifikation, die Verteilung auf vie-
Stefan Haas le Lindermiarkte und natiirlich unsere Nihe zu unseren
Wir fokussierten 2024, wie auch in den Jahren davor, Kunden. Unser Wachstum erfolgte iiberwiegend orga-
auf solides, nachhaltiges Wachstum, auf Innovationen, nisch, also aus dem bestehenden Geschift, und zu einem
strategische Investitionen, auf Technologievorsprung  kleineren Teil durch Unternehmenszukiufe. Der wich-
und das Anbieten neuer Dienstleistungen. Zusitzlicher tigste Schliissel zum Erfolg sind freilich unsere engagier-
Personalaufbau und Investments in die Weiterentwick- ten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Rund 3.900 sind
lung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter lief§ uns es mittlerweile. In iiber 60 Unternehmen an 110 Stand-
erneut Chancen realisieren, Potenziale freisetzen und orten in 37 Lindern.

allen Herausforderungen, die natiirlich auch vor unse-
rer Unternchmensgruppe nicht Halt machen, mit Opti- ~ Wo ist denn TUV AUSTRIA nunmehr neu tatig?
mismus begegnen. Wir sind am Heimmarke Osterreich,

in Europa, im mittleren Osten, in Asien und Afrika ge- Stefan Haas
wachsen und erwirtschafteten eine Betriebsleistung von Im Irak wurde eine Geschiftsstelle im Bereich Konfor-
iiber 400 Millionen Euro. mitédtsbescheinigungen, Managementzertifizierung und

Ausbildung eroffnet. Im deutschen Bad Sobernheim in
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Despite a number of unfavorable factors in the
national and international environment, the TUV
AUSTRIA Group can look back on a successful
2024. How was this possible?

Stefan Haas

As in previous years, we focused on solid, sustainable
growth, innovation, strategic investments, technological
leadership, and on offering new services in 2024. Ad-
ditional staff recruitment and investments in the further
development of our employees meant that we were once
again able to capitalize on opportunities, unlock poten-
tial and face all challenges, which naturally also affect
our group of companies, with optimism. We have grown
in our Austrian home market, in Europe, the Middle
East, Asia, and Africa, generating an operating income
of over 400 million euros.

Christoph Wenninger

Our group of companies has managed to develop a
healthy resilience to crises in recent years. This has been
made possible by risk diversification in terms of content
and location, our presence on many national markets,
and, of course, our proximity to our customers. Our
growth is mainly organic, i.e. from existing business,

der Nihe von Frankfurt eréffneten wir am chemaligen
Nato-Flugplatz Pferdsfeld Europas modernste Akustik-
teststrecke und kénnen damit fiir die Automobilindus-
trie und namhafte Reifenhersteller Gerduschmessungen
anbieten. Und in Italien erfolgte in der Nihe von Monte
Roberto der Startschuss fiir die Errichtung eines moder-
nen Headquarters, das den wachsenden Marke in unse-
rem Nachbarland noch besser bedienen kann.

Christoph Wenninger

2024 wurden erneut einige Unternehmen in die TUV
AUSTRIA Group integriert. In Italien der Bildungsan-
bieter Brainform und die Railway Services-Spezialisten
ISARail, ISITek und ISiFer, in Spanien das Umweltana-
lytiklabor JECMA, in Deutschland der Cybersecurity-
Spezialist clockworkX. In Griechenland und Ruminien
etablierten wir Security Operations Center mit Dienst-
leistungen und Lésungen zur Bekdmpfung von Cyber-
kriminalitit. Neue Joint Ventures in Albanien und Sin-
gapore liefern zusitzliche Impulse in unserem vernetzten
Dienstleistungsangebot. Simtliche Engagements ergin-
zen unsere Losungsangebote, decken Kundeninteressen
noch besser ab und sind zudem ein zusitzliches Plus in
Sachen Kundennihe.

and to a lesser extent through acquisitions. The most
important key to our success, however, is our committed
employees. There are now around 3,900 of them in over
60 companies at 110 locations in 37 countries.

In which new location is TUV AUSTRIA now
operating?

Stefan Haas

A branch office was opened in Iraq in the field of con-
formity certification, management certification, and
training. In Sobernheim, Germany, near Frankfurt, we
opened Europe’s most up-to-date acoustic test track at
the former NATO air base in Pferdsfeld, which lets us
offer noise measurements for the automotive industry
and well-known tire manufacturers. And in Italy, near
Monte Roberto, the go-ahead was given for the con-
struction of a modern headquarters that will enable us
to serve the growing market in our neighbor country
even better.

Christoph Wenninger

2024 saw the integration of a number of companies
into the TUV AUSTRIA Group. In Italy, the education
provider Brainform and the railway services specialists

Ist es nach wie vor schwierig, qualifizierte Fach-
krafte fUr die Unternenmensgruppe zu finden?

Christoph Wenninger

Erfreulicherweise finden wir mittlerweile wieder we-
sentlich leichter die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
die wir fiir unser Business brauchen. Unterstiiczung im
Personalrecruiting kommt auch durch unser internes
Empfehlungsprogramm ,Talent Magnet“. Ein wirksa-
mes Tool, mit dem Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
in ihrem privaten Umfeld neugierig machen auf TUV
AUSTRIA. Das hat uns bereits cine Reihe qualifizierter
Neuzuginge fiir unsere Unternehmensgruppe gebracht.
Im Kampf um die besten Képfe unterstiitzen uns zu-
sitzlich Umfragen und mediale Rankings, die fir TUV
AUSTRIA regelmiflig Spitzenplatzierungen als attrakti-
ver Arbeitgeber bringen.

Haufiger Jobwechsel ist in der Wirtschaft keine
Seltenheit. Nicht immer zur Freude der betrof-
fenen Unternehmen. Wie sieht es denn mit der
Mitarbeiterfluktuation in der TUV AUSTRIA Group
aus? p»
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ISARail, ISITek, and ISiFer; in Spain, the environmen-
tal analysis laboratory JECMA; and in Germany, the cy-
bersecurity specialist clockworkX. In Greece and Roma-
nia, we established Security Operations Centers offering
services and solutions to combat cybercrime. New joint
ventures in Albania and Singapore provide additional
impetus for our networked range of services. All of these
commitments complement our range of solutions, serve
our customers’ interests even better, and are an addi-
tional bonus in terms of customer proximity.

Is it still difficult to find qualified specialists for
the group of companies?

Christoph Wenninger

Fortunately, we are now finding it much easier to recruit
the employees we need for our business. Our internal re-
ferral program, “Talent Magnet”, also helps with recruit-
ing new stafl. This is an effective tool that employees can
use to spark interest in TUV AUSTRIA among their
friends and family and has already brought us a number
of qualified new recruits for our group of companies.
In our battle to attract the best minds, we are also sup-
ported by surveys and media rankings, which regularly
place TUV AUSTRIA among the top employers.

» Stefan Haas

Wir verzeichnen eine sehr geringe Fluktuationsrate,
auch im Vergleich mit unserem Marktumfeld. Moglich
macht das unser Angebot an unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Dazu gehoren sinnstiftende Titigkei-
ten, arbeiten in Teams und in zeitgemiflen Arbeitsum-
gebungen, Moglichkeiten zur Weiterentwicklung und
Karrierechancen innerhalb der TUV AUSTRIA Group,
eine Vielzahl an Benefits, faire Vergiitung und attraktive
Arbeitszeitmodelle. Wie gesagt, das wichtigste Asset in
unserem Geschift sind unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Sie sorgen fiir kontinuierliches Wachs-
tum unserer Unternehmensgruppe und vor allem fiir
zufriedene Kunden.

TUV AUSTRIA gibt seit vielen Jahren in regel-
maBigen Abstdnden Kundenbefragungen in
Auftrag. Die jingste Kundenzufriedenanalyse
erfolgte 2024. Sind Sie mit den Ergebnissen
zufrieden?

Stefan Haas
Das Ergebnis der vom IMAS-Institut durchgefithrten
Kundenzufriedenheitsanalyse kann sich mehr als se-

hen lassen. 92 Prozent der befragten Kunden geben
TUV AUSTRIA die Note 1 bzw. 2. Unsere Kollegin-
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Frequent job changes are not uncommon in the
business world, not always to the delight of the
companies concerned. What is the employee
turnover rate like in the TUV AUSTRIA Group?

Stefan Haas

We have a low staff turnover rate, especially considering
our market environment. This is made possible by the
benefits we offer our employees. These include meaning-
ful activities, working in teams and in modern working
environments, opportunities for further development
and career prospects within the TUV AUSTRIA Group,
a wide range of benefits, attractive salaries, and flexible
working hours. As I said, our employees are our most
important asset in our business. They are responsible for
the continuous growth of our group of companies and,
above all, for satisfied customers.

TUV AUSTRIA has been commissioning cus-
tomer surveys at regular intervals for many
years. The most recent customer satisfaction
survey was carried out in 2024. Are

you happy with the results?

nen und Kollegen, die vor Ort fiir unsere Kunden
titig sind, punkten mit Qualitit, Kompetenz und
Engagement, gleichermaflen wie unsere Teams in
der Kundenbetreuung im Backoffice-Bereich.

Christoph Wenninger

Besonders erfreulich ist auch die Weiterempfehlungs-
quote. Bei dieser und dem damit zusammenhingen-
den relevanten Net Promoter Score (NPS) erreicht P>

We help them reconcile sustainability with their
business and see the ecological transformation
as an opportunity to break into new markets with

new products and services.

Wir unterstutzen dabei, Nachhaltigkeit mit dem
Geschétft in Einklang zu bringen und die
Okologische Transformation auch als Chance auf
neue Mérkte mit neuen Produkten und Dienst-
leistungen zu sehen.

Christoph Wenninger | CFO TUV AUSTRIA Group




Stefan Haas

We are very impressed with the results of the customer
satisfaction survey conducted by the IMAS Institute. 92
percent of customers who were asked gave TUV AUS-
TRIA top marks (1 or 2). Our colleagues who work on
site for our customers score highly with their quality,
expertise and commitment, as do our teams in customer
service in the back office.

Christoph Wenninger

The recommendation rate is also very encouraging.
In this survey and the associated Net Promoter Score
(NPS), TUV AUSTRIA achieved a fantastic score of 51!
This puts us way ahead of the competition. Overall, the
customer satisfaction analysis is a wonderful compliment
from our customers to our dedicated employees and
confirmation that we meet and consistently exceed our
customers’ needs and expectations and that they highly
recommend us as a safety technology service provider.

Stefan Haas

However, TUV AUSTRIA has more than just high cus-
tomer satisfaction to be happy about. We are also an
attractive employer and a very popular training partner.
The TUV AUSTRIA Academy, our group of compa-
nies’ training center, was ranked number one as the best
seminar provider in the country in a major survey of
managers and HR managers conducted by Industrie-
magazin in 2022, 2023 and 2024.

How has TUV AUSTRIA scored particularly well
with customers in recent years?

Stefan Haas

We score highly with our innovative, networked services
and solutions, plus the expertise and flexibility of our
employees. Not forgetting the proximity to our custo-
mers — our business is always organized regionally. This
lets us understand changes better and allows us to deve-
lop individual solutions. So that customers get exactly

what they need.
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Christoph Wenninger

We always sell solutions that bring safety and, at the
same time, added value for our customers through our
services. An added value created in our labs, in the TUV
AUSTRIA Technology & Innovation Center as an up-
to-date testing and research facility in the country, in the
digitalization of TUV AUSTRIA and at our locations in

several countries around the globe.

Talking of digitalization: what are its benefits for
customers?

Stefan Haas

Digitalization helps make production and business pro-
cesses more flexible and efficient. At the same time, it
promotes the implementation of new ideas and products
and opens up new business areas and markets. There are
many possible applications for companies of all sizes and
in all industries — even those that have little to do with
technology in their day-to-day operations.

Christoph Wenninger

Our digital solutions — and especially our online cus-
tomer portal tami — help our customers professionalize
their workflows, make our customers more secure, and

»  TUV AUSTRIA den phantastischen Wert von
51! Damit lassen wir simtliche Wettbewerber weit hin-
ter uns. Insgesamt ist die Kundenzufriedenheitsanalyse
ein schones Lob unserer Kunden an unsere engagierten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und Bestitigung da-
fur, dass wir die Bediirfnisse und Erwartungen unserer
Kunden erfiillen bzw. immer wieder iibertreffen und von
ihnen auch in hohem Mafle als sicherheitstechnischer
Dienstleister weiterempfohlen werden.

Stefan Haas

TUV AUSTRIA darf sich aber nicht nur iiber eine hohe
Kundenzufriedenheit freuen. Wir sind auch attraktiver
Arbeitgeber und ein gefragter Weiterbildungspartner.
Die TUV AUSTRIA Akademie, das Bildungsinstitut
unserer Unternehmensgruppe, belegte in einer groffen
Umfrage des Industriemagazins unter Fithrungskriften
und HR-Verantwortlichen 2022, 2023 und 2024 Platz
eins als bester Seminaranbieter des Landes.

Womit punktet TUV AUSTRIA in den letzten Jah-
ren besonders bei den Kunden?

Stefan Haas

Wir punkten mit unseren innovativen, vernetzten
Dienstleistungen und Lésungsangeboten, dem Know-
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give them more time for their own business. At the same
time, digitalization increases our service efficiency and
secures sustainable competitive advantages.

TUV AUSTRIA is investing in research and
innovation, as well as systematically developing
new services so that it can keep up with new
technologies. How does that help?

Stefan Haas

New services not only ensure added value for our cus-
tomers, they are also a decisive factor in the success of
our group of companies. Our culture of innovation and
cooperation with universities and research institutions
help us to consistently tap into new fields of technology
and acquire the necessary expertise.

Christoph Wenninger

We made a big impression with RISE, a stand-alone
solution we developed for the online monitoring of
infrastructure components by means of acoustic emis-
sion measurement methods, as well as with the further
development of our successful online assistant tami,
which can now also calculate carbon footprints. We run
Austria‘s first testing and certification hub for artificial

how und der Flexibilitit unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Dazu kommt die Nihe zu unseren Kunden
— unser Business ist ja immer regional organisiert. Das
lasst uns deren Anforderungen besser verstehen und in-
dividuelle Losungen entwickeln. Damit Kunden das be-
kommen, was sie tatsichlich brauchen.

Christoph Wenninger

Mit unseren Dienstleistungen verkaufen wir immer L6-
sungen, die Sicherheit und gleichzeitig Mehrwert fiir
unsere Kunden bringen. Einen Mehrwert, der in unse-
ren Laboren entsteht, im TUV AUSTRIA Technology &
Innovation Center als modernem Priif- und Forschungs-
standort, in der Digitalisierung des TUV AUSTRIA und
an unseren Standorten in vielen Lindern der Welk.

Stichwort Digitalisierung: Welche Vorteile bringt
das fur Kunden?

Stefan Haas

Die Digitalisierung hilft Produktions- und Geschifts-
prozesse flexibler und effizienter zu gestalten. Gleichzei-
tig fordert sie die Umsetzung neuer Ideen und Produk-
te und erdffnet neue Geschiftsfelder und Mirkte. Die
Einsatzmaglichkeiten sind vielfaltig und fiir Unterneh-
men jeder GrofSe und Branche anwendbar — selbst fiir



Challenges sharpen

our focus on the posi-
tive — within our group
of companies, among
our employees, and in
our interactions with our
customers.

Herausforderungen schérfen

den Blick far das Positive — in
unserer Unternehmensgruppe, in-
nerhalb der Belegschaft und in der

Interaktion mit unseren Kunden.

Stefan Haas | CEO TUV AUSTRIA Group

jene, die im Betriebsalltag nur wenig mit Technologie
zu tun haben.

Christoph Wenninger

Unsere digitalen Losungen — und hier vor allem unser
Online-Kundenportal tami — unterstiitzen unsere Kun-
den bei der Professionalisierung von Arbeitsabldufen,
machen unsere Kunden sicherer und lassen ihnen mehr
Zeit fiirs eigene Business. Gleichzeitig erhoht die Digita-
lisierung unsere Serviceefhizienz und sichert nachhaltige
Wettbewerbsvorteile.

Um neue Technologien aktiv begleiten zu kdnnen
investiert TUV AUSTRIA neben der systemati-
schen Entwicklung neuer Dienstleistungen in For-
schung und Innovation. Was bringt das?

Stefan Haas

Neue Dienstleistungen sichern einerseits Mehrwert fiir
unsere Kunden, andererseits sind sie ein entscheidender
Erfolgsfaktor fiir uns als Unternehmensgruppe. Unsere
Innovationskultur und Kooperationen mit Universititen
und Forschungseinrichtungen unterstiitzen uns, neue
Technologiefelder und dafiir nétiges Know-how konse-
quent zu erschlieffen.

Christoph Wenninger

Wir konnten mit RISE, einer von uns entwickelten
Stand-Alone-Lésung fiir die Online-Uberwachung von
Infrastrukturkomponenten mittels Schallemissions-Mess-
verfahren genauso punkten, wie mit der Weiterentwick-
lung unseres erfolgreichen Online-Assistenten tami, wo
sich nunmehr auch CO,-Bilanzen berechnen lassen. Mit
dem Software Competence Center Hagenberg betreiben
wir Osterreichs ersten Testing- und Zertifizierungs-Hub,
TRUSTIFAI, fiir Kiinstliche Intelligenz. Damit unter-
stiitzen wir unsere Kunden beim weiteren Ausbau und der
Kommerzialisierung sicherer Machine Learning-Applika-
tionen.

Stefan Haas

Ich mochte noch erginzen, dass wir das Thema Kiinstli-
che Intelligenz auch in unserem Bildungsprogramm ver-
ankert haben. Die Kursangebote fiir sicherheitsrelevante
Anwendungen von KI erfreuen sich dabei grofer Nach-
frage seitens der Unternehmen. Sie erkliren, welche Ein-
satzmoglichkeiten es fur KI im Sicherheitsbereich gibt
und welche technischen Hiirden in Richtung Robust-
heit, Prizision und Erklirbarkeit sich dabei ergeben. P
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intelligence, TRUSTIFAI in collaboration with the
Software Competence Center Hagenberg. This enables
us to support our customers in the further expansion
and commercialization of secure machine learning ap-
plications.

Stefan Haas

I would just like to add that we have also incorporated
the topic of artificial intelligence into our educational
program. The courses we offer on the security-related
applications of Al are very popular with companies.
They explain how Al can be used in the field of safe-
ty and security and what technical hurdles need to be
overcome in terms of robustness, precision, and explai-

nability.

Transparency and sustainability are issues of
particular importance to stakeholders, potential
customers, and the general public. ESG fac-
tors — which stand for environmental, social,
and governance standards — are therefore an
important factor for competitiveness, resilience,
and growth opportunities. Does TUV AUSTRIA
offer support for companies?

»  Transparenz und Nachhaltigkeit sind The-
men, auf die Stakeholder, potenzielle Kunden und
die Offentlichkeit besonderes Augenmerk legen.
ESG-Faktoren — sie stehen fUr die betrieblichen
Standards Umwelt, Soziales und Unternehmens-
fUhrung — sind somit ein wichtiger Faktor fur Wett-
bewerbsfahigkeit, Resilienz und Wachstumsmaog-
lichkeiten. Bietet TUV AUSTRIA fiir Unternehmen
UnterstUtzung?

Stefan Haas

Die Europiische Union hat mit dem European Green
Deal eine ambitionierte Strategie vorgelegt, um bis 2050
klimaneutral zu werden. Von Unternehmen wird erwar-
tet, Verantwortung zu iibernehmen, indem sie kologi-
sche und soziale Folgen ihres Geschiftsmodells erkennen
und den Anforderungen der nachhaltigen Entwicklung
anpassen. Nachhaltigkeitsberichterstattung wird somit
zum Standard werden — unter anderem durch die Cor-
porate Sustainability Reporting Directive (CSRD).

Mit dem Geschiftsjahr 2027 treten fiir groffe Unter-
nehmen umfassende nachhaltigkeitsspezifische Berichts-
pflichten in Kraft. TUV AUSTRIA unterstiitzt bei die-
sem Prozess mit seiner Expertise bestmaoglich.
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Stefan Haas

The European Union is working to achieve climate neu-
trality by 2050 through the ambitious European Green
Deal strategy. Companies are expected to take respon-
sibility by recognizing the environmental and social
consequences of their business model and adapting to
the requirements of sustainable development. Sustain-
ability reporting will therefore become standard practice
— partly as a result of the Corporate Sustainability Re-
porting Directive (CSRD).

Comprehensive sustainability-related reporting require-
ments will come into force for large companies in the
2027 business year. TUV AUSTRIA offers its expertise
to provide the best possible support during this

process.

Our digital solutions, and the avail-
ability of a growing portfolio of apps,
help our customers professionalize
their workflows, make our customers
more secure, and give them more time
for their own business.

Unsere digitalen Lsungen und die Verfig-
barkeit eines wachsenden App-Portfolios
unterstutzen unsere Kunden bei der Profes-
sionalisierung von Arbeitsabldufen, machen
unsere Kunden sicherer und lassen ihnen mehr

Zeit furs eigene Business.

Christoph Wenninger | CFO TUV AUSTRIA Group

Christoph Wenninger

Wir sind aber auch Partner fiir kleine und mittlere Un-
ternehmen. Sie sind in der vor- oder nachgelagerten Lie-
ferkette oftmals indirekt betroffen, weil berichtspflichti-
ge Geschiftspartner Daten zur Nachhaltigkeit gelieferter
Waren oder Dienstleistungen anfordern, zum Beispiel
den CO,-Fuflabdruck, oder Banken entsprechende
Nachhaltigkeitsdaten fiir eine Kreditvergabe benétigen.
Wir unterstiitzen dabei, Nachhaltigkeit mit dem Ge-
schift in Einklang zu bringen und die 6kologische Trans-
formation auch als Chance auf neue Mirkte mit neuen
Produkten und Dienstleistungen zu sehen.



Christoph Wenninger

But we are also partners for small and medium-sized
companies. They are often indirectly affected in the ups-
tream or downstream supply chain because reporting
partners request sustainability data on deliv-ered goods
or services, such as the carbon footprint, or because
banks require corresponding sustainability data for len-
ding purposes. We help them reconcile sustain-ability
with their business and see the ecological transforma-
tion as an opportunity to break into new markets with
new products and services.

Was bietet TUV AUSTRIA (ber den Support bei
der CSRD-Berichterstattung hinaus an?

Christoph Wenninger

Wir bieten ein breites Losungsportfolio, etwa Advanced
Analytics fiir den Energiesektor, unsere Label OK com-
post und OK recycled fiir biologische Abbaubarkeit und
Wiederverwendbarkeit von Produkten, Zertifizierung
von griinem Wasserstoff, von Biomethan und Biogas.
Dazu kommen Dienstleistungen im Bereich Trinkwas-
ser, Photovoltaik, Batterie- und Netzsimulation. Unser

What does TUV AUSTRIA offer beyond support
for CSRD reporting?

Christoph Wenninger

We offer a broad portfolio of solutions, such as advanced
analytics for the energy sector, our OK compost and OK
recycled labels for the biodegradability and recyclability
of products, certification of green hydrogen, biomethane
and biogas. We offer services in the fields of drinking
water, photovoltaics, batteries and grid simulation. Our
training center, the TUV AUSTRIA Academy, offers
numerous basic and further training programs on ener-
gy efficiency, waste management, and environmental
management.

How important is sustainability within the TUV
AUSTRIA Group?

Stefan Haas

Sustainable practices are a top priority within our group
of companies. We have a large fleet of electric vehicles
in Austria and Europe and are continuously stepping up
the expansion of photovoltaic systems. We now generate
more than 500 megawatt hours of electricity annually,
thus covering the charging capacities for our electric
vehicles. What's more, we are continuously reducing

Bildungsinstitut, die TUV AUSTRIA Akademie, hat
zahlreiche Aus- und Weiterbildungsangebote zu Energie-
effizienz, Abfallwirtschaft und Umweltmanagement im
Programm.

Welchen Stellenwert nimmt Nachhaltigkeit eigent-
lich in der TUV AUSTRIA Group ein?

Stefan Haas

Nachhaltiges Handeln nimmt in unserer Unternechmens-
gruppe einen hohen Stellenwert ein. Wir verfiigen in
Osterreich und Europa iiber einen grofen Fuhrpark an
Elektrofahrzeugen und intensivieren laufend den Ausbau
von Photovoltaikanlagen. Mehr als 500 Megawattstunden
Strom produzieren wir mittlerweile jihrlich und decken
damit die Ladekapazititen fiir unsere Elektrofahrzeuge
ab. Wir reduzieren zudem kontinuierlich den Papierver-
brauch und minimieren die Anzahl an Flugreisen. Unsere
klimafitten Biiro- und Betriebsgebiude beziehen Oko-
strom. Bis 2030 streben wir einen CO,-Fuflabdruck pro
Mitarbeitern und Mitarbeiter von zwei Tonnen im Jahr
an. Gegenwirtig liegen wir bei 3,17 Tonnen. Ein ambi-
tioniertes Ziel. Wir sind jedoch iiberzeugt davon, dieses
gemeinsam zu erreichen. Zum Gedanken der gelebten
Nachhaltigkeit gehort aber beispielsweise auch unser
TUV AUSTRIA Wald in Ruminien, wo 150.000 P
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our paper consumption and minimizing the number of
flights we take. Our climate-friendly office and operatio-
nal buildings are powered by green electricity. By 2030,
we aim to reduce our carbon footprint per employee to
two tons per year. We are currently at 3.17 tons. An
ambitious goal, but we are confident that we can achieve
it together. However, our TUV AUSTRIA forest in
Romania, where 150,000 rubinia acacia seedlings have
been planted, is another example of our commitment to
sustainability in practice. Plans are underway to develop
additional forests in Europe owned by TUV AUSTRIA.

Christoph Wenninger
By recycling IT devices, we help reduce emissions and save
valuable resources at the same time. However, our under-
standing of sustainability in practice also includes providing
young people with prospects for the future. We have been
doing this for many years by supporting
the technical and scientific school campus
in Nanoro in Burkina Faso, West Africa. The
school already provides 300 young people per

year — including many girls — with high-quali-
ty education, safety, and real opportunities for a
good start to their careers.

P Rubinien-Akazien-Setzlinge gepflanzt wurden. Wir
planen bis 2030 zumindest 1.000.000 Biume zu pflan-
zen. Diesbeziigliche Projekte sind in Planung.

Christoph Wenninger
Mit der Verwertung von IT-Geriten tragen wir dazu bei,
Emissionen zu reduzieren und gleichzeitig wertvolle Res-
sourcen zu sparen. Zu unserem Verstindnis von gelebter
Nachhaltigkeit gehort aber auch, Zukunftsperspektiven
fiir junge Menschen zu férdern. Das tun wir seit vielen
Jahren mit der Unterstiitzung des technisch-naturwis-
senschaftlichen Schulcampus in Nanoro im westafrika-
nischen Burkina Faso. Die Schule bietet jahrlich 300
Jugendlichen — darunter vielen Midchen — hochwertige
Bildung, Sicherheit und echte Chancen fiir einen Start
in eine gute berufliche Entwicklung.

Das Jahr 2024 bot mit der kriegerischen Eska-
lation in der Ukraine und im Nahen Osten, der
schwachen Wirtschaftsentwicklung in Europa,
Rezession in Osterreich und der Verschérfung der

18

2024 was a year full of negative headlines,

with the escalation of war in Ukraine and the
Middle East, weak economic growth in Europe,
recession in Austria, and the worsening climate
crisis. With this in mind, are you still optimistic
about the future?

Stefan Haas

Absolutely. An optimistic mindset is essential when it
comes to shaping the future. Challenges sharpen our
focus on the positive — within our group of companies,
among our employees, and in our interactions with our
customers. The power behind the crisis is the driving
force for positive change. Thats the secret of progress.

This is how human culture has always moved forward
— through all the tough times. Towards something new,
something better. [ ]

Klimakrise jede Menge negativer Schlagzeilen.
Gibt es angesichts dessen gute Grinde, dennoch
optimistisch in die Zukunft zu blicken?

Stefan Haas

Absolut. Eine optimistische Grundhaltung ist unabding-
bar, wenn es um die Gestaltung der Zukunft geht. Her-
ausforderungen schirfen den Blick fiir das Positive — in
unserer Unternehmensgruppe, innerhalb der Belegschaft
und in der Interaktion mit unseren Kunden. Die Kraft
der Krise ist Antrieb fiir einen positiven Wandel. Das ist
das Geheimnis von Fortschritt. So ist die menschliche
Kultur immer vorangekommen — durch alle schwierigen
Zeiten hindurch. Hin zu etwas Neuem, zu etwas Besse-
rem. |
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Unique location: TUV AUSTRIA

enables manufacturers and operators

with the latest laboratory technology and

testing infrastructure to test their products

comprehensively — and at one location

Einzigartiger Standort: TUV AUSTRIA ermég-
licht mit neuester Labortechnik und Priifinfra-
struktur Herstellern und Betreibern ihre Produkte

umfassend — und an einem Standort — priifen zu

lassen

Wl

testing. inspection. certification.

Meet quality standards, comply with legal requirements, minimize risks,
generate competitive advantages. TUV AUSTRIA supports its customers
with a comprehensive portfolio of testing, inspection, and certification

services.

The increasing number of standards and legal require-
ments, the growing complexity of processes, risk mini-
mization, efficiency gains, compliance, and the growing
interest of customers and users in safety, quality, and so-
cial responsibility. All chis is creating a strong demand for
services in the TIC sector (testing, inspection, certifica-
tion). This demand is set to increase in the future.

TUV AUSTRIA offers a broad portfolio of services for
applications in various industries, regions, and markets.
These include product testing, supply chain certification,
management system certification and audits, industrial
site inspections, shipping inspections, conformity assess-
ments, and much more for consumer goods, food, ener-
gy, mobility, and manufacturing.

As a fully accredited and notified testing, inspection, cali-
bration, certificationan verification body, TUV AUSTRIA
contributes its expertise to more than 100 national and
international committees.

Unique range of testing services
The TUV AUSTRIA Technology & Innovation Center

offers a wide range of mechanical tests grouped together
in one place. The location of Vienna‘s most up-to-date
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testing and research center means that it has accessto
expertise in the fields of e-power & mobility, environ-
mental & clean tech, mechanical & materials, as well as
digital testing services.

With its testing laboratories, TUV AUSTRIA is a sought-
after technology partner for industry and research, far
beyond the country’s borders.

Customers benefit not only from the wide range of test-
ing, inspection, and certification services, but also enjoy
the advantages of a “one-stop-shop customer experi-
ence”. This means that all necessary tests, including those
across different disciplines, are carried out under one
roof — with centralized support.

The range of services

*  Material and component testing

»  Electromagnetic compatibilicy (EMC) and electrical
safety

=  Automotive services

*  Product safety

= Personal protective equipment

*  Welding and soldering technology

= Calibration laboratory,



testen. inspizieren. zertifizieren.

Qualitatsstandards erfullen, gesetzlichen Anforderungen entsprechen,
Risiken minimieren, Wettbewerbsvorteile generieren. TUV AUSTRIA
unterstutzt seine Kunden mit einem umfassenden Pruf-, Inspizierungs-
und Zertifizierungsportfolio.

Die Zunahme von Standards und gesetzlichen Vorga-
ben, eine steigende Komplexitit von Verfahren, Risi-
kominimierung, Effizienzsteigerung, Compliance, oder
das wachsende Interesse von Kunden und Nutzern an
Sicherheit, Qualitit und sozialer Verantwortung. All das
bewirkt eine hohe Nachfrage nach Dienstleistungen im
TIC-Bereich (Testing, Inspection, Certification). Eine
Nachfrage, die sich in Zukunft noch steigern wird.
TUV AUSTRIA bietet ein breites Dienstleistungsport-
folio fiir Anwendungen in unterschiedlichen Branchen,
Regionen und Mirkeen. Darunter fallen beispielsweise
Produktpriifungen, Managementsystemzertifizierungen,
industrielle Standortinspektionen, Versandinspektionen,
Konformititsbewertungen u.v.m. fiir Konsumgiiter, Le-
bensmittel, Energie, Mobilitit und Fertigung.

Als umfassend akkreditierte und notifizierte Priif-, Inspek-
tions-, Kalibrierungs-, Zertifizierungs- und Verifizierungs-
stelle bringt TUV AUSTRIA seine Expertise in mehr als

100 nationalen und internationalen Gremien ein.

Einzigartiges Angebot an Prifdienstleistungen
Das TUV AUSTRIA Technology & Innovation Center

in Wien bietet cine Vielzahl an mechanischen Priffungen

gebiindelt an einem Standort. Durch die optimale Lage
von Wiens modernstem Priif- und Forschungszentrum
ist eine Vernetzung mit Kompetenzen aus den Bereichen
E-Power & Mobility, Environmental & Clean Tech, Me-
chanical & Material sowie Digital Testing-Services gege-
ben.

Mit seinen Priiflaboratorien ist TUV AUSTRIA ein
gefragter Technologiepartner fiir Wirtschaft und For-
schung, weit iiber die Landesgrenzen hinaus.

Kunden profitieren nicht nur vom breiten Dienst-
leistungsangebot, sie genieflen auch die Vorteile einer
»Customer-Journey als One-Stop-Shop-Erlebnis“. Das
bedeutet, dass alle erforderlichen Priifungen, auch be-
reichsiibergreifend, unter einem Dach stattfinden — in-
klusive einer zentralen Betreuung.

Dienstleistungen

*  Material- & Bauteilpriifungen

*  Elektromagnetische Vertriglichkeit (EMV) und
elektrische Sicherheit

®=  Automotive Services

= Produktsicherheit

= Personliche Schutzausriistung
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= Non-destructive testing

Industrial CT scans
Environment simulation tests

The testing services and analyses provided by TUV AUS-
TRIA make modern technologies safe and contribute
to the continuous improvement of products, thereb

creating clear competitive advantages. This is a decisiv};

Shutterstock/Chaikom
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Ixs
Mechanical & Material Testing: Static and dynamic
materials testing and metallography,
magnetic rope testing (MRT),

component testing,
operational measurements,
testing of wire ropes and conductor cables,
stressed steel and reinforcing steel

testing of pre-

Mechanical & Material Testing: Statische und dynami-
sche Bauteilpriifung, Werkscoflpriifung und Metallogra-
phie, Betriebsmessungen, Magnetic Rope Testing (MRT),
Priifung von Drahuseilen und Leiterseilen, Priifung von

f:
a;tor for t.he success of a product, particularly in areas
where quality and innovation play a major role, such as

the automotive industry, rail and cable car systems, and

the electronics sector. [ ]

Shutterstock/Chaikom

CE, Construction Products EN 1090-1, EN
10219-1, EN 13084-7, EN 17660-1 — UKCA, Construction Products
BS EN 1090-1, BSEN 10219-1, BS EN 13084-7 — Certification accord-

ing to ONORM EN 15085-2 — Manufacturer approvals for pressure
equipment EN ISO 3834 | AD 2000 / DGG $51

Manufacturer Approvals:

Herstellerzulassungen: CE, Construction Products EN 1 090-1, EN
10219-1, EN 13084-7, EN 1 7660-1 — UKCA, Construction Products
BS EN 1090-1, BSEN 1 0219-1, BS EN 13084-7 — Zertifizierung nach
ONORM EN 15085-2 — Herstellerzulassungen Druckgerite EN ISO
3834 /AD 2000 /DGG $51

Spannstahl und Beronstahl

o

#
'y
i

Welding Technology: Welder/solderer tests — Procedure qualifications

Accredited personnel certification body
est pieces — Accompanying
/DT) in our own testing laborato

in selecting the optimum t
preparation, testing (NDT
cient processing,
reports

Schweilstechnik: Schweifler-/Literpriifungen —
— Akkreditierte Personenzertifizierungsstelle — Alckreditierte Priit-
Unterstiitzung bei der Auswahl op rimaler Priifstiicke
_ Probenausarbeitung, Erprobung (ZtP/ZP) im eigen
_ effiziente Abwicklung,
Zertifikate/Berichte

en Priiflabor —

Accredited testing and inspection body — Supp
on-site welding supervision — Sample
ry — One contact person — Efh-
fast turnaround times — Globally recognized TUV AUSTRIA certificates/

Verfahrenspriifungen — Arbeitspriifungen
und Inspektionsstelle —
— begleitende Sch weifSaufsicht vor Ort

schnelle Durchlaufzeiten — welrweit anerkannte

_ Performance tests —
ort

CON

Automotive Services: Inspection ser-
vices for corporate and private cus-
for

tomers, manufacturer services
manufacturers and distributors of ve-
hicles and components, homologation,

eine Ansprechperson ; :
wheel/tire testing, and much more

TUV AUSTRIA

—




Schweifs- und Lottechnik
Kalibrierstelle

Zerstorungsfreie Prifungen
Industrielle Computertomographie
Umweltsimulationspriifungen

Shutterstock/Chaosamran Studio

Industrial CT Scans: Pore and inclusion analysis — Wall
thickness measurement — Reverse engineering — Damage
Component simulations — In-situ tensile and
Target/actual comparison — Fiber

analysis —
compression tests —
orientations — Battery anode protrusion

Industrielle Computertomographie: Foren- und Ein-

schlussanalyse — Wandstirkenmessung = Reverse Enginee-

ring — Schadensanalyse — Bauteilsimulationen — In-situ

Zug- und Druckversuche — Soll-Ist- Vergleich — Faserori-
nrierungen — Barterie Anodentiberstand

Die TUV AUSTRIA-Priifdienstleistungen und Analysen
machen moderne Technologien sicher und tragen dazu
bei, Produkte kontinuierlich zu verbessern und damit
klare Wettbewerbsvorteile zu schaffen. Gerade dort, wo
Qualitéit und Innovation eine grofle Rolle spielen ;twa
in der Automobilindustrie, im Schienen- und Seil’bahn—
bereich oder in der Elektronikbranche, ist dies ein ent-
scheidender Faktor fiir den Erfolg eines Produkts.

TUV AUSTRIA
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sting of vehicles and
f persons in

Flectromagnetic Compatibility: Te
exposure assessment 0
ification services

vehicle components,
electromagnetic fields, cert

Priifung von Fahr-
EXposirionsbeurrei—
Feldern, Zerti-

[Elektromagnetische Vertriglichkeit:
zeugen und Fahrzeugkomponenten,
lung von Personen in e/e/m“omagnetiscbcn
fizierungsleistungen
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— Ultrasonic

Non-Destructive Testing: Radiogra

CUI — Eddy current testing ET

Zerstorungstreie Prifung:

_ Mobile Hirtepriifung — Post
Identification (PMI) — Endoskopie

Automotive Services: Inspec-
tion Services fiir Firmen- und
Privatkunden, — Manufacturer
Services fiir Hersteller und In-
verkehrbringer von Fahrzeugen
und Komponenten, Homolo-
gation, Rider-/Reifenpriifung,

_ Wirbelstrompriifung ET

u.v.m.

testing UT — Wall thickness measurement —
netration testing PT — Leak testing LT
(PMI) — Endoscopy — Flat-bottom ta
tion TOFD — Corrosion mapping —

Durchstrahlungspriifing RT (Analo,
schallpriifung UT — Wanddickenmessung — Sichiprifung VT -
beindringpriifung PT — Dichtheitspriifung LT
tive Material

bodentankinspektion — Phased Array PAUT
_ Time of Flight Difftaction TOFD ~
rosion Mapping — Total Focusing Method
TEM — Corrosion Under Isolation CUI

hic testing RT (analog and digital technology)

Visual testing VT — Magnetic testing MT — Dye pe-
_ Mobile hardness testing — Positive Material Identification
nk inspection — Phased Array PAUT — Time of Flight Diffrac-
Total Focusing Method TFM — Corrosion Under Insulation

p

— und Digitaltechnik) — Ultra-

Magnetisc}ze Priifung MT — Far-
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Whether heat pumps, electronic devices, or traffic
technology, they all have to function reliably out-
doors under extreme temperatures, high humidity,
snow, icing, or dense ice fog.

Products, machines, devices, parts, and compo-
nents are tested for suitability and service life in
eight programmable environmental simulation
chambers. All stresses are simulated in a short period
of time, and it is even possible to reproduce artifi-
cial aging processes. One example: the expansion
of water at low temperatures is specifically used to
investigate the effects of icing. The so-called device
under test can be frozen both under normal atmo-
spheric conditions and under lower pressure. This
allows the precise simulation of situations encoun-

Heat, cold, snow and ice

TUV AUSTRIA delivers maximum product safety with
time-lapse environmental simulations.

tered in aviation, such as flying through

a cloud. The tests also make a valuable
contribution to product development by
helping with benchmarking and identify-
ing weak spots. If, for example, a device
fails under extreme stress, the tests can cla-
rify whether an entire module has been af-
fected or just a single component. This saves
costs and improves product quality.
Another advantage is the size of the cli-
matechambers,inasmuchasfull-scalemachines
can be tested, for example. After all, testing
individual components in isolation cannot
replace a holistic assessment under real-world
conditions. [ |




Hitze, Kilte, Schnee und Eis

1 maximale Produktsicherheit.

Ob Wirmepumpen, elektronische Gerite oder Ver-

kehrstechnik. Im Freien miissen sie allesamt unter ex-

tremen Temperaturen, hoher Feuchtigkeit, Schnee,

Vereisung oder dichtem Eisnebel zuverlissig funk-
tionieren.

In acht flexibel nutzbaren Umweltsimulations-

kammern werden Produkte, Maschinen, Ge-

rite, Bauteile und Komponenten auf ihre

Tauglichkeit und Lebensdauer getestet. Da-

bei werden simtliche Belastungen in kur-

zer Zeit durchgespielt. Sogar kiinstliche

Alterungsprozesse lassen sich erzeugen.

Ein Beispiel: Um die Auswirkungen

von Vereisung zu untersuchen, wird

gezielt die Ausdehnung von Wasser

bei Kilte genutzt. Das getestete

Gerit — der sogenannte Priifling

L

TUV AUSTRIA, Georg Trummer Y kann sowohl unter Normal-

*1: TUV AUSTRIA bringt mit Umweltsimulationen im Zeitraffer

atmosphire als auch unter niedri-

gerem Druck vereist werden. So las-

sen sich etwa auch Szenarien aus der

Luftfahrt, wie das Durchfliegen einer

Wolke, exakt nachbilden. Die Priifun-

gen leisten auch einen wertvollen Beitrag

zur Produktentwicklung. Sie helfen beim
Benchmarking und decken Schwachstellen

auf. Fillt etwa ein Geridt unter Extrembelas-

tung aus, kann durch die Tests geklirt werden,

ob ein gesamtes Modul betroffen ist oder nur

eine einzelne Komponente. Das spart Kosten und
ethoht die Produktqualitit.

Ein weiterer Vorteil: Die Grofle der Klimakammern.

Sie erméglichen beispielsweise Maschinen in Original-
grofle zu testen. Denn die isolierte Priifung einzelner
Bauteile kann die ganzheitliche Betrachtung unter realen
Bedingungen nicht ersetzen. |
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TUV AUSTRIA Technology & Innovation Center

@ Office & seminar rooms

O NDT training center

© Electrical & environmental testing, calibration center, mechanical & mate-
rials testing, personal protective equipment (PPE), product safety

O Electromagnetic compatibility (EMC), e-mobility

@ Automotive Center — vehicle testing, motorcycle testing center, wheels &
tires, tuning, import, conversion

O Electrical engineering, explosion protection, research & development,
innovation, engineering office, technical laboratory

@ Industrial computed tomography (CT), radiation
application room (RT)




@ BUro- & Seminarraume

@ ZfP-Ausbildungszentrum

© Elektrische & Umwelt-Prifung, Kalibrierstelle, Mechanische & Werkstoff-
prufung, Persénliche Schutzausristung (PSA), Produktsicherheit

O Elektromagnetische Vertraglichkeit (EMV), E-Mobilitat

@ Automotive Center — Fahrzeugprifung, Motorradprifcenter,
Rader & Reifen, Tuning, Import, Umrustung

O Elektrotechnik, Explosionsschutz, Forschung & Entwicklung,
Innovation, Ingenieurburo, Technisches Labor

© Industrielle Computertomographie (CT), Strahlenanwendungs-
raum (RT)

tuvaustria.com/ticoverflight

TUV AUSTRIA

Technology & Innovation Center
Deuschstrafle 10 I 1230 Vienna I Wien



Oil condition monitoring delivers safety

State-of-the-art measuring equipment, comprehensive service coverage,
and employees with many years of expertise. TUV AUSTRIA oil condition
monitoring improves quality and increases production speed, reduces costs,

and means much better safety at work.

Predictive maintenance is used to monitor system perfor-
mance and plan repairs, helping to minimize the risk of
system failure or damage. Oil condition monitoring forms
the basis for a predictive maintenance strategy. This is be-
cause lubricants have to work under the most varied of
conditions and are constantly exposed to high pressures,
temperatures and other factors such as contamination,
corrosion or airborne particles.

In this context, oil analyses as part of predictive mainte-
nance deliver information about the quality and lubricat-
ing properties of the lubricant in general, provide a quick
and accurate picture of what is happening inside the ma-
chines and enable the timely detection of abnormal wear
and contaminants entering the system. A high level of
wear particles, for example, is an early warning of possi-
ble machine faults so that remedial action can be taken in
good time. If the analysis results show that there is no ex-
cessive wear, the operator can extend the intervals between
maintenance or oil changes.

The oil analysis service offered by TUV AUSTRIA for its
international customers in special laboratories in Turkiye
and Romania examines engine oils, lubricating oils and
other fluids for mechanical wear, deterioration in oil
quality and other related problems.

The scope of services includes customized and compre-
hensive analytical tests and packages, including tests such
as elemental analysis, viscosity, dilution, water detection,
acid number, base number, particle counting and particle
analysis.

Testing possibilities cover a wide range of oils /. i Al

and lubricants for a variety of industries and L

sectors, including diesel engine oils, gas -
turbine generators, gear oils, gas engine
oils, jet engine oils, hydraulic fluids,
brake fluids, transformer oils, gaso-

[ 3

line, metalworking fluids, greases and
gasoline engine oils and are used in
land, water, and air vehicles, in-
dustrial plants, power generation
units, and cooling compressors.

Advantages of oil condition monitoring: Detect mechanical
problems before they escalate, prolong the service life of ma-
chines, maintain consistent performance, reduce unexpected
downtime, optimize costs, and increase safety.

Vorteile der Olzustandsiiberwaclmng: Erkennen mechani-
scher Probleme, bevor sie eskalieren, Verlingerung der Lebensdan-
er von Maschinen, konstante Leistung, Reduktion unerwarteter
Ausfallzeiten, Kostenoptimierung, mehr Sicherheit

TUV AUSTRIA Oil Condition Monitoring
Kullar Caddesi, Mehmetaga Mh. No:59
Kocaeli, Bagiskele 41140, Tirkiye
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Olzustandsiiberwachung bringt Sicherheit

Hochmoderne Messgeréate, breite Serviceabdeckung, langjahrige Expertise
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Die TUV AUSTRIA-Olzustandstiberwa-
chung steigert Qualitat und Produktionsgeschwindigkeit, reduziert Kosten
und liefert ein deutliches Plus fur die Arbeitssicherheit.

) |l Die vorausschauende Wartung dient der Uberwa-
chung der Anlagenleistung und der Planung von

Reparaturen und trigt dazu bei, das Ausfallrisiko bzw.

die Beschidigung von Anlagen zu minimieren. Die
Olzustandsiiberwachung bildet die Grundlage fiir eine
vorausschauende Wartungsstrategie. Denn Schmierstoffe
miissen unter unterschiedlichsten Bedingungen bestehen
und sind stindig hohen Driicken, Temperaturen und an-
deren Faktoren, etwa Verschmutzung, Korrosion oder an-
gesaugten Luftpartikeln ausgesetzt.
In diesem Zusammenhang geben Olanalysen im Rahmen
der vorausschauenden Wartung Aufschluss tiber die Qua-
litit und die Schmiereigenschaften des Schmierstoffs im
Allgemeinen, liefern ein schnelles und genaues Bild der
Vorginge im Inneren der Maschinen und erméoglichen
eine frithzeitige Erkennung von abnormalem Verschleif§
und Verunreinigungen, die in das System gelangen. Ein
hoher Gehalt an Verschleif$partikeln warnt beispiels-
weise frithzeitig vor moglichen Maschinenstérungen, so
dass rasch Abhilfemafinahmen ergriffen werden kénnen.
Zeigen die Analyseergebnisse, dass kein iibermifSiger Ver-
schleifl vorliegt, kann der Betreiber die Intervalle zwischen
Wartungen oder Olwechseln verlingern.
Mit dem Service der Olanalyse, das TUV AUSTRIA fiir
seine internationalen Kunden in einem Speziallabor in der
Tiirkei anbietet, werden Motoréle, Schmierdle und andere
Fliissigkeiten auf mechanischen Verschleif}, Verschlechte-
rung der Olqualitit und andere damit verbundene Prob-
leme untersucht.
Zum Leistungsumfang gehoren mafigeschneiderte und
umfassende Analysetests und -pakete, einschliefllich Tests
wie Elementaranalyse, Viskositit, Verdiinnung, Wasserer-
kennung, Sdurezahl, Basenzahl, Partikelzahlung und Par-
tikelanalyse.
Die Priifmoglichkeiten decken ein breites Spektrum von
Olen und Schmierstoffen fiir eine Vielzahl von Branchen
und Sektoren ab, darunter Dieselmotorendle, Gasturbi-
nengeneratoren, Getriebeéle, Gasmotorenéle, Diisenmo-
torendle, Hydraulikfliissigkeit, Bremsfliissigkeit, Trans-
formatorendle, Benzin, Metallbearbeitungsfliissigkeiten,
Fette und Benzinmotorendle, und finden Anwendung
bei Land-, Wasser- und Luftfahrzeugen, Industrieanlagen,
Stromerzeugungseinheiten oder Kithlkompressoren. M
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TUV AUSTRIA Shanghai

Technological expertise for outstanding safety:
Technical training and monitoring mission
Morimatsu (Jiangsu) Heavy Industry Co, Ltd.
This commitment strengthened partnerships
regarding compliance with safety regulations for
pressure vessels and quality control in manufacturing.

Technologiekompetenz fiir herausragende Sicherbeit:
Technische Schulungs- und Uberwachungsmission
Morimatsu (Jiangsu) Heavy Industry Co, Ltd. Dieses
Engagement stiirkte die Partnerschaften bei der Einbaltung
der Sicherheitsvorschriften fiir Druckbehilter und der

Qualitiitskontrolle in der Fertigung.

TUV AUSTRIA Shanghai

Industrial safety as a driver of market success

High demand from Chinese companies for industrial solutions, including pro-
duct certification (ASME, PED, MOM, CE), materials testing (NDT), industrial
inspection, and laboratory testing provided by TUV AUSTRIA in China.

TUV AUSTRIA offers a wide range of industrial services
to help its customers meet the challenges posed by the
service life of their plants, particularly in the fields of oil
and gas, petrochemicals, mining, renewable energies,
and manufacturing.

TUV AUSTRIA‘s modular approach organically in-
te-grates a range of complementary services, including
solutions for improving safety and preventing accidents,

optimizing quality control, minimizing risks in the
supply chain, and supporting compliance with legal
requirements.

TUV AUSTRIA in China has successfully positioned its
industrial services in several market segments, opening
up significant market opportunities not only for Chinese
domestic customers but also for international brands. B

TUV AUSTRIA Sh 1nOh ai

China pushes into Europe

TUV AUSTRIA organized a seminar in Jinhua to help the
Chinese automotive industry enter the EU market.

More and more Chinese car manufacturers want to
build in Europe. The one-day TUV AUSTRIA event
gave participants an insight into EU legislation and
UNECE regulations for motor vehicles and parts, and
aimed to help the Chinese automotive industry enter
the EU market.

The wide range of services — from testing, homologa-
tion, and e-mobility through to functional safety, cyber-
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security, and ESG — continues to develop
inaninnovativeand market-oriented manner,
supporting Chinese manufacturers in the
development of next-generation electric vehicles
through to autonomous driving, creating
trust for the trade, and facilitating the export of

products to the EU market.




Precision testing ensures equipment integrity:
non-destructive testing using Phased Array Ul-
trasonic Testing (PAUT) technology on a pressure

vessel. PAUT enables ultrasonic scanning at multiple
angles to accurately identify internal defects, signifi-

cantly increasing testing efficiency and data reliability.
This advanced method highlights TUV AUSTRIA's ex-
pertise in risk management for specialized equipment and
ensures operational safety and regulatory compliance.

Priizisionspriifungen sichern die Integritiit der Anlage: Zer-
storungsfreie Priifungen mit der Phased Array Ultrasonic Testing
(PAUT) Technologie an einem Druckbehilter. PAUT ermdglicht

die Ultraschallabtastung in mehreren Winkeln, um interne Defekte
genau zu identifizieren, was die Effizienz der Priifung und die Zu-

verlissigkeit der Daten deutlich erhoht. Diese fortschrittliche Methode

unterstreicht das Fachwissen des TUV AUSTRIA im Bereich Risikoma-

nagement fiir Spezialausriistungen und gewibrleistet die Betriebssicher-
heit und die Einhaltung von Vorschriften.

Industrielle Sicherheit als Motor des Markterfolgs

GroBBe Nachfrage seitens chinesischer Unternehmen zu den Industrieldsungen,
einschlieBlich Produktzertifizierung (ASME, PED, MOM, CE), Werkstoffprifung
(NDT), Industrieinspektion und Labortests von TUV AUSTRIA in China.

Unfallverhiitung, eine Optimierung der Qualititskont-
rolle, Minimierung von Risiken in der Lieferkette und
Unterstiitzung bei der Einhaltung gesetzlicher Vorschrif-

Mit einer breiten Palette an Industriedienstleistungen
unterstiitzt TUV AUSTRIA seine Kunden bei der Be-
wiltigung der Herausforderungen, die sich aus der Le-

bensdauer von Anlagen ergeben — insbesondere in den  ten.

Bereichen Ol und Gas, Petrochemie, Bergbau, erneuer-
bare Energien und Produktion.

Der modulare Ansatz von TUV AUSTRIA integriert or-
ganisch eine Reihe von erginzenden Dienstleistungen,
darunter Lésungen zur Verbesserung der Sicherheit und

Know-how from Austria for Chinese

customers: ECE marking, functional

TUV AUSTRIA in China etablierte seine industriellen
Dienstleistungen erfolgreich in mehreren Marktsegmen-
ten und eréffnet damit nicht nur fiir chinesische Inlands-
kunden, sondern auch fiir internationale Marken erheb-
liche Chancen am Markt. [ ]

safety, cyber security and the application

Netoy

of digital technologies in the automotive

Know-how aus Osterreich fiir chine-
sische Kunden: ECE-Kennzeichnung,

funktionale Sicherheit, Cybersicherbeit un
die Anwendung digitaler Technologien im
utomobilsektor

-

China dringt nach Europa

TUV AUSTRIA organisierte in Jinhua ein Seminar zur Unter-
stutzung der chinesischen Automobilindustrie beim Eintritt

in den EU-Markt.

Immer mehr chinesische Autohersteller wollen in

Europa bauen. Das eintigige TUV AUSTRIA-
Event bot den Teilnehmerinnen und Teilnehmern
einen Uberblick iiber die EU-Gesetzgebung und
die UNECE-Regelungen fiir Kraftfahrzeuge und
Teile und sollte die chinesische Automobilindus-

trie bei ihrem Eintritt in den EU-Markt unter-
stiitzen. Das breite Dienstleistungsangebot — es
reicht von Priifungen und Homologation bis hin

zu Funktionaler Sicherheit, Cyber Security sowie
ESG - entwickelt sich innovativ und markege-
recht weiter, unterstiitzt chinesische Hersteller
bei der Entwicklung von Elektrofahrzeugen der
nichsten Generation bis hin zum autonomen
Fahren, schafft Vertrauen fiir den Handel und er-
leichtert den Export von Produkten in den EU-
Markt. [ |




System and tank testing

TUV AUSTRIA Deutschland is expanding its portfolio of services.

Water law regulations require storage tanks to be inspec-
ted to prevent faults and consequential damage. Preven-
tive measurements must be taken to ensure that potential
causes of leaks are detected in good time. That's why it's
important to reliably detect and assess corrosion damage
to tank bottoms, roofs, walls, and connected pipelines.
A wide range of special testing equipment is required to
carry out tests for leaks and corrosion damage.

With its cooperation partner HPI-ANDT, TUV AUS-
TRIA Deutschland is expanding its portfolio of services
in the field of system and tank testing.

The systems cover every tank configuration, whether
for bottom testing by means of eddy current bottom
scanners, for tank roofs and walls with ultrasonic wall
crawlers, or for pipelines with pipe scanners. The proce-
dures complement the long-established acoustic emis-
sion testing, which allows defects to be localized with
lictle effort.

The services now cover the entire test cycle in accordance
with the Ordinance on Industrial Safety and Health.
TUV AUSTRIA develops and verifies alternative test
concepts that take the place of the usual inspections of
the interior and exterior walls and are used as a substi-
tute for static fluid pressure tests, using state-of-the-art
technologies.

The services

* Inspection of the upper and lower sides of the tank
bottom by means of eddy current technology

* Digital documentation by means of color-coded
wall thickness specifications for each individual
sheet (complete mapping)

*  Corrosion testing with automated ultrasound
(phased array technology)

*  Acoustic emission testing (AT)

»  Specialized personnel and fast handling

Complete service for tank farms
TUV AUSTRIA offers additional services besides

non-destructive testing:

Identify and assess damage: Reliably esti-
mating the service life of tanks and pipelines

Schiiden auffinden und bewerten: Zuver-
lissige Lebensdauerabschiitzung von Tanks und
Rohrleitungen
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Inspection and assessment of flat-bottomed tanks in
accordance with EEMUA 159 V5

Efficient alternative test concepts in accordance
with Annex 2, Section 4, No. 5.7 BetrSichV and
TRBS 1201 Part 2, Chapter 12, including confir-
mation by our ZUS

Approved as a specialist company in accordance
with the Water Management Act

Inspection of systems in accordance with ordinances
on industrial installations (tank systems, gas stati-
ons, systems for production, treatment and proces-
sing)

Estimating the service life of tanks and pipelines
Inspection/monitoring during the construction of sys-
tems for handling substances hazardous to water W

TUV AUSTRIA Deutschland




Anlagen- und Tankpriifung

TUV AUSTRIA Deutschland erweitert Leistungsportfolio.

Wasserrechtliche Vorschriften erfordern die Uberprii-
fung von Lagertanks, um Stérungen und Folgeschiden
zu verhindern. Durch vorbeugende Messungen muss
sichergestellt werden, dass mégliche Ursachen fiir Un-
dichtigkeiten rechtzeitig entdeckt werden. Daher ist es
erforderlich, Korrosionsschiden von Tankbéden, Di-
chern, Winden und Schidigungen an verbundenen
Rohrleitungen sicher aufzufinden und zu bewerten.
Fiir die Durchfiihrung der Prifungen auf Undichtigkei-
ten und Korrosionsschiden wird umfangreiches Spezial-
priifgerit benotigt.
Mit dem Kooperationspartner HPI-ANDT  erweitert
TUV AUSTRIA Deutschland sein Leistungsportfolio
im Bereich der Anlagen und Tankpriifungen.
Die Systeme decken jede Tankkonfiguration ab, sei es bei
der Bodenpriifung mittels Wirbelstrom-Bodenscanner,
bei Tankdichern und Winden mit
Ultraschall Wand Crawler oder
bei Rohrleitungen mit Pipe Scan-
ner. Die Verfahren erginzen die seit
langem etablierte  Schallemissions-
priifung, bei der eine Lokalisierung
von Fehlstellen bei niedrigem Aufwand
moglich ist.

Die Leistungen erfassen jetzt den gesam-
ten Priifzyklus nach Betriebssicherheitsver-
ordnung.

TUV AUSTRIA entwickelt und verifiziert

Ersatzpriifkonzepte, die anstelle der sonst iib-
lichen Besichtigungen der inneren und dufSeren
Wandung sowie als Ersatz fiir eine statische Fliis-

sigkeitsdruckpriifung dienen und nutzt dabei modernste
Technologien.

Die Leistungen

* Priifung der Tankbodenoberseite und -unterseite
mittels Wirbelstromtechnik

* Digitale Dokumentation mittels farbig codierten
Wanddickenangaben je Einzelblech (Komplettes
Mapping)

*  Korrosionspriifung mit automatisiertem Ultraschall
(Phased Array Technik)

*  Schallemissionpriifung (AT)

= Spezialisiertes Personal und schnelle Abwicklung

Komplettservice fur Tanklager

TUV AUSTRIA bietet neben der Zerstorungsfreien

Priifung weitere Services:

*  Priffung und Bewertung von Flachbodentanks nach
EEMUA 159 V5

» Effiziente Ersatzpriifkonzepte nach Anhang 2 Ab-
schnitt 4 Nr. 5.7 BetrSichV und TRBS 1201 Teil 2,
Kap. 12 inklusive Bestitigung durch unsere AN

*  Zulassung als Fachbetrieb gemiff WHG

*  Priffung von Anlagen nach VAwS (Tankanlagen,
Tankstellen, HBV-Anlagen)

»  Lebensdauerabschitzung von Tanks und Rohrtlei-
tungen

*  Baubegleitende Priifung/Uberwachung bei der Er-
richtung von Anlagen zum Umgang mit wasserge-

fihrdenden Stoffen ]

Shutterstock/Rizki Prasetio

33



Going up

Successful acceptance of the fastest elevators in Austria‘s tallest

residential building.

Austria’s tallest residential building, the Danubeflats re-
sidential tower, is located at Wagramer Straf$e 2 in Vien-
na's 22" district. It is 180 meters high and comprises a
total of around 500 condominiums — with breathtaking
views of Vienna.

The residential tower and its adjoining buildings are
equipped with a total of twelve state-of-the-art elevator
systems. Two of these elevators are new to the Austrian
market. With a nominal speed of 7 m/s (25.2 km/h),
they are the fastest elevators in a residential building in
Austria and — after the DC Tower 1 office tower in Vien-
na‘s Donau City — the second fastest elevators in Austria.
The innovative Ultra-Rope technology uses extreme-
ly strong carbon fiber belts that are around 80 percent
lighter and more energy-efficient than conventional steel
cables. These help to significantly reduce downtime cau-
sed by building vibrations resulting from wind or earth-
quakes.

The TUV AUSTRIA elevator technology unit success-
fully accepted the elevator systems after their completion

in November 2024, approved them for operation, and
contributed significantly to the success of the project
with its expertise. [ |

Safely to the top: TUV AUSTRIA
approves fastest elevators in Austria‘s
tallest residential building

Hoch hinaus

Erfo|grelche Abnahme der Sicher nach oben: TUV AUSTRIA gibt

e
schnellste Aufziige im hichsten Wohnge-

schnellsten Aufzlge im

héchsten Wohngebaude Osterreichs.

Das héchste Wohngebiude Osterreichs, der Wohnturm
Danubeflats, steht in der Wagramer Strafle 2, im 22.
Wiener Gemeindebezirk, hat eine Hohe von 180 Metern
und umfasst insgesamt rund 500 Eigentumswohnungen
— mit atemberaubenden Ausblicken auf Wien.

Im Wohnturm befinden sich — samt Nebengebiuden
— insgesamt zwolf Aufzugsanlagen der neuesten Gene-
ration. Zwei dieser Aufziige sind ein Novum am &ster-
reichischen Markt. Mit einer Nenngeschwindigkeit von
7 m/s (25,2 km/h) sind sie in Osterreich die schnellsten
Aufziige in einem Wohngebdude und — nach dem Bii-
roturm DC Tower 1 in der Wiener Donau City — die

34

biiude Osterreichs frei

zweitschnellsten Aufziige in Osterreich.
Ultra-Rope-Technologie  verwendet
extrem robuste Karbonfaserriemen, die etwa 80 Pro-

Die innovative

zent leichter und energieefhizienter als herkdmm-
liche Stahlseile sind. Diese tragen erheblich dazu
bei, Ausfallzeiten, etwa durch Gebiudeschwankun-
gen infolge von Wind oder Erdbeben, zu reduzieren.
Die TUV AUSTRIA Aufzugstechnik hat die Aufzugsan-
lagen nach deren Fertigstellung im November 2024 er-
folgreich abgenommen, fiir den Betrieb freigegeben und
mit ihrer Expertise wesentlich zum Projekterfolg beige-
tragen. |



State-of-the-art luxury hotel

Hotel Sacher Vienna underwent inspections of its facilities and installations

by TUV AUSTRIA.

It has long been considered one of the world's finest lux-
ury hotels. The Hotel Sacher is located in the center of
Vienna, on Philharmonikerstrafle, just behind the Vien-
na State Opera.

Management and staff ensure that guests enjoy the high-
est possible level of comfort in the rooms and suites, in
the cafés and restaurants, and in the hotel’s own spa.
The company regularly undergoes extensive inspections
of its facilities and installations. This was recently car-
ried out by TUV AUSTRIA. The basis for an inspection
according to Austrian trade regulations paragraph 82b is
provided by the business license issued by the authorities
and the associated submission documents.

Checks of the elevators, fire alarm system, ventilation,
electrical system, lightning protection, cooling system,
and much more show that the hotel complex is state-of-
the-art in terms of safety. Hotel Sacher Vienna, which
is steeped in tradition, interprets legal requirements in a
practical and business-oriented manner for specific areas.
After completion of the extensive inspection, the Hotel
Sacher Vienna received a “Certified Facilities” sign as
proof of certification. |

Certified Facilities: TUV AUSTRIA certifies

HOTEL SACHEKR

that the Viennese luxury hotel meets the hig-
hest technical safety standards

| Gepriifte Betriebsanlage: TUV AUSTRIA
bescheinigt Wiener Luxushotel hochste technische

Sicherheitsstandards

Hotel Sacher

Luxushotel am letzten

Stand der Technik

Hotel Sacher Wien stellte sich einer umfangreichen Betriebsanlagentber-

prifung durch TUV AUSTRIA.

Es zdhlt seit langem zu den besten Luxushotels der Welt.
Das Hotel Sacher im Zentrum Wiens, in der Philharmo-
nikerstrafle gleich hinter der Wiener Staatoper.
Geschiftsfithrung, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sorgen mit den Zimmern und Suiten, in den Cafés und
Restaurants und im hoteleigenen Spa-Bereich fiir den
héchstméglichen Wohlfiihlfaktor bei den Gisten.
Regelmifig stellt sich das Haus einer umfangreichen Be-
triebsanlageniiberpriifung. Diese wurde vor Kurzem von

TUV AUSTRIA durchgefiihre. Als Grundlage fiir eine

§ 82b-Priifung dienen Gewerbebescheide der Behorde
sowie dazugehérige Einreichunterlagen. Checks der Auf-
zlige, Brandmeldeanlage, Liiftung, Elektrik, Blitzschutz,
Kilteanlage und vielem mehr zeigen, dass die Hotelanlage
in Sachen Sicherheit auf dem letzten Stand der Technik
ist. Das Traditionshaus iibersetzt gesetzliche Vorgaben pra-
xis- und unternehmensorientiert auf die spezifischen Be-
reiche. Nach Abschluss der umfangreichen Uberpriifung
erhielt das Hotel Sacher Wien zur Priifbescheinigung das
Schild ,,Gepriifte Betriebsanlage®. [
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Serving safety for the
past 30 years

TUV AUSTRIA launched a success-
ful internationalization campaign in
1994 with the establishment of a
company in Greece.

In the 30 years since it entered the Greek market, TUV
AUSTRIA has become a valued partner in the field of safe-
ty technology for industry, organizations, and institutions.
Services were and are constantly being adapted and impro-
ved to meet the ever-changing needs of the market.

TUV AUSTRIA in Greece offers a comprehensive range
of services, including certification, training, technical and
industrial inspections, regulatory compliance, laboratory
analysis and testing, and technological solutions for digital
learning solutions and cybersecurity, supported by a state-
of-the-art Security Operations Center (SOC).

With more than 500 employees and external partners
throughout Greece, TUV AUSTRIA has recently expand-
ed its service portfolio through the integration of ACTA

3 awards for

TUV AUSTRIA Hellas

TUV AUSTRIA in Greece has once again been
honored with the “Diamonds of the Greek

Economy 2024” award!

TUV AUSTRIA has once again confirmed its dynamic presence on the
Greek market by being awarded the “Diamonds of the Greek Economy” in
the categories Diamond 2C, Diamond Employer & Diamond Innovative.

The awards ceremony took place in December 2024 in the presence of
Development Minister Takis Theodorikakos, Minister of Infrastructure and A N LT
Transport Christos Staikouras, and executives from the country's b : -

largest companies and institutions.

' 3

e

|

Three decades of successful operations: TUV AUSTRIA Hellas celebrated its
30™ anniversary on October 3, 2024, at the Vorres Museum on the outskirts of
Athens. The event brought together employees and partners of the company as
well as important figures from the country’s business community, who paid tribu-

te to the successful development of TUV AUSTRIA in Greece.

— a spin-off of the Aristotle University of Thessaloniki, the
acquisition of food safety laboratories and the establish-
ment of TUV AUSTRIA TRUST IT. This will expand ex-
pertise in the fields of accredited certification of profession-
al skills, laboratory analysis and testing, and protection of
companies against cyberthreats. TUV AUSTRIA Hellas is
now one of the largest companies in Greece. |

TUV AUSTRIA Hellas

[T

“Diamonds of the Greek Economy” honors leading companies in

the Greek market that offer outstanding services and serve as role

models for (young) entrepreneurs. Honoring TUV AUSTRIA re- ?
cognizes the successful course of the company, which continues to
grow dynamically and invest heavily in innovation and develop-

ment.
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Drei Jahrzebnte erfolgreicher Tiitigkeit: TUV AUSTRIA Hellas feierte am

3. Oktober 2024 im Vorres Museums am Stadtrand von Athen seinen 30. Geburtstag.
Die Veranstaltung brachte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und Partner des Unter-
nehmens sowie wichtige Persinlichkeiten aus der Geschiiftswelt des Landes zusammen,

die die erfolgreiche Entwicklung von TUV AUSTRIA in Griechenland wiirdigten.

In den 30 Jahren seiner Prisenz auf dem griechischen
Markt hat es TUV AUSTRIA geschaflt, zu einem gefrag-
ten sicherheitstechnischen Partner fiir die Wirtschaft, fiir
Organisationen und Institutionen zu werden. Dienstleis-
tungen wurden und werden laufend angepasst und weiter-
entwickelt, um den sich stindig andernden Bediirfnissen
des Marktes gerecht zu werden.

TUV AUSTRIA in Griechenland bietet eine umfassende

TUV AUSTRIA Hellas

30 Jahre im Dienste
der Sicherheit

TUV AUSTRIA startete 1994 mit der
Grundung einer Gesellschatft in
Griechenland eine bis heute an-
haltende erfolgreiche Internationali-
sierungsoffensive.

Einhaltung von Rechtsvorschriften, Laboranalysen und
-priffungen sowie technologische Losungen fiir digitale
Lernlosungen und Cybersicherheit, unterstiitzt durch ein
hochmodernes Security Operations Center (SOC).

Mit mehr als 500 Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern und externen Partnern in ganz Griechenland hat
TUV AUSTRIA kiirzlich sein Dienstleistungsportfolio
durch die Integration von ACTA — einem Spin-off der
Aristoteles-Universitit Thessaloniki, sowie des Zukaufs
von Laboren zur Lebensmittelsicherheit bzw. der Griin-
dung von TUV AUSTRIA TRUST IT erweitert. Damit
wird das Know-how in den Bereichen akkreditierte Zer-
tifizierung von beruflichen Fihigkeiten, Laboranalysen

und -priifungen sowie Schutz von Unternehmen vor Cy-
ber-Bedrohungen erweitert. TUV AUSTRIA Hellas zihlt

mittlerweile zu den grofiten Unternehmen in Griechen-
land. [ |

Palette von Dienstleistungen an, darunter Zertifizierung,
Ausbildung, technische und industrielle Inspektionen,

3 x Auszeichnung fiir
TUV AUSTRIA Hellas

TUV AUSTRIA in Griechenland wurde zum wiederholten Mal bei
den ,Diamonds of the Greek Economy* ausgezeichnet!

TUV AUSTRIA hat einmal mehr seine dynamische Prisenz auf dem griechischen Markt
bestitigt, da er bei den ,Diamonds of the Greek Economy 2024 gleich in drei Kategorien,
Diamond 2C, Diamond Employer & Diamond Innovative ausgezeichnet wurde.

Die Preisverleihung fand im Dezember 2024 in Anwesenheit von Entwicklungsminister
Takis Theodorikakos, des Ministers fiir Infrastruktur und Verkehr, Christos Staikouras, und
von Fithrungskriften der grofiten Unternechmen und Institu-
tionen des Landes statt.

»Diamonds of the Greek Economy“ zeichnen fithrende Un-
ternchmen des griechischen Marktes aus, die herausragende
Leistungen erbringen und als Vorbild fiir (junge) Unterneh-
men dienen. Die Auszeichnung von TUV AUSTRIA ist eine
Anerkennung fiir den erfolgreichen Kurs des Unternehmens,
das weiterhin dynamisch wichst und massiv in Innovation und
Entwicklung investiert. |
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Environmentally friendly
electricity generation

TUV AUSTRIA in Greece has certified the first photovoltaic
self-sufficient power plant on the industrial site of Helleniqg
Energy, a leading energy company in Southeast Europe.

At the Megara industrial plant, the new 3 MW photovoltaic system covers 40 percent of annual energy
requirements, making a significant contribution to energy independence and reducing CO, emissions
by 2,600 tons per year. This investment is part of the Group's strategic plan to achieve climate neutrality
by 2030, under which Helleniq Energy is investing in cutting-edge technologies and sustainable processes
and playing a leading role in the energy transition in the Eastern Mediterranean.

TUV AUSTRIA has tested and certified the project in accordance with IEC 62446-1:2016.

Thanks to its many years of experience in the field of renewable energies, TUV AUSTRIA has established itself
as a leading partner for investors. The company’s expertise in the testing and certification of energy projects is a

guarantee of the highest quality and safety. [ |
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Umweltfreundliche Stromerzeugung

TUV AUSTRIA in Griechenland zertifiziert die erste Photo-
voltaik-Selbstversorgungsanlage auf dem Industriegelande
von Hellenig Energy, einem fUhrenden Energiekonzern in
Sudosteuropa.

In der Industrieanlage Megara deckt die neue 3-MW-Photovoltaikanlage 40 Prozent des jihr-
lichen Energiebedarfs und trigt damit erheblich zur Energieautonomie und zur Verringerung
des CO,-Ausstofles um 2.600 Tonnen jihrlich bei. Diese Investition ist Teil des strategischen
Plans der Gruppe zur Erreichung der Klimaneutralitit bis 2030, in dessen Rahmen Helleniq
Energy, in Spitzentechnologien und nachhaltige Verfahren investiert und eine fithrende
Rolle bei der Energiewende im 6stlichen Mittelmeerraum spielt.
TUV AUSTRIA hat das Projekt gemif$ IEC 62446-1:2016 gepriift und zertifiziert.
Mit seiner langjihrigen Erfahrung im Bereich der erneuerbaren Energien hat sich TUV
AUSTRIA als fithrender Partner fiir Investoren etabliert. Die Expertise des Unterneh-
mens bei der Priifung und Zertifizierung von Energieprojekten garantiert hichste

Qualitit und Sicherheit. [ |



Safety first at the theme park

A television crew went behind the scenes at Bobbejaanland in Lichtaart,
Belgium, to see how theme park rides are inspected.

How do theme park rides stay safe and reliable year after
year? The popular TV show “Kan ik het ook?” met with
TUV AUSTRIA Belgium to gain a unique glimpse be-
hind the scenes and see what the safety experts do to make
sure that they do.

The TUV AUSTRIA team uses advanced techniques such
as X-ray and ultrasound to inspect equipment for signs
of metal fatigue, weld quality, and structural integrity to
ensure the safety and longevity of industrial systems.

By applying these techniques in theme parks and various
industrial sectors, TUV AUSTRIA helps to ensure that
critical systems continue to function reliably. What this
means at Bobbejaanland is that children and parents can
enjoy the rides without any worries. [ |

Wie bleiben Fahrgeschifte in Vergniigungsparks sicher
und zuverlissig? Die Gestalter der beliebten Fernsehsen-
dung ,Kan ik het ook? haben sich mit TUV AUSTRIA
Belgium getroffen, um einen einzigartigen Blick hinter
die Kulissen zu werfen und zu sehen, was die Sicherheits-
experten dazu beitragen, dass dies gelingt.

Mit fortschrittlichen Techniken wie Réntgen und Ul-
traschall priifc das TUV AUSTRIA-Team Anlagen auf
Anzeichen von Metallermiidung, Schweiflqualitdit und

Sicherheit geht vor im Freizeitpark

In Bobbejaanland im belgischen Lichtaart blickte ein Fernsehteam hinter die
Kulissen der Inspektion von Fahrgeschaften in Vergnugungsparks.

strukturelle Integritit, um die Sicherheit und Langlebig-
keit von Industriesystemen zu gewihrleisten.

Durch die Anwendung dieser Techniken in Vergniigungs-
parks und anderen Branchen trigt TUV AUSTRIA dazu
bei, dass kritische Systeme weiterhin zuverlissig funktio-
nieren. In Bobbejaanland bedeutet das, dass Kinder und
Eltern die Fahrgeschifte unbesorgt genieflen konnen. H
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Consejo de Seguridad Nuclear

Council for Nuclear

Safety (CSN)

The nuclear emergency drills conducted jointly
with the Spanish Council for Nuclear Safety

were once again among the important activi-
ties of TUV AUSTRIA Iberia in 2024 as a

technical support provider for local emer-

gency management. u Rat ﬁir nukleal' (&

Sicherheit (CSN)

Die gemeinsam mit dem spanischen Nuclear Safety Coun-
cil durchgefithrten Nuklear-Notfalliibungen zihlten auch
2024 zu den wichtigen Aktivititen von TUV AUSTRIA
Iberia als technischer Unterstiitzungsleister fir das lokale
Notfallmanagement. [

Shutterstock/Balate.Dorin Shutterstock/Funtay
e
Certification: Casino -

resorts in Cyprus

Zertifizierung: Casino
Resorts in Zypern

¢ ln'.l. P_ ] ‘_ -

Pressure Vessel Auditor: Approved by the Department of
Labor Inspection of the Ministry of Labor, Welfare and So-
cial Insurance of the Republic of Cyprus

Druckgerite-Auditor: Zulassung durch die Abteilung fiir
Arbeitsinspektion des Ministeriums fiir Arbeic, Wohlfahre
und Sozialversicherung der Republik Zypern

Adobe Stock/ Michael Traitov
- "—.ﬂ- 4 Digital security: Cybersecuri-
: i : “~. ty audits for small and medi-

um-sized businesses in cooper-

ation with the Cyprus Digital

Security Authority

Cyprus Telecommunication Authority (CYTA): —

Continuation of Zero Waste to Landfill certification & : = T Digitale Sicherheit: Cybersi-
cherheitsaudits fiir Klein- und

Cyprus Telecommunication Authority (CYTA): : - Mittelbetriebe in Kooperation

Fortsetzung der Zero Waste to Landfill-Zertifizierung — ' mit der Behorde fiir digitale
Sicherheir in Zypern
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20 hours of work in the name of safety

Thanks to the exemplary efforts of TUV AUSTRIA, natural gas supplies were
restored to thousands of households and businesses in record time.

A few days before Christmas 2024, a fault occurred in
the West 1 high-pressure gas pipeline in the Amstet-
ten district of Lower Austria. The pipeline burst over a
length of five to six meters, cutting off gas supplies to
around 3,500 customers.

In order to restore supply quickly, the pipeline operator
EVN, in consultation with the authorities, decided on a
temporary solution — the damaged pipeline in this area
would be replaced at a later date.

The broken section was cut out, the two ends of the pipe
were welded together, and then the pipe was refilled from
both sides.

TUV AUSTRIA was there the whole time, keeping an
eye on the welding work, doing hours of non-destructive
X-ray testing (RT) and dye penetration tests (PT) on the
temporary structure. After the planned
pressure had been built up in the line,
approval was finally granted by the
TUV AUSTRIA technicians less
than 20 hours after the damage

ing of welding work
occurred.

A technical and organizational tour de force in persistent
rain and stormy weather — and a small “Christmas mir-
acle” for gas customers, which quickly brought warmth
back to homes, businesses, and schools. [ ]

TUV AUSTRIA

Great commitment to work:
TUV AUSTRIA ensures rapid resumption
of natural gas supplies to 3,500 customers
through non-destructive testing and monitor-

Umfassender Arbeitseinsatz:
TUV AUSTRIA sorgt mit zerstorungsfreier
Priifung und Uberwachung von Schweiflarbei-
ten fiir rasche Wiederherstellung der Erdgasver-

sorgung fiir 3.500 Kunden

20 Stunden Einsatz fiir
die Sicherheit

Beispielhafter Einsatz des TUV AUSTRIA ermdglichte
Wiederherstellung der Erdgasversorgung fur Tausende
Haushalte und Betriebe in Rekordzeit.

Wenige Tage vor Weihnachten 2024 kam es bei der Gas-
hochdruckleitung West 1 im Bezirk Amstetten in Nie-
derosterreich zu einem Gebrechen. Die Pipeline platzte
auf einer Linge von fiinf bis sechs Metern, rund 3.500
Gaskunden waren von der Versorgung abgeschnitten.
Um ecine rasche Versorgung wiederherzustellen, ent-
schied sich der Leitungsbetreiber EVN in Absprache mit
der Behorde fiir ein Provisorium — erst zu einem spiteren
Zeit wolle man die unterbrochene Pipeline in diesem Be-
reich erneuern.

Das kaputte Stiick wurde herausgeschnitten, das Rohr
an beiden Enden verschweifit und danach wurde die Lei-
tung von beiden Seiten wieder befiillt.

TUV AUSTRIA begleitete den Arbeitseinsatz mit der
Uberwachung der Schweiflarbeiten, mehrstiindigen zer-
storungsfreien Durchstrahlungspriifungen per Rontgen
(RT) und Farbeindringpriifungen, sogenannten Penetra-
tion Tests (PT), am Provisorium. Nach Aufbau des plan-
mifligen Drucks in der Leitung erfolgte keine 20 Stun-
den nach Eintritt des Schadens schliefilich die Freigabe
durch die TUV AUSTRIA-Techniker.

Eine technische und organisatorische Meisterleistung bei
anhaltendem Regen und Sturm — und ein kleines ,, Weih-
nachtswunder® fiir die Gaskunden, das rasch wieder
Wirme in Haushalte, Betriebe und Schulen brachte. W
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OMYV AG/TUV AUSTRIA Belgium

A second life for used plastics

TUV AUSTRIA supported the construction of the OMV recycling plant with
comprehensive quality assurance measures and corrosion expertise.

Every year, people produce 350 million tons of plastic
waste. This is almost equivalent to the total weight of all
people on earth. However, only nine percent of this plas-
tic waste is recycled (source: United Nations Comtrade
Database).

Increasing this proportion is a major challenge that re-
quites innovative solutions beyond mechanical recycling.
OMV's ReOil® technology provides one such solution.
It can be used to convert plastics that are difficult or im-
possible to recycle into recyclable chemicals that can be
used to produce new plastics, such as food packaging,
healthcare products or components for electric vehicles.
The pilot plants set up by OMV at the Vienna-Schwe-
chat refinery site have delivered promising results from
fifteen years of pioneering research and development
work, meaning that the construction of a commercial
industrial plant is now beginning and is scheduled to go
into operation in 2030. The new plant will be able to
process up to 16,000 tons of hard-to-recycle mixed plas-
tic waste per year — the equivalent of the annual plastic
waste volume of 160,000 Austrian households.
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Promising pilot project

TUV AUSTRIA is supporting the pilot project with
comprehensive quality assurance measures and a wide
range of testing services to ensure the safety of the plant.
These include design inspections of the pressure vessels
and pipelines, LOPA and HAZOP analyses to identify
and minimize potential risks, as well as inspections of the
safety equipment, measurement and control technology
and inspections as a notified body.

TUV AUSTRIA's materials specialists provided com-
prehensive atmospheric corrosion tests in the laboratory,
the delivery of more than 200 corrosion coupons — these
are standardized samples of metals that are used These
are standardized samples of metals used to determine
the corrosion rate of a material or environment — in the
demo facility and subsequent coupon evaluations as well
as material testing in three autoclaves — these are gas-tight
sealable pressure vessels used for thermal sterilization in
the overpressure range — provided the necessary corro-
sion expertise and also developed a methodology for
quantifying the risk associated with material selection.
With its integrated concept of services, flexibility and
strong know-how from Austria and Belgium, TUV
AUSTRIA is pleased to be able to contribute high added
value to this important future project of Austria‘s largest
industrial group. [ |



Comprehensive quality assur-
ance measures, COrrosion ex-
pertise, material testing in three
autoclaves, risk quantification
methodology:
TUV AUSTRIASs expertise en-
sures the highest standard of
equipment and helped the pro-
ject to run successfully.

Umfassende  Qualititssiche-
rungsmafSnahmen, korrosions-
technische Expertise, Material-
ertiichtigungsversuche in drei
Autoklaven, Methodik zur Ri-
sikoquantifizierung:
TUV AUSTRIA-Expertise ge-
wihrleistet hochsten Standard
der Anlagen und verhalf zu ei-

nem erfolgreichen Projektverlauf

Zweites Leben fiir Altkunststoffe

TUV AUSTRIA begleitete den Bau der OMV-Recyclinganlage mit umfassen-
den QualitatssicherungsmaBnahmen und korrosionstechnischer Expertise.

Jedes Jahr produzieren die Menschen 350 Millionen
Tonnen Kunststoffabfille. Das entspricht nahezu dem
Gesamtgewicht aller Menschen auf der Erde. Doch nur
neun Prozent dieser Kunststoffabfille werden recycelt
(Quelle: United Nations Comtrade Database).

Diesen Anteil zu erhdhen stellt eine grofle Herausfor-
derung dar, die innovative Losungen abseits des me-
chanischen Recyclings erfordert. Eine solche liefert die
ReOQil*-Technologie der OMYV. Mit ihr lassen sich nicht
oder nur schwer recycelbare Kunststoffe in kreislauff-
hige Chemikalien umwandeln, aus denen wieder neue
Kunststoffe, etwa Lebensmittelverpackungen, Gesund-
heitsprodukte oder Komponenten fiir Elektrofahrzeuge,
hergestellt werden kénnen.

Die von der OMV am Raffineriestandort Wien-Schwe-
chat errichteten Pilotanlagen lieferten erfolgverspre-
chende Ergebnisse aus fiinfzehn Jahren Pionierarbeit in
Forschung und Entwicklung sodass nunmehr die Errich-
tung einer kommerziellen Industrieanlage beginnt, die
2030 in Betrieb gehen soll. Die neue Anlage kann jahr-
lich bis zu 16.000 Tonnen schwer recycelbare gemischte
Kunststoffabfille verarbeiten — das entspricht der jihr-
lichen Kunststoffabfallmenge von 160.000 6sterreichi-
schen Haushalten.

Erfolgversprechendes Pilotprojekt
TUV AUSTRIA begleitet das Pilot-Projekt mit um-
fassenden Qualitdtssicherungsmafinahmen und einer

Vielzahl an Priifdienstleistungen, um die Sicherheit der
Anlage zu gewihrleisten. Dazu zihlen Entwurfspriifun-
gen der Druckbehilter und Rohrleitungen, LOPA- und
HAZOP-Analysen, um potenzielle Risiken zu identi-
fizieren und zu minimieren, aber auch die Uberprii—
fung der Sicherheitseinrichtungen, der Mess-, Steuer-
und Regelungstechnik sowie Inspektionen als Notified
Body.

Die Werkstoffspezialisten von TUV AUSTRIA lieferten
mittels umfangreicher atmosphirischer Korrosionstests
im Labor, der Lieferung von mehr als 200 Korrosionsku-
pons — dabei handelt es sich um standardisierte Proben
von Metallen, die verwendet werden, um die Korrosions-
rate eines Materials oder einer Umgebung zu bestimmen
— in der Demoanlage und anschliefender Kuponaus-
wertungen sowie Materialertiichtigungsversuche in drei
Autoklaven — das sind gasdicht verschlieSbare Druckbe-
hilter, die zur thermischen Sterilisierung im Uberdruck-
bereich eingesetzt werden —, die notige korrosionstech-
nische Expertise und entwickelten dariiber hinaus eine
Methodik zur Quantifizierung des mit der Materialaus-
wahl verbundenen Risikos.

TUV AUSTRIA freut sich mit seinem integrierten
Konzept von Dienstleistungen, Flexibilitit und starkem
Know-how aus Osterreich und Belgien einen hohen
Mehrwert fiir dieses wichtige Zukunftsprojekt von Os-
terreichs grofStem Industrickonzern beitragen zu kén-
nen. |
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GOSI, The General Organization for Social Insurance
in Saudi Arabia, based in Riyadh, is committed to work-
ing with TUV AUSTRIA and has been successfully cer-
tified according to ISO 31000 for risk management

GOSI, die Organisation fiir die Sozialversicherung in
Saudi-Arabien mit Sitz in Riad, setzt auf die Zusammen-
arbeit mit TUV AUSTRIA und wurde erfolgreich nach
ISO 31000 fiir Risikomanagement zertifiziert.

—

Every year, Big 5 Global is the largest and most impor-
tant event for the construction industry. Its global hub
in Dubai acts as a gateway between East and West, with
the aim of bringing the global construction industry to-
gether and providing innovation, knowledge, and busi-
ness opportunities for industry players. TUV AUSTRIA
was a much sought-after partner during the four days of
the event for all questions relating to quality manage-

ment, risk management, and safety.

Jedes Jahr ist die Big 5 Global die grofSte und bedeutendste

Veranstaltung fiir die Bauindustrie. Ihr globales Zentrum
in Dubai fungiert als Tor zwischen Ost und West mit dem
Ziel, die globale Bauindustrie zu vernetzen und Innova-
tionen, Wissen und Geschifismaglichkeiten fiir die Akteure
der Branche zu bieten. TUV AUSTRIA war an den vier
Veranstaltungstagen gefragter Parmer zu Qualititsma-
nagement, Risikomanagement und Sicherbeit.
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TUV AUSTRIA

Bridge project in
Brussels

TUV AUSTRIA Belgium
is bringing its extensive
experience and state-
of-the-art testing
techniques to bear in the
inspection and renovation of
the Vilvoorde Bridge.

TUV AUSTRIA Belgium

The Vilvoorde Bridge, part of the Brussels ring road, is

a huge structure, 1,700 meters long and over 30 meters

high, supported by 22 rows of pillars.

Several companies are involved in the ongoing renovation

of the bridge. TUV AUSTRIA Belgium is responsible for

the comprehensive inspection of the bridge and ensures

that all aspects of the structure are thoroughly assessed.

TUV AUSTRIA uses its advanced inspection techniques

to determine the bridge's condition and ensure its safe

operation. The inspection covers various aspects, includ-

ing:

*  Coating and wall thickness measurements

*  Visual inspections

*  Crack detection by means of magnetic particle testing

*  Volumetric testing with ultrasonic testing or phased
array techniques

*  Inspection of bolts and threaded rods

*  Compliance with the pertinent specifications
such as EN, ISO, and Eurocode standards ~ ®

Quality assurance and
control services

On behalf of Hub Power Company Ltd., TUV AUS-
TRIA was involved in the construction of a large power
plant and a water supply facility in Sindh, Pakistan, over
a period of six years.
In Karachi, TUV AUSTRIA supported Proctor & Gam-
ble in the construction of a production facility for baby
care products.
The retail company Levi Strauss & Co, known worldwide
for its jeans, commissioned TUV AUSTRIA to carry out
comprehensive conformity assessments on buildings, elec-
trical safety, and fire protection at nine production sites
across Pakistan. [



Briickenprojekt

in Briissel

Bei Inspektion und Renovie-
rung der Vilvoorde-Brucke
bringt TUV AUSTRIA Belgium
seine umfassende Erfahrung
und modernste Pruftechniken
ein.

Die Vilvoorde-Briicke, Teil der Briisseler Ringstrafe, ist
ein gewaltiges Bauwerk mit einer Linge von 1.700 Metern
und einer Hohe von iiber 30 Metern, das von 22 Pfeiler-
reihen getragen wird.
An der laufenden Renovierung der Briicke sind mehrere
Unternehmen beteiligt. TUV AUSTRIA Belgium ist fiir
die umfassende Inspektion der Briicke verantwortlich und
stellt sicher, dass alle Aspekte des Bauwerks griindlich be-
wertet werden.
TUV AUSTRIA setzt seine fortschrittlichen Inspektions-
techniken ein, um den Zustand der Briicke zu bestimmen
und ihren sicheren Betrieb zu gewahrleisten. Die Inspek-
tion umfasst verschiedene Aspekte, darunter:

Messungen der Beschichtung

Messungen der Wanddicke

Visuelle Inspektionen

Risserkennung mittels Magnetpulverpriifung

Volumetrische Priifung mit Ultraschallpriifung oder

Phased-Array-Techniken

Inspektion von Bolzen und Gewindestangen

Einhaltung der einschligigen Spezifikationen wie

EN-, ISO- und Eurocode-Normen [ ]

Qualititssicherungs- und
-kontrollleistungen

Im Auftrag der Hub Power Company Ltd. war TUV
AUSTRIA iiber einen Zeitraum von sechs Jahren in die
Errichtung eines groflen Kraftwerks und einer Wasserver-
sorgungsanlage im pakistanischen Sindh involviert.
In Karachi begleitete TUV AUSTRIA Proctor & Gamble
beim Bau einer Produktionsstitte fiir Babypflegeproduk-
te.
Das Handelsunternehmen Levi Strauss & Co, weltweit
fiir seine Jeans bekannt, beauftragte TUV AUSTRIA
mit der Durchfithrung umfassender Konformitits-
priffungen zu Gebduden, elekerischer Sicherheit und
Brandschutz in neun Produktionsstitten in ganz Pakis-
|
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Future city
It is one of numerous mega projects that form part of

Saudi Arabia‘s economic diversification program: the
future city in Diriyah, a northwestern suburb of Ri-
yadh. This is where the Middle East’s past meets its
exciting future, with hotels, restaurants, museums, of-
fice space, sports facilities, and homes for over 100,000
people.

TUV AUSTRIA worked with the construction com-
pany Diriyah Company to get ISO 22301 certification

for business continuity management systems.

Stadt der Zukunft

Es ist eines von zablreichen Gigaprojekten im Rahmen des
Programms zur wirtschaftlichen Diversifizierung Saudi-
Arabiens: Die Stadt der Zukunft in Diriyabh, einem nord-
westlichen Vorort von Riad. Hier begegnen einander die
Vergangenheit des Nahen Ostens und seine spannende
Zukunft mit Hotels, Restaurants, Museen, Biiroflichen,
Sporsstiitten und Wobnungen fiir jiber 100.000 Men-
schen.

TUV AUSTRIA begleitete die Errichtungsgesellschaft Di-
riyah Company bei der Erlangung der ISO 22301 Zerti-
[fizierung fiir Business Continuity Management Systeme.
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Reliable safety in the railway sector

TUV AUSTRIA won the national tender issued by OBB-Immobilienmanage-
ment GmbH for the recurring inspection of elevator systems and escalators
as well as cranes, hoists, and gates.

Regular inspections are required in various areas of the
Austrian Federal Railways to ensure safe operations.

The project, which will run for up to six years, comprises
the Austria-wide inspection of elevators, escalators, cranes,
hoists, doors, and gates, as well as the associated electrical
inspections, which must be carried out on an annual basis.

The scope of services was estimated at over 1,200 elevator
systems and escalators, as well as more than 1,070 electri-
cal measurements in this field, plus around 2,000 inspec-

tions of cranes, hoists, and gates, including approximately
500 electrical measurements. The tender also included re-
sponsibility for conducting inspections following specific
incidents throughout Austria.

With its networked range of solutions for OBB and rail
customers, TUV AUSTRIA makes an important contri-
bution to infrastructure safety. [ |

Verlissliche Sicherheit in Bahnbereich

TUV AUSTRIA konnte die nationale Ausschreibung der OBB-Immobilienma-
nagement GmbH fir die wiederkehrende Uberpriifung der Aufzugsanlagen
und Fahrtreppen sowie Krane, Hebezeuge und Tore fur sich entscheiden.

Um Sicherheit zu gewihrleisten sind in verschiedenen
Bereichen der Osterreichischen Bundesbahnen regelmi-
Bige Prifungen erforderlich.

Das Projekt mit einer Laufzeit von bis zu sechs Jahren um-
fasst die 6sterreichweite Uberpriifung von Aufziigen, Fahr-
treppen, Kranen, Hebezeugen, Tiiren und Toren sowie die
damit einhergehenden elektrotechnischen Uberpriifun-
gen, welche in jihrlichem Intervall zu erfolgen haben.

Der Leistungsumfang wurde mit iiber 1.200 Aufzugs-
anlagen und Fahrtreppen sowie mehr als 1.070 Elektro-
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messungen auf diesem Gebiet, zusitzlich zu rund 2.000
Uberpriifungen von Kranen, Hebezeugen und Toren
samt zirka 500 Elektromessungen veranschlagt. Eben-
falls beinhaltete die Ausschreibung die Ubernahme der
Uberpriifung nach besonderen Ereignissen in ganz Os-
terreich.

TUV AUSTRIA leistet mit seinem vernetzten Losungs-
angebot fiir die OBB und die Bahnkundinnen und
-kunden einen wichtigen Beitrag zur Sicherheit der Inf-
rastruktur. [ ]



Madrid Metro: The network currently co-
vers 296.6 kilometers, consisting of 13 lines
and 303 stations. The track gage is 1445
millimeters (10 millimeters more than the
international standard gage). Almost the
entire network is underground.

Madvrider Metro: Das Liniennetz ist
derzeit 296,6 Kilometer lang, besteht
aus 13 Linien und 303 Stationen. Die
Spurweite betriigt 1445 Millimeter
(10 Millimeter mebr als die inter-
national iibliche Normalspur). Das
gesamte Netz verliuft mebrbeit-
lich unterirdisch.

Metro de Madrid
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Safe broad gage

TUV AUSTRIA Iberia and ISARail, TUV AUSTRIA Group's railway certification
specialist, are assisting with a major railway project for Metro de Madrid.

Metro de Madrid — one of Europe's largest subway opera-
tors with a network spanning almost 300 kilometers — is
once again relying on the technical and economic exper-
tise of the TUV AUSTRIA Group for a complex project.
Resident inspectors are keeping a close eye on the con-
struction and final assembly of 40 new trains at the

factory of manufacturer Construcciones y Auxiliar
de Ferrocarriles (CAF). Together with ISARail, tests,

Sichere Breitspur

audits, and inspections are being carried out in the field of
suppliers from Spain, EU-countries and non-EU countries.
In addition, TUV AUSTRIA is contributing its expertise
in brake systems and processes for the digitalization of rail
vehicles to optimize maintenance schedules and provide
support in warranty matters.

The project will run for a total of 120 months. [

TUV AUSTRIA Iberia und der zur Unternehmensgruppe gehdrige Eisenbahn-
zertifizierungsspezialist ISARail begleiten groBes Bahnprojekt der Metro de

Madrid.

Metro de Madrid — mit einem Streckennetz von knapp
300 Kilometern einer der grofiten U-Bahn-Betreiber in
Europa — vertraut bei einem komplexen Projekt erneut
auf die technische und wirtschaftliche Expertise der TUV
AUSTRIA Group.

Im Werk des Herstellers Construcciones y Auxiliar de Fer-
rocarriles (CAF) behalten Inspektoren vor Ort den Bau
und die Endmontage von 40 neuen Ziigen im Auge. Ge-

meinsam mit ISARail erfolgen Priifungen und Audits so-
wie Inspektionen im Bereich zuliefernder Unternehmen
aus Spanien, EU- und Nicht-EU-Lindern. Dariiber hin-
aus bringt TUV AUSTRIA seine Expertise fiir Bremssys-
teme und Prozesse zur Digitalisierung von Schienenfahr-
zeugen zur Optimierung von Wartungsplinen ein und
unterstiitzt in Garantiebelangen.

Das Projekt lduft insgesamt iiber 120 Monate. |
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International e-car testing center in Vienna

Although Austria does not boast its own e-car manufacturers, Vienna is
an important player when it comes to e-mobility. TUV AUSTRIA operates
Europe‘s most comprehensive testing center for e-cars in Vienna-Liesing.

At the TUV AUSTRIA Technology & Innovation Cen-
ter in Liesing, electric cars are often put through their
paces for months on end. From the chassis and display
to the tires — parts that won't hit the market for another
year or two.

The possible tests range from mechanical tests — which
involve material characterization — to tests under envi-
ronmental conditions, such as heat and cold, and tests in
the field of electromagnetic safety.

It takes around two years for an electric car to be road
legal. The engineers here are often involved from the very
first sketch. Among other things, the car will also be tes-
ted to see whether it can withstand radiation from cell
phone masts. This is because external influences can in-
terfere with the control signals and cause malfunctions
in the vehicle, such as a warning light coming on even
though there is no fault.

Internationales

Larger vehicles, more interaction

Even though all of the tests are confidential, we are able
to reveal the following about the cars of the future: ve-
hicles will become larger, their range will increase, as will
the interaction between the driver and the machine. This
means that artificial intelligence is finding its way into
displays in the entertainment sector, and vehicles are en-
gaging in more and more dialog with drivers. [ ]

TUV AUSTRIA

E-Auto-Priifzentrum in Wien

Obwohl es in Osterreich keine eigenen E-Auto-Hersteller gibt, spielt Wien in
Sachen E-Mobilitat eine bedeutende Rolle. TUV AUSTRIA betreibt in Wien-
Liesing Europas umfangreichstes Prlfzentrum fur E-Autos.

Im TUV AUSTRIA Technology & Innovation Center
in Liesing werden Elektroautos oft monatelang auf Herz
und Nieren getestet. Vom Fahrwerk und Display bis hin
zu den Reifen — Teile, die erst einige Jahre spiter auf den
Markt kommen.

Die Méglichkeiten der Priifungen reichen von mechani-
schen Priifungen — da geht es um Materialcharakterisie-
rungen —, iber Prifungen unter Umweltbedingungen,
etwa Hitze und Kilte, bis hin zu Priffungen im Bereich
der elektromagnetischen Vertriglichkeit und elektri-
schen Sicherheit.

Rund zwei Jahre dauert es, bis ein E-Auto zugelassen ist.
Die Techniker sind oft von der ersten Skizze an einge-
bunden. Unter anderem wird auch gepriift, ob das Auto
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den Strahlen von Mobilfunkmasten standhilt. Einfliisse
von auf8en kdnnen nimlich die Steuersignale beeintrich-
tigen und zu Fehlfunktionen im Fahrzeug fiihren, etwa,
dass eine entsprechende Warnleuchte anzeigt, obwohl es
den Fehler dazu gar nicht gibt.

GroBere Fahrzeuge, mehr Interaktion

Auch wenn simtliche Priifaktivititen der Geheimhal-
tung unterliegen, kann tiber die Autos der Zukunft schon
jetzt verraten werden: Die Fahrzeuge werden grofier, die
Reichweite steigt ebenso wie die Interaktion zwischen
Fahrer und Maschine. Das heifSt, im Entertainmentbe-
reich in den Displays zieht Kiinstliche Intelligenz ein, das
Fahrzeug tritt immer mehr in Dialog mit dem Fahrer. B



Organoleptic testing

service

TUV AUSTRIA Lab in Athens now
also accredited as a new innovative
organoleptic testing service.

Food products are evaluated according to a specific assessment
scheme with regard to properties such as taste, appearance, smell, and
color, using only the senses and no aids. The new facilities in Athens,
which meet all the necessary technical specifications, offer high-quality
testing under fully controlled conditions.

The accreditation covers the sensory testing of products (bakery prod-
ucts, dairy products, fruit and vegetable juices, etc.) in accordance with
ISO 11136:2017.

TUV AUSTRIA has the only accredited laboratory for organoleptic test-
ing in accordance with ISO 17025:2017 in Greece and Cyprus for the
above-mentioned tests.

In addition, TUV AUSTRIA can perform additional organoleptic tests,
such as assessing a product’s taste profile or its acceptability at the end of its

shelf life. u

Organoleptischer

Priifdienst

Das TUV AUSTRIA Lab in Athen nun-
mehr auch als neuer innovativer organo-
leptischer Prifdienst akkreditiert.

Lebensmittel nach einem bestimmten Bewertungsschema in Bezug auf Eigenschaften
wie Geschmack, Aussehen, Geruch, Farbe ohne Hilfsmittel, nur mit den Sinnen priifend
— die neuen Einrichtungen in Athen, die alle erforderlichen technischen Spezifikationen
erfiillen, bieten qualitativ hochwertige Tests unter vollstindig kontrollierten Bedingungen

e

an.
Die Akkreditierung betrifft die sensorische Priifung von Produkten (Backwaren, Milchpro-
dukte, Obst- und Gemiisesifte usw.) gemif ISO 11136:2017.

TUV AUSTRIA verfiigt iiber das einzige akkreditierte Labor fiir organoleptische Kontrollen
gemifd ISO 17025:2017 in Griechenland und Zypern fiir die oben genannten Tests.
Dariiber hinaus bietet TUV AUSTRIA die Durchfiihrung zusitzlicher organoleptischer Tests
an, etwa das Geschmacksprofil eines Produkts, seine Akzeptanz am Ende der Haltbarkeitsdau-
er und vieles mehr. |



Case study for pressure equipment and systems
Successful collaboration between TUV AUSTRIA ltalia, Saipex S.r.l., and the

Neapolitan business unit of INAIL U.O.T.

The close cooperation of these three partners made the
successful certification and legally compliant commission-
ing of a plant for the heat treatment of polymer compo-
nents in an autoclave possible. The case study highlights
the use of non-destructive testing (NDT), the official ac-
ceptance and the commissioning of a new plant. This con-
sists of a nitrogen generation station, gas storage tanks and
two autoclaves, whereby new components were combined
with existing equipment. In order to ensure the legal con-
formity of the new plant quickly and efficiently, an int-
egrity test of certain components was carried out in pa-
rallel.

The acoustic emission method was used in combinati-
on with a pressure test. This combination enabled a

Fallstudie fiir

reliable analysis of the largest system components, which
generally have an increased risk potential. The acoustic
emission test proved to be a reliable and precise method
for devices for which conventional test methods are dif-
ficult to implement due to their size or critical operating
conditions. Especially for components where internal in-
spections or hydraulic or pneumatic tests are impractical,
this technique offers an effective alternative to structural
assessment. |

AZIENDA - ISTITUZIONE: E POSSIBILE
COLLABORARE? UN CASO DI SUCCESSO

NELL’AMBITO DELLE ATTREZZATURE E
I IN PRESSIONE

7

Druckgerite und -anlagen

Erfolgreiche Zusammenarbeit von TUV AUSTRIA Italia, Saipex S.r.l.
und der neapolitanischen Betriebseinheit von INAIL U.O.T.

Dank der engen Kooperation dieser drei Partner konnte
eine Anlage zur Wirmebehandlung von Polymerkompo-
nenten im Autoklaven erfolgreich zertifiziert und geset-
zeskonform in Betrieb genommen werden. Die Fallstudie
beleuchtet den Einsatz zerstorungsfreier Priifverfahren
(NDT), die behordliche Abnahme sowie die Inbetrieb-
nahme einer neuen Anlage. Diese besteht aus einer Stick-
stofferzeugungsstation, Gaslagertanks und zwei Autokla-
ven, wobei neue Komponenten mit bereits vorhandener
Ausriistung kombiniert wurden.

Um die gesetzliche Konformitit der neuen Anlage ziigig
und eflizient sicherzustellen, wurde parallel eine Integ-
ritdtspriffung bestimmter Komponenten durchgefiihre.

50

Dabei kam die Schallemissionsmethode in Kombination
mit einer Druckpriifung zum Einsatz. Diese Kombina-
tion ermdglichte eine sichere Analyse der grofSten An-
lagenteile, die in der Regel ein erhéhtes Risikopotenzial
aufweisen.

Die Schallemissionspriifung erwies sich als zuverlissige
und prizise Methode fiir Gerite, bei denen aufgrund ihrer
Grofle oder kritischer Betriebsbedingungen herkémm-
liche Priifverfahren schwer umsetzbar sind. Insbesondere
bei Bauteilen, bei denen interne Inspektionen oder hyd-
raulische bzw. pneumatische Tests nicht praktikabel sind,
bietet diese Technik eine effektive Alternative zur strukeu-
rellen Bewertung, |
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Trust anchor

for digitalization

TUV AUSTRIA offers a comprehensive portfolio of cybersecurity
and data protection services, providing a crucial benefit for
businesses, institutions, and organizations.

Digitalization has long since reached the economy, sci-
ence, institutions, organizations, and our personal lives.
The task at hand now is to make digitalization a factor for
success — a real added value for companies and employees
alike.

The economy can benefit in different ways from using new
technologies. The merging of traditional manufacturing
with information and communication technologies allows
production processes and workflows to be structured in
a more flexible and efficient manner, thereby increasing
productivity.

In the service sector, digital technologies not only drive
innovation processes, but also allow existing services to be
modernized and new ones developed. And ultimately, the
development and spread of digital technologies harbors
enormous potential for innovation. It encourages the real-
ization of new ideas and products. This opens up new
fields of business and markets. After all, the digital trans-
formation is also changing our buying habits. And it is
doing so at a rapid pace. Finding customers remains the
classic job of every company. What has changed is how
and where this takes place. Digitalization is therefore not
only a key issue for industry and large service providers,
but also for small and medium-sized companies in the
B2B and B2C fields.
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Security and the value of information

TUV AUSTRIA sees itself as a pioneer in digital trans-
formation, responding to the challenges presented by di-
gitalization with intelligent solutions and ensuring that
digitalization not only opens up new opportunities, but
remains, above all, secure.

The solutions offered by the TUV AUSTRIA Group focus
on the fields of security and value of information, cyber-
security, cloud & compliance, certifications and training.
TUV AUSTRIA supports its customers with bespoke ser-
vices based on relevant standards and ensures the appro-
priate sensitization and risk awareness. This ensures that
risks are identified at an early stage, correctly assessed and
appropriate precautions taken. After all: cybersecurity and
data protection are today more important than they have
ever been. For both individual entrepreneurs as well as
international corporations. Incidentally: data protection
and information security are not the same thing! While
data protection is a legal obligation to protect the inter-
ests of the individual, information security is a risk-based
decision by an organization that focuses on protecting its
interests. Technical and organizational measures are com-
mon to both areas. TUV AUSTRIA has the right solution
for every requirement. [
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Mit elnem umfangrel

Die Digitalisierung hat Wirtschaft, Wissenschaft, Institu-
tionen, Organisationen und die personliche Lebensrealitit
langst erreicht. Jetzt gilt es, die Digitalisierung zu einem
Erfolgsfaktor — zu einem echten Mehrwert fiir Unterneh-
men, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — zu machen.
Die Wirtschaft kann vom Einsatz neuer Technologien
in unterschiedlichem Ausmaf§ profitieren. Das Zusam-
menwachsen von klassischer Produktion mit Informati-
ons- und Kommunikationstechnologien macht Produk-
tionsprozesse und Arbeitsabliufe flexibler und effizienter
strukturiert — und fithrt damit zu einer Produktivititsstei-
gerung.

Im Dienstleistungssektor wiederum sorgen digitale Tech-
nologien nicht nur fiir Innovationsprozesse, sondern er-
moglichen auch die Modernisierung bestehender oder den
Aufbau neuer Serviceangebote. Und schlussendlich stecke
in der Entwicklung und Verbreitung digitaler Technolo-
gien ein enorm starkes Innovationspotenzial. Sie fordert
die Umsetzung neuer Ideen und Produkte. Dadurch er-
offnen sich neue Geschiftsfelder und Mirkte. Denn der
digitale Wandel verindert auch das Kaufverhalten. Und
das mit hohem Tempo. Die klassische Aufgabe jedes Un-
ternehmens, Kunden zu finden, ist die gleiche geblieben.
Geindert hat sich das Wie und Wo. Digitalisierung ist
daher nicht nur ein Top-Thema fiir die Industrie und gro-
Be Dienstleistungsbetriebe, sondern auch fiir klein- und
mittelstindisch strukturierte Unternehmen im B2B- oder
B2C-Bereich.

ISttingsportfolio fur Cybersicherheit
und Datenschutz liefert TUV AUSTRIA das entscheidende Plus
7fL'Jr Wirtschaft, Institutionen und Organisationen.

Sicherheit und Wert von Informationen

TUV AUSTRIA sieht sich als Wegbereiter in der digitalen
Transformation, begegnet den mit der Digitalisierung ver-
bundenen Herausforderungen mit intelligenten Lésun-
gen und sorgt dafiir, dass Digitalisierung nicht nur neue
Chancen eroffnet, sondern vor allem eines ist: sicher.

Die Losungen der TUV AUSTRIA Group fokussieren auf
die Bereiche Sicherheit und Wert von Informationen, Cy-
bersecurity, Cloud & Compliance, Zertifizierungen und
Schulungen. TUV AUSTRIA unterstiitzt seine Kunden
dabei mit mafigeschneiderten und an relevanten Stan-
dards orientierten Leistungen und sorgt fiir entsprechende
Sensibilisierung und Risikobewusstsein. Damit Gefahren
frithzeitig erkannt, richtig bewertet sowie entsprechende
Vorbereitungen getroffen werden. Denn: Cybersicherheit
und Datenschutz sind heute notwendiger denn je. Fiir
Ein-Personen-Unternechmen genauso wie international
titige Konzerne.

Ubrigens: Datenschutz und Informationssicherheit sind
nicht dasselbe! Wihrend Datenschutz eine gesetzliche Ver-
pflichtung zum Schutz der Interessen der Person ist, stellt
die Informationssicherheit als risikobasierte Entscheidung
einer Organisation den Schutz ihrer Interessen in den
Mittelpunkt. Technische und organisatorische Mafinah-
men sind beiden Bereichen gemeinsam. TUV AUSTRIA
hat fiir jede Anforderung die passende Losung. |
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Strong partnership

Security and the value of information

TUV TRUST IT, with sites in Cologne, Diisseldorf,
Dresden, Graz, Klagenfurt, Leonding, Salzburg and Vien-
na, makes I'T landscapes fit for the future. With a precisely
coordinated portfolio of methodically underpinned and
standards-based services, TUV AUSTRIA experts help to
identify information assets, define an economically ap-
propriate level of security, design and implement suitable
processes and provide certification services for all aspects
of information security and data protection.

it-tuv.com

Identify and combat specific threats
CSOC, a joint venture of TUV TRUST IT and dhpg IT
Services based in Germany with branches in Greece and
Romania, identifies and analyzes security gaps and deve-
lops effective solutions for proactive measures to neutralize
potential threats.

CSOC also protects OT infrastructures, i.e., data acquisi-
tion and control systems as well as networks of industrial
and manufacturing companies, against cyber attacks.
2024 saw the launch of two new products in the field of
IT/OT monitoring: SIREN — Search for Irregular Events
in your Network. The Al-based anomaly detection process
detects unknown attacks on industrial networks in real
time, identifies threats up to 90 percent faster, and cuts
response times by 60 percent.

The second product is a honeypot for IT and OT. A hon-
eypot is a specially configured fake resource or system
designed to appear attractive to attackers. The main pur-
pose of a honeypot is to monitor the activities of attackers
and gather valuable information about their methods and
techniques. Companies and organizations can then use
this information to understand the techniques used by at-
tackers, improve security measures, minimize false alarms,
and develop targeted security strategies.
csoc.de

Specialist for the implementation and
operation of open source applications
At the TUV AUSTRIA subsidiary CIPHRON, IT
security is considered an interconnected service con-
sisting of organizational and technical measures.
Companies and sectors with high compliance re-
quirements, such as banks, insurance companies,
transport companies, energy suppliers, public
authorities and operators of medical infrastruc-
ture, rely on the comprehensive services of the
specialists from Hanover — from software de-
velopment to integration into the corporate
infrastructure.

ciphron.de
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Automotive Cyber Security

clockworkX, a consulting company based near Munich,
focuses on cybersecurity, functional safety, and data sci-
ence. Functional safety has progressively become a criti-
cal aspect of overall product design and development in
various industries. clockworkX provides expert advice on
functional safety standards, compliance requirements and
best practice, particularly for the automotive industry, in-
dustrial automation, rail technology and medical devices.

clockworkx.de

Cyber security integrator with a
comprehensive service portfolio
With TUV AUSTRIA Sybercode, which has loca-
tions in Istanbul and Ankara, TUV AUSTRIA has
expanded its radius of action for value-added ser-
vices in the field of cyber security, for example
in the MENA region (Middle East and North
Africa) and in the Caucasus.

Sybercode provides assistance in the fields
of data protection, identity and access
management, application security and
provides consulting services, such as per-
sonal data security and internal audit
services.
sybercode.com



Sicherheit und Wert
von Informationen
TUV TRUST IT mit
Standorten in Koln, Diissel-
dorf, Dresden, Graz, Klagen-
furt, Leonding, Salzburg und
Wien macht IT-Landschaften fit
fir die Zukunft. Mit einem genau
abgestimmten Portfolio aus metho-
disch unterlegten und auf Standards
basierenden Dienstleistungen unter-
stiitzen die TUV AUSTRIA-Expertin-
nen und Experten bei der Identifikation
von Informationswerten, der Definition
eines wirtschaftlich angemessenen Sicher-
heitsniveaus, der Konzeption und Imple-
mentierung geeigneter Prozesse bis hin zu
Zertifizierungsleistungen rund um die The-
men Informationssicherheit und Datenschutz.
it-tuv.com

Spezifische Bedrohungen erkennen
und bekampfen

CSOC, ein Joint Venture von TUV TRUST IT und
dhpg IT Services mit Sitz in Deutschland sowie Toch-

tergesellschaften in Griechenland und Ruminien, iden-
tifiziert und analysiert Sicherheitsliicken und entwickelt
effektive Losungen fiir proaktive MafSnahmen, um poten-
zielle Bedrohungen zu neutralisieren.
CSOC schiitzt auch OT-Infrastrukturen, also Datenerfas-
sungs- und Steuerungssysteme sowie Netzwerke von In-
dustrie- und Fertigungsunternehmen, vor Cyberangiffen.
2024 wurden zwei neue Produkte im Bereich IT/OT-
Uberwachung gelauncht: SIREN — Search for [Rregular
Events in your Network. Das Kl-basierte Anomalie-Er-
kennungsverfahren erkennt in Echtzeit unbekannte An-
griffe auf industrielle Netzwerke, identifiziert Bedrohun-
gen bis zu 90 Prozent schneller, wihrend die Reaktionszeit
um 60 Prozent reduziert wird.

Starke Partner

Produkt Nummer zwei ist ein Honeypot fiir I'T und OT.
Ein Honeypot ist eine speziell konfigurierte, gefilschte
Ressource oder ein System, das so gestaltet ist, dass es fiir
Angreifer verlockend erscheint. Das Hauptziel eines Ho-
neypots ist es, die Aktivititen der Angreifer zu beobachten
und wertvolle Informationen {iber deren Methoden und
Techniken zu sammeln. Unternehmen und Organisa-
tionen kdnnen damit Angreifertechniken verstehen und
Sicherheitsmafinahmen verbessern, falsche Alarme mini-
mieren und gezielte Sicherheitsstrategien entwickeln.
csoc.de

Spezialist flir Implementierung und Betrieb von
Open-Source-Anwendungen

Bei der TUV AUSTRIA-Tochter CIPHRON wird IT-
Sicherheit als ineinandergreifende Leistung aus organi-
satorischen und technischen MafSnahmen betrachtet.
Unternehmen und Branchen mit hohen Compliance-An-
forderungen, etwa Banken, Versicherungen, Verkehrsbe-
triebe, Energieversorger, Behérden oder Betreiber medi-
zinischer Infrastruktur bauen auf die vollumfinglichen
Dienstleistungen der Spezialisten aus Hannover — von der
Softwareentwicklung bis zur Integration in die Unterneh-
mensinfrastruktur.

ciphron.de

Automotive Cyber Security

Die TUV AUSTRIA-Unternehmenstochter clockworkX,
ein Beratungsunternehmen nahe Miinchen, fokussiert auf
die Themen Cybersecurity, Funktionale Sicherheit und
Data Science. Funktionale Sicherheit ist in verschiedenen
Industriezweigen zunechmend zum kritischen Aspekt der
gesamten Produkegestaltung und -entwicklung geworden.
clockworkX bietet Beratung zu funktionalen Sicherheits-
standards, Konformititsanforderungen und bewihrten
Verfahren, vor allem fiir die Automobilindustrie, Indus-
trieautomation, Bahntechnik und medizinische Gerite.

clockworkx.de

Cybersicherheitsintegrator mit umfassendem
Dienstleistungsportfolio

Mit TUV AUSTRIA Sybercode, das Unternehmen ver-
figt tber Standorte in Istanbul und Ankara, erweiterte
TUV AUSTRIA seinen Aktionsradius fiir Mehrwert-
dienste im Bereich Cybersecurity in die MENA-Region
(Middle East and North Africa) und ins Kaukasusgebiet.
Sybercode unterstiitzt im Bereich Datenschutz, Identitits-
und Zugriffsmanagement, Anwendungssicherheit und
liefert Beratungsdienstleistungen, etwa zu personenbezo-
gener Datensicherheit und internen Auditdiensten.
sybercode.com
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Know-how, expertise, research and
development

TUV AUSTRIA Cybersecurity Lab, the Austrian-Malay-
sian joint venture between TUV AUSTRIA and IT secu-
rity service provider LGMS, located near Kuala Lumpur,
has established itself as a hub for cyber security assessment,
testing and certification throughout the Asia-Pacific re-
gion. The TUV AUSTRIA Cybersecurity Lab also makes
a significant contribution to the protection of critical
national infrastructures in Malaysia.
tuv-cybersecurity.com

Checking artificial intelligence neutrally and
objectively

TRUSTIFAI, the joint venture between TUV AUSTRIA
and the Software Competence Center Hagenberg, is
working in a joint faculty with the Institute for Machine

Learning at the Johannes Kepler University Linz to ensure
state-of-the-art technology in the field of Al safety.
TRUSTIFAI tests and certifies Al applications and helps
companies and organizations to implement these so that
they can enjoy long-term, real and relevant benefits.
TRUSTIFALI also offers seminars, training courses and
individual training programs for data scientists, data engi-
neers, developers and distributors as well as personal cer-
tifications and teaches basic knowledge for managers (see
also page 62 Quality and safety for AI projects). [
trustifai.at

Confidentiality, integrity, availability

TUV AUSTRIA confirms the information security management system

of the Rakuten Group.

Rakuten Group, Inc. is one of the world's leading providers
of Internet services. Founded in Tokyo in 1997 as an on-
line marketplace, the company has grown into a provider
of more than 70 e-commerce, fintech, digital content, and
communications services for approximately 1.6 billion
customers worldwide.

The certification was first awarded in 2022 for the infor-
mation security management system that supports the
provision of Rakuten Europe’s open e-commerce services
and the functions of the regional EMEA headquarters, in-
cluding finances, taxes, HR, and compliance.

What is new is that Rakuten Europe S.a.r.l. has included
Rakuten TV Europe, S.L.U. in the scope of certification.
The audit was conducted at the company's offices in Bar-
celona, Paris, and Luxembourg and concluded with the
issue of a new certificate based on ISO/IEC 27001.
ISO/IEC 27001 is the world's leading standard for infor-
mation security management systems (ISMS) and their
requirements. Organizations that opt for implementation
and certification according to this standard do so not only
to benefit from the best practices it contains, but also to
ensure the security of their customers and clients, as ISO/
IEC 27001 enables companies and organizations of all
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sizes and in all industries to implement and continuously
assess information security.

TUV AUSTRIA is delighted to have global benchmark

companies such as Rakuten among its customers! u




Wissen, Expertise, Forschung und

Entwicklung

TUV AUSTRIA Cybersecurity Lab, das osterreichisch-
malaiische Joint Venture von TUV AUSTRIA und dem
IT-Sicherheitsdienstleister LGMS, in der Nihe von Kuala
Lumpur angesiedelt, etablierte sich als Hub fiir den ge-
samten asiatisch-pazifischen Raum fiir Bewertung, Prii-
fung und Zertifizierung im Bereich Cybersicherheit. Das
TUV AUSTRIA Cybersecurity Lab trigt aber auch ganz
wesentlich zum Schutz der kritischen nationalen Infra-
struktur in Malaysia bei.

tuv-cybersecurity.com

Kunstliche Intelligenz neutral und objektiv
Uberprufen

TRUSTIFAL das Joint Venture von TUV AUSTRIA mit
dem Software Competence Center Hagenberg, arbeitet in
einer gemeinsamen Faculty mit dem Institut fiir Maschi-

nelles Lernen der Johannes Kepler Universitit Linz daran,
den Stand der Technik im Bereich KI-Sicherheit zu ge-
wihrleisten.

TRUSTIFAI priift und zertifiziert KI-Anwendungen und
begleitet Unternechmen und Organisationen bei der Im-
plementierung, damit diese langfristig von einem realen
und relevanten Nutzen profitieren.

TRUSTIFAI bietet dariiber hinaus Seminare, Schulungen
und individuelle Trainingsprogramme fiir Data Scientists,
Data Engineers, Entwickler und Inverkehrbringer sowie
Personenzertifizierungen an und vermittelt Grundlagen-
wissen fiir Fithrungskrifte (siehe auch Seite 63 Qualitiit und
Sicherbeit fiir KI-Projekte). |
trustifai.at

Vertraulichkeit, Integritit, Verfiigbarkeit

TUV AUSTRIA bestétigt Informationssicherheits-Managementsystem

fUr die Rakuten Group.

Die Rakuten Group, Inc. ist ein weltweit fithrender An-
bieter von Internetdienstleistungen. 1997 in Tokio als
Online-Markeplatz gegriindet hat sich das Unternehmen
zu einem Anbieter von mehr als 70 E-Commerce-, Fin-

tech-, di-

gitalen In-
halts- und

Kommuni-

kationsdiens-
ten fiir rund
1,6 Milliarden
Kunden weltweit
entwickelt.
Die Zertifizierung
wurde erstmals 2022
erteilt und zwar fiir
das Informationssicher-
heitsmanagementsystem,
das die Bereitstellung der

Open E-Commerce-Diens-
te von Rakuten Europe und
die Funktionen der regionalen

EMEA-Zentrale einschlieSlich Finanzen, Steuern, HR
und Compliance unterstiitzt.

Neu ist, dass Rakuten Europe S.a.r.l. Rakuten TV Euro-
pe, S.L.U. in den Geltungsbereich der Zertifizierung auf-
genommen hat. Das Audit wurde in den Geschiftsstellen
Barcelona, Paris und Luxemburg durchgefiihrt und mit
der Erteilung eines neuen Zertifikats auf der Grundlage
von ISO/IEC 27001 abgeschlossen.

ISO/IEC 27001 ist die weltweit bekannteste Norm fiir
Informationssicherheits-Managementsysteme (ISMS)
und deren Anforderungen. Organisationen, die sich fiir
die Umsetzung und Zertifizierung nach dieser Norm ent-
scheiden, tun dies nicht nur, um von den darin enthal-
tenen Best Practices zu profitieren, sondern auch fir die
Sicherheit ihrer Kunden und Klienten, denn ISO/IEC
27001 ermoglicht es Unternehmen und Organisationen
jeder Grofe und Branche, Informationssicherheit umzu-
setzen und kontinuierlich zu bewerten.

TUV AUSTRIA freut sich, weltweite Referenzunterneh-
men wie Rakuten zu seinen Kunden zihlen zu kénnen! m
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TUV AUSTRIASs digital A

customer portal

‘...

tami by TUV AUSTRIA is the digital centerpiece of the Group’s

comprehensive portfolio of solutions.

TUV AUSTRIASs digital customer portal supports cus-
tomers by networking data and information in a high-
quality, sustainable, innovative, and, above all, secure
manner. tami puts an end to homemade Excel lists, scores
with flexibility and adaptability to all organizational and
process structures, even complex ones, optimizes the
operational portfolio, avoids downtime, saves companies
time and money, and thus creates competitive advantages.

inspect by TUV AUSTRIA pre-
sents every asset portfolio trans-
patenty and links plants that
are subject to mandatory testing
with all relevant legislative and
regulatory rules, thus ensuring legal security and an orga-

LOinspect

nization that will stand up in court. A document manage-
ment system is also part and parcel of tami. This means
that lists, protocols, test results, scans, photo data, invoices
or employee information can be monitored and tracked
on a daily basis.

carbon footprint by tami calcu-

lates and reports the carbon foot- = carbon
print of companies in accordance (\~ fDOtp'_.l nt
with ISO14064-1:2018 and the

GHG Protocol. The results of

the calculation provide immediate details of the relevant
CO, emission sources.

In the next step, the effects of strategies to reduce CO,
emissions can be calculated in advance by changing the
input parameters (consumption, emission factors) so that
the reduction measures are in line with the target CO,
footprint for the project.
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lici by TUV AUSTRIA raises O I_ .
QO ICI

by TUWV AUSTRIA

awareness of legal issues and
personalizes companies’  legal
compliance  databases. Cus-
tomized and automated updates
to legislation enable companies to identify gaps, risks, and
opportunities in good time. The perfect legal compliance

solution!

learning world by TUV AUSTRIA is a multilingual,
scalable Saa$ platform offering a growing library of high-
quality eLearning courses for a global audience. It helps
companies and their employees
prepare for tomorrow's chal-

lenges and provides the know- ﬁ I?:BTIISQ

ledge they need to excel and
thrive in the fields of security,
sustain-ability, diversity and inclusion, work ethics, cyber-
security, and the safe and effective use of Al tools. [

Shutterstock/voronaman
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tami

® by TUV AUSTRIA

Das digitale Kundenportal
des TUV AUSTRIA

tami by TUV AUSTRIA ist das digitale Herzstiick des umfassenden Ldsungs-

portfolios der Unternehmensgruppe.

Das digitale Kundenportal des TUV AUSTRIA unter-
stiitzt Kunden durch die Vernetzung von Daten und In-
formationen hochqualitativ, nachhaltig, innovativ und vor
allem sicher. tami macht Schluss mit selbstgebastelten Ex-
cel-Listen, punktet mit Flexibilitdt und Anpassungsfahig-
keit an simtliche — auch komplexe — Organisations- und
Prozess-Strukturen, optimiert das betriebliche Portfolio,
vermeidet Stillstandzeiten, spart Unternehmen Zeit und
Geld — und schafft damit Wettbewerbsvorteile.

inspect by TUV AUSTRIA stellt
jedes Assetportfolio transparent
dar und verbindet priifpflichti-
ge Anlagen mit allen relevanten

Oinspect

gesetzlichen und normativen
Regelwerken. tami sorgt damit fiir Rechtssicherheit und
eine gerichtsfeste Organisation. Ein Dokumentenmanage-

mentsystem liefert tami gleich mit. Damit sind zu den An-
lagen auch Verzeichnisse, Protokolle, Priifbefunde, Scans,
Fotodaten, Rechnungen oder Mitarbeiterinformationen
tagesaktuell tiberblick- und nachverfolgbar.

carbon footprint by tami be-
rechnet und berichtet den CO,-
Fuffabdruck von Unternehmen
in Ubereinstimmung mit der
Norm 1SO14064-1:2018 und dem GHG-Protokoll. Die
Berechnungsergebnisse liefern unmittelbar eine Aussage
tiber die mafigeblichen CO,-Emissionsquellen.

Im nichsten Schritt konnen Auswirkungen der Strate-
gien zur Reduzierung der CO,-Emissionen durch die
Verinderung der Eingangsparameter (Verbriuche, Emis-

= carbon
@3- footprint

sionsfaktoren) im Voraus berechnet werden, sodass Re-
duktionsmafinahmen mit dem Zielbild des projektierten
CO,-Fuflabdruck im Einklang stehen.

lici by TUV AUSTRIA schafft O . .
Bewusstsein fiir rechtliche Zu- Q IIC'
sammenhinge und personali- O by TOV AUSTHIA
siert die Rechtskonformitits-

datenbank von Unternechmen. Maf3geschneiderte und
automatisierte Aktualisierungen der Gesetzgebung lassen
Unternehmen rechtzeitig Liicken, Risiken und Chancen

erkennen. Die perfekte Legal Compliance-Losung!

learning world by TUV AUSTRIA bietet als mehrspra-
chige, skalierbare SaaS-Plattform eine wachsende Biblio-
thek an hochwertigen eLearning-Kursen fiir ein globales
Publikum. Sie hilft Unterneh-
men und deren Mitarbeitenden

. ~—— learning
h auf Herausford =
S1C au crausitoracrungen u._jT world

von morgen vorzubereiten und
vermittelt das Wissen, das sie
brauchen, um sich in den Bereichen Sicherheit, Nach-
haltigkeit, Vielfalt und Integration, Arbeitsethik, Cybersi-
cherheit und sicherer und effektiver Einsatz von KI-Tools
auszuzeichnen und zu behaupten. |
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Infrastructure monitoring — anytime, anywhere

TUV AUSTRIA uses artificial intelligence for its own services and
solutions, for example in the field of acoustic emission testing, one of the
core strengths of this internationally active group of companies.

TUV AUSTRIA has launched an innovative product for
the future: RISE — Remote Inspection System Edge. This
is a hardware and software solution, conceived, developed
and implemented by TUV AUSTRIA. This makes 24/7
monitoring of industrial plants and infrastructure facilities
possible for the first time.

The advantages: it provides a holistic overview of the struc-
tural health of a plant data is recorded via sensors, pro-
cessed locally by edge computing and radioed to a data
lake by means of an IoT hub and cloud computing. The
measuring system is specially designed for permanent
monitoring thanks to its compact design, low power con-
sumption and simple installation.

Artificial intelligence and machine learning can be used
to predict susceptibilities to faults and make reliable fore-

TUV AUSTRIA

casts on the maximum utilization of the monitored areas,
which can then be used to derive maintenance and re-
newal measures. This not only brings economic benefits,
but also a significant increase in the level of safety whilst
also contributing to the concept of sustainability.

The Al-assisted monitoring system is designed as an IoT
network and is being constantly refined and improved.
The RISE analysis dashboard is seen as a game changer.
RISE is marketed in numerous countries by the Italian
TUV AUSTRIA Group member SINT Technology as a

production, logistics, and service partner. [

rise.tuvaustria.com
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® by TUV AUSTRIA

OBB

Infrastrukturiiberwachung — jederzeit und iiberall

TUV AUSTRIA nutzt Kiinstliche Intelligenz fir eigene Services und Lésungen,
etwa im Rahmen der Schallemissionsprifung, die zu den Kernkompetenzen

der international tatigen Unternehmensgruppe gehort.

Mit RISE — Remote Inspection System Edge — launchte
TUV AUSTRIA ein innovatives Zukunftsproduke: Eine
Hard- und Softwarelosung, erdacht, entwickelt und um-
gesetzt von TUV AUSTRIA. Damit wird erstmalig ein
24/7-Monitoring von Industrieanlagen und Infrastrukeur-
bauwerken méglich.

Die Vorteile: Man tiberblickt ganzheitlich, wie es um die
»Structural Health® einer Anlage steht. Daten werden
tiber Sensoren erfasst, iiber Edge Computing vor Ort
prozessiert und drahdos mittels IoT-Hub und Cloud-
Computing an ein Data-Lake geschickt. Das Messsystem

TUV AUSTRIA

ist aufgrund seiner kompakten Bauweise, des geringen
Stromverbrauchs und der einfachen Installation speziell
fiir die Daueriiberwachung konzipiert.
Der Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz bzw. Machine-Le-
arning ermdglicht, Storanfilligkeiten vorherzusagen und
zuverlissige Prognosen zur maximalen Nutzung der {iber-
wachten Bereiche durchzufiihren, um daraus Instand-
haltungs- und Erneuerungsmafinahmen abzuleiten. Das
bringt nicht nur ein wirtschaftliches Plus, sondern auch
eine deutliche Steigerung des Sicherheitsniveaus und trigt
obendrein zum Gedanken der Nachhaltigkeit bei.
Das Kl-gestiitzte Mo-
nitoring-System ist als
IoT-Netzwerk aufgebaut
und wird kontinuierlich
weiterentwickelt. Das RI-
SE-Analyse-Dashboard ~ gilt
als wegweisend.
RISE wird vom italienischen
TUV AUSTRIA Group Mem-
ber SINT Technology als Produk-
tions-, Logistik- und Servicepartner
hergestellt und in zahlreiche Linder
exportiert. |
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Quality and security
for Al projects

TRUSTIFAI, a joint venture between
TUV AUSTRIA and Software

Competence Center Hagenberg, helps
companies and organizations develop

and operate trustworthy, legally

compliant, and therefore future-proof

artificial intelligence.

Artificial intelligence is increasingly being used in dif-
ferent areas of companies. From technology and ad-

ministration to personnel recruitment and strategic
decision-making processes.

However, the failure rate for Al projects is high.
According to international studies, three out of
four projects end up failing because the apps
aren’t good enough or reliable enough. This
is why it makes sense to take into account

best practices and scientific findings on the

robustness and precision of Al systems from the outset. It
also helps to comply with the regulatory requirements of
the EU Al Act, which came into force on August 1, 2024.

TUV AUSTRIA has teamed up with the Software Com-
petence Center Hagenberg (SCCH) to found the joint
venture TRUSTIFAI with the aim of solving problems
and preventing them from arising in the first place. This is
helping companies and organizations to make Al systems
secure and meet technical and ethical standards in the field

of Al

The world's first knowledge-based test catalog for Al sys-
tems was published back in 2021 in collaboration with
the Institute for Machine Learning at Johannes Kepler
University Linz and the Software Competence Center
Hagenberg. This catalog is being continuously developed
and expanded to include new Al models as part of the
collaboration.

An interdisciplinary team of fifteen scientists and techni-
cal experts is developing criteria and procedures to validate
the performance and improve the security and robustness
of Al systems. These procedures allow statistical guaran-
tees to be given for the reliability, security, and fairness of
Al systems.
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The measures make it possible for
companies to implement innovative
Al projects of the highest quality
and in compliance with regulatory
requirements such as the Al Act

and the GDPR from the out-
set. This not only strengthens

competitiveness, but also
trust in the Al technologies
used. |
trustifai.at

trustifai.at



Qualitit und Sicher-
heit fiir KI-Projekte

TRUSTIFAI, ein Joint Venture

von TUV AUSTRIA und Software

Competence Center Hagenberg,
unterstutzt Unternehmen und Orga-

nisationen in Entwicklung und Betrieb

vertrauenswurdiger, rechtssicherer

— und damit zukunftssicherer — Klnst-

Shutterstock/Phimprapha AP

Kiinstliche
immer mehr in verschiedenen

Intelligenz ~ wird
Unternehmensbereichen  einge-
setzt. Vom technischen Bereich
und der Administration bis hin zu
Personalrecruiting und strategischen
Entscheidungsprozessen.

Die Misserfolgsquote bei KI-Projek-
ten ist allerdings hoch. Internationalen
Studien zufolge scheitern drei von vier
Projekten an mangelnder Qualitit und Zu-
verldssigkeit der Anwendungen. Es ist daher
sinnvoll, von Anfang an Best Practices und wis-
senschaftliche Erkenntnisse zur Robustheit und
Prizision von KI-Systemen zu beriicksichtigen.
Dies trigt auflerdem dazu bei, die regulatorischen
Anforderungen aus dem EU Al Act — das Gesetz
tiber Kiinstliche Intelligenz trat mit 1. August 2024
in Kraft — umzusetzen.

Um Probleme zu 16sen bzw. diese gar nicht erst entste-
hen zu lassen, hat TUV AUSTRIA gemeinsam mit dem

licher Intelligenz.

Software Competence Center Hagenberg (SCCH) das
Joint Venture TRUSTIFAI gegriindet. Dieses unter-
stiitzt Unternechmen und Organisationen bei der Absi-
cherung von KI-Systemen und der Erfiillung technischer
und ethischer Standards im KI-Bereich.

Bereits im Jahr 2021 wurde in Zusammenarbeit mit dem
Institut fiir maschinelles Lernen an der Johannes Kepler
Universitit Linz und dem Software Competence Center
Hagenberg der weltweit erste, wissensbasierte Priifkata-
log fiir KI-Systeme veroffentlicht. Dieser Katalog wird im

Rahmen der Kooperation kontinuierlich weiterentwickelt
und auf neue KI-Modelle erweitert.

In einem interdisziplindren Team aus fiinfzehn Wissen-
schafterinnen und Wissenschaftern sowie technischen Ex-
pertinnen und Experten werden Kriterien und Verfahren
zur Performancevalidierung sowie zur Verbesserung der
Sicherheit und Robustheit von KI-Systemen entwickelt.
Diese Verfahren ermoglichen es, statistische Garantien
fiir die Zuverlissigkeit, Sicherheit und Fairness von KI-
Systemen zu erstellen.

Durch diese Mafinahmen sind Unternehmen in
der Lage, innovative KI-Projekte von Anfang an
mit hoher Qualitit und in Ubereinstimmung
mit regulatorischen Anforderungen, wie dem
KI-Gesetz und der DSGVO, umzusetzen.
Dies stirkt nicht nur die Wettbewerbsfahig-
keit, sondern auch das Vertrauen in die ein-
gesetzten KI-Technologien. [ ]

trustifai.at



Secure and verifiable

TUV AUSTRIA has put together a
best practice guide for the technical
documentation of Al systems in
partnership with Rundfunk und
Telekom Regulierungs-GmbH (RTR).

Structured and accurate technical documentation is es-
sential for the development and safe use of Al systems.
It can be adapted to different regulations, company sizes,
risk levels, and types of Al systems and is mandatory for
high-risk Al systems.

The guide ensures that all key technical details of Al sys-
tems are identified and facilitates compliance with the re-
quirements of the EU Al Act and standards such as ISO/
[EC 42001:2023. ]

AIQI
Assurance Framework

Practical Al supply chain guidelines.

TUV AUSTRIA has taken charge of the working group
tasked with developing an Al assurance framework as part
of the AIQI Consortium, a global initiative launched to
address digital trust and ethical challenges arising from
the rapid development and deployment of artificial intelli-
gence (Al). The consortium brings together organizations
and other stakeholder groups from over 25 countries.

The technical experts and standardization specialists will
share their know-how in an initial series of workshops to
define the requirements and best practices for implement-
ing robust and secure artificial intelligence. The Al Assu-
rance Framework thus aims to provide practical guidance
to the various parties involved in the Al supply chain to
help them achieve comprehensive security for their Al
products and services.

Further workshops dealing with critical Al dimensions
such as cybersecurity, transparency, fairness, and bias are
currently being planned. [ |
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Sicher & nachvollziehbar

In Kooperation mit der Rundfunk
und Telekom Regulierungs-GmbH
(RTR) hat TUV AUSTRIA einen Best
Practice Leitfaden zur technischen
Dokumentation von Kl-Systemen
entwickelt.

Eine strukturierte und passgenaue technische Dokumen-
tation ist essenziell fiir die Entwicklung und den sicheren
Einsatz von KI-Systemen. Sie kann an unterschiedliche
Vorschriften, Unternehmensgrofien, Risikoniveaus und
Arten von KI-Systemen angepasst werden. Bei Hochrisi-
ko-KI-Systemen ist sie verpflichtend.

Der Leitfaden sichert die Erfassung aller wesentlichen
technischen Details von KI-Systemen ab und erleichtert
die Einhaltung der EU Al Act-An-
forderungen und Standards wie dem
ISO/TEC 42001:2023. |

AIQI
Assurance Framework

Praktische Leitlinien fur Akteure in
der Kl-Lieferkette.

TUV AUSTRIA hat im Rahmen des AIQI Consortium,
einer globalen Initiative, um digitales Vertrauen und
ethische Herausforderungen zu adressieren, die sich aus
der rasanten Entwicklung und dem Einsatz von Kiinst-
licher Intelligenz (KI) ergeben, die Leitung der Arbeits-
gruppe zur Entwicklung eines Al Assurance Frameworks
tibernommen. Das Konsortium bringt Organisationen
und andere Interessengruppen aus tiber 25 Landern zu-
sammen. Im Rahmen von ersten Workshops bringen
technische Experten und Standardisierungsspezialisten
ihr Know-how ein, um Anforderungen und Best Practi-
ses fiir die Implementierung an Robustheit und Sicher-
heit von KI zu definieren. Das Al Assurance Framework
zielt darauf ab, den unterschiedlichen Akteuren in der
KI-Lieferkette praktische Leitlinien in die Hand zu ge-
ben, die diese unterstiitzen, eine umfassende Sicherheit
fiir ihre KI-Produkte und -Dienstleistungen zu erreichen.
Weitere Workshops zu kritischen KI-Dimensionen wie
Cybersecurity, Transparenz, Fairness und Verzerrungen
sind in Planung. [ |



Highest safety standards for LNG terminal

TUV TRUST IT has certified one of the biggest and most up-to-date
liquefied gas terminals in the Mediterranean.

TUV AUSTRIA

EgeGaz, a company within the Colakoglu Group, oper-
ates the largest private liquefied natural gas (LNG)
terminal in Tiirkiye and is currently the first LNG terminal
in the world to be fully certified in accordance with IEC
62443 standards 2-1, 2-4, 3-2, and 3-3.

TUV TRUST IT certified a Colakoglu Group steel plant
according to the same standards back in 2022. The new
certification once again underscores the company's ongo-
ing commitment to maintaining the highest safety stan-
dards. [

Hochste Sicherheitsstandards fiir LNG-Terminal

TUV TRUST IT zertifizierte eines der gréBten und modernsten
Flussiggasterminals im Mittelmeerraum.

EgeGaz, ein Unternechmen der Colakoglu Unternehmens- ~ Bereits im Jahr 2022 hat TUV TRUST IT ein Stahlwerk
gruppe, betreibt das grofSte private Fliissiggas-Terminal ~ der Colakoglu Group nach denselben Normen zertifiziert.
(LNG) in der Republik Tiirkiye und ist zurzeit das erste  Mit der neuen Zertifizierung wird die kontinuierliche Ver-
LNG-Terminal weltweit, das eine umfassende Zertifizie-  pflichtung zur Einhaltung héchster Sicherheitsstandards
rung nach IEC 62443-Standard 2-1, 2-4, 3-2, 3-3 ethal-  nochmals unterstrichen. |
ten hat.
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TRUSTED Al certification for

waste disposal technology

The SmartScan waste disposal technology from the Zoller Group has been
certified by TUV AUSTRIA with the “TRUSTED Al Application” certification

mark, confirming its functional reliability.

This advanced technology uses artificial intelligence to
analyze the composition of waste. As a result, waste can
be separated more accurately and efficiently, which in turn
increases recycling rates.

What's more, technology makes it possible to identi-
fy trends and patterns, providing a solid foundation for
targeted and continuous citizen communication that
complies with the General Data Protection Regulation
(GDPR). This in turn makes it possible for waste disposal

companies and municipalities to provide citizens with in-

dividual feedback on their sorting behavior and help them
keep improving.

TRUSTED AI by TUV AUSTRIA makes an important
contribution to exploiting this potential by providing in-
dependent confirmation of the quality and suitability of
AT applications for their intended purposes to developers
of Al applications. As a result, users and operators of Al
applications can be certain of the quality, safety, and suit-
ability of the application they are using. [ |

TRUSTED Al-Zertifizierung fiir
Abfallentsorgungstechnologie

Die SmartScan-Technologie der Zéller Gruppe zur Abfallentsorgung
wurde von TUV AUSTRIA mit dem Priifzeichen ,TRUSTED Al Application®
fur ihre funktionale Vertrauenswurdigkeit zertifiziert.

Diese fortschrittliche Technologie nutzt Kiinstliche Intel-
ligenz, um die Zusammensetzung von Abfall zu analysie-
ren. Dadurch wird eine prizisere und effizientere Miill-
trennung ermoglicht, was wiederum die Recyclingquoten
steigert.

Dariiber hinaus erméglicht die Technologie die Identifizie-
rung von Trends und Mustern, was eine solide Grundlage
fiir eine gezielte und kontinuierliche Biirgerkommunikati-
on bietet, die im Einklang mit der Datenschutz-Grundver-
ordnung (DSGVO) steht. Dies erméglicht Entsorgungs-
unternechmen und Gemeinden den Biirgern individuelles
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Feedback zu ihrem Trennverhalten zu geben und sie dabei
zu unterstiitzen, sich kontinuierlich zu verbessern.

TRUSTED Al by TUV AUSTRIA leistet einen wichtigen
Beitrag zur Ausschépfung dieses Potenzials, indem es Ent-
wicklern von Al-Anwendungen unabhingig die Giite und
Eignung ihrer Al-Anwendung fiir die angegeben Einsatz-
zwecke bestitigt. Dadurch erhalten Nutzer und Betreiber
von Al-Anwendungen Gewissheit tiber die Giite, Sicher-
heit und Eignung der genutzten Anwendung. [ ]

Zsller Gruppe
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Sustainability as
a guiding principle
Nachbhaltigkeit a

handlungsleiten

A
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Sustainability is a major factor in the corporate strategy of the

TUV AUSTRIA Group.

With numerous services in the fields of cultural engineer-
ing and water management, environmental sustainability,
such as courses on waste management, training for sustain-
ability officers, as well as certification of green electricity
and biogas, safety inspections, and the preparation of
expert reports for the approval process for wind turbines,
TUV AUSTRIA makes an important contribution to
society and to the long-term sustainability of our planet.

In addition, internal business activities are also to be made
even more sustainable. As a service provider alongside
manufacturing companies, the impact on the ecological
environment may seem small, but everyone should make
a contribution to a sustainable planet. TUV AUSTRIA
is therefore pursuing the goal of reducing greenhouse
gas emissions by around 35 percent by 2030 (excluding
Scope 3.7.) compared to the base year 2024 and limiting the
footprint per employee per year to a maximum of 2 tons.

In addition to the ecological pillar, the topic of sustain-
ability also includes social issues and corporate gover-
nance (ESG) and is therefore always viewed holistically
by TUV AUSTRIA. For example, around 45% of em-
ployees in the more than 60 subsidiaries across the Group
are covered by a certified health and safety management
system and therefore spend their working day in a safe and
healthy working environment. Employees, for example
in Austria, also appreciate the flexitime model without
core hours and the home office options, particularly with
regard to work-life balance.
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In the area of compliance, TUV AUSTRIA‘s member-
ship of the TIC Council, which has issued a compliance
code that is binding for all members (www.tuvaustria.
com/compliance/), should be mentioned first and fore-
most. In addition, TUV AUSTRIA can use its services
to ensure the personal safety of customers through con-
formity tests, certifications (e.g. ISO 45001) or acceptan-
ce tests and thus make an important contribution to a
sustainable society.

Reporting

In accordance with the Corporate Sustainability Report-
ing Directive CSRD and supplemented by the so-called
Omnibus Regulation, TUV AUSTRIA is obliged to pre-
pare a sustainability report in accordance with the ESRS
standards from the 2027 financial year. The directive is
part of the Green Deal and is intended to enable sustain-
able and inclusive growth by creating transparency for
companies and thus channeling capital flows into sustain-
able investments.

TUV AUSTRIA Group welcomes the European Com-
mission’s initiative and takes the urgency of measures in
the ESG area seriously. For this reason, a voluntary report
has already been prepared for 2024 in accordance with
the ESRS standards of the CSRD. Commitment to the
following guiding principles

- ILO core labor standard

- UN Guiding Principles on Business and Human Rights
of the United Nations



Fur die TUV AUSTRIA Group ist Nachhaltigkeit ein wesentlicher
Teil der Unternenmensstrategie.

Mit zahlreichen Dienstleistungen im Bereich Kultur-
technik und Wasserwirtschaft, der ckologischen Nach-
haltigkeit, Kursangeboten zum Thema Abfallwirtschaft
oder Ausbildungen zum Nachhaltigkeitsbeauftragten,
aber auch die Zertifizierung von Okostrom und Bio-
gas, sicherheitstechnischen Uberpriifungen sowie dem
Erstellen von Gutachten fir Genehmigungsverfahren
von Windkraftanlagen, TUV AUSTRIA ecinen wichti-
gen Beitrag fiir die Gesellschaft und langfristig fiir einen
nachhaltigen Planeten.

Zusitzlich sollen aber auch die internen Geschiftstitig-
keiten noch nachhaltiger gestaltet werden. Hier scheint
der Impact auf die 6kologische Umwelt als Dienstleis-
ter neben produzierenden Unternchmen zwar gering zu
sein, dennoch sollte jede und jeder einen Beitrag am Weg
zu einem nachhaltigen Planeten leisten. Deshalb verfolgt
TUV AUSTRIA das Ziel, die Treibhausgasemissionen
bis zum Jahr 2030 (ohne Beriicksichtigung von Scope
3.7.) im Vergleich zum Basisjahr 2024, um etwa 35 Pro-
zent zu reduzieren und den Fuffabdruck pro Mitarbeite-
rin und Mitarbeiter und Jahr auf maximal 2 Tonnen zu
begrenzen.

Das Thema Nachhaltigkeit umfasst neben der 6kologi-
schen Siule auch Soziales und die Unternehmensfiih-
rung (ESG) und wird demnach von TUV AUSTRIA
immer ganzheitlich betrachtet. So sind beispielsweise
gruppenweit etwa 45 Prozent der Arbeitskrifte in den
tiber 60 Tochtergesellschaften durch ein zertifiziertes

Managementsystem fiir Gesundheit und Sicherheit ab-
gedeckt und verbringen ihren Berufsalltag somit in ei-
nem sicheren und gesunden Arbeitsumfeld. Auflerdem
schitzen Mitarbeitende, beispielsweise in Osterreich, das
Gleitzeitmodell ohne Kernzeiten und die Home-Office-
Maéglichkeiten, v.a. auch hinsichtich der Vereinbarkeit
von Beruf und Privatleben.

Im Bereich Compliance ist in erster Linie die Mitglied-
schaft des TUV AUSTRIA beim TIC Council zu nennen,
welcher einen fiir alle Mitglieder verbindlichen Compli-
ance Code erlassen hat (www.tuv.at/compliance/).

Zudem kann TUV AUSTRIA mit seinen Dienstleistun-
gen die personliche Sicherheit von Kunden durch Kon-
formititspriifungen, Zertifizierungen (z.B. ISO 45001)
oder Abnahmepriifungen gewihrleisten und somit einen
wichtigen Beitrag fiir eine nachhaltige Gesellschaft leisten.

Berichterstattung

Gemifl Corporate Sustainability Reporting Directive
CSRD und Erginzung durch die sogenannte Omnibus-
verordnung ist TUV AUSTRIA ab dem Geschiftsjahr
2027 dazu verpflichtet, einen Nachhaltigkeitsbericht
nach den ESRS-Standards zu erstellen. Die Richtlinie ist
Teil des Green Deals und soll ein nachhaltiges und inklu-
sives Wachstum ermdglichen, indem sie Transparenz von
Unternehmen schafft und damit Kapitalfliisse in nach-
haltige Investitionen lenkt.
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QUALITY
EDUCATION

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

e

- Ten principles of the UN Global Compact (UNGC)

- UN Sustainable Development Goals (the following
“Sustainable Development Goals” (SDGs) of the United
Nations are explicitly pursued by the TUV AUSTRIA
GROUP:

Climate neutrality

TUV AUSTRIA is pursuing the goal of climate neutral-
ity and is developing corresponding roadmaps in the
companies of the TUV AUSTRIA Group. Correspond-
ing measures can be found in the Sustainability Report.

Commitment to due diligence

Human rights and environmental due diligence are the
foundations of responsible corporate behavior. TUV
AUSTRIA develops suitable measures to ensure compli-
ance with human rights and environmental due diligence
obligations in an appropriate manner. Corresponding
measures can also be found in the Sustainability Report.

Sustainability strategy

TUV AUSTRIA undertakes to develop an ecological,
economic and social sustainability strategy for its com-
panies, to publish it and to monitor it in an appropriate
form. TUV AUSTRIA has also signed the TUV Associa-
tion‘s Guiding Principles for Sustainability and Corpo-
rate Responsibility.

Sustainability organization

TUV AUSTRIA sets up structures in order to decide, for
example, when weighing up decisions on testing services
and in the area of conflict between quality requirements
and the standard to be tested. Sustainability officers are
also appointed in the companies in order to monitor the
sustainability strategy and its implementation.

Qualification & further training

TUV AUSTRIA offers regular training courses for em-
ployees on the topics of human rights and environmental
due diligence and sustainability.
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DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

Contact point for due diligence obligations

In the companies of the TUV AUSTRIA Group, contact
persons have been appointed or a channel has been set up
to which external parties can also turn to report human
rights and environmental due diligence violations. Via
the TUV AUSTRIA Whistleblowing Hintbox, whistle-
blowers can anonymously report grievances on topics
such as integrity, health and occupational safety, but also
fair working conditions.

Exchange of experience
The TUV Association founded a “Responsibility
orking Group“. TUV AUSTRIA appoints responsible

employees for the exchange of experience.

Transparency & dialog

TUV AUSTRIA wants to open up even more to the out-
side world and enter into a continuous exchange with
external stakeholders from politics, business, NGOs and
civil society. To this end, dialog formats are created at
TUV Association level and TUV AUSTRIA participates
in external dialog formats. After all, goals can only be
achieved through joint exchange.

Maintaining independence

The “Technischer Uberwachungsverein Osterreich”
(TUV AUSTRIA) is the sole owner of TUV AUSTRIA
HOLDING AG. The association statutes and articles of
association of the TUV AUSTRIA Group companies
rule out the possibility of individual stakeholders exerting
influence on the testing business. This guarantees inde-
pendence — today and in the future.

We actively live sustainability

ESG initiatives have been launched in order to achieve
goals and make the TUV AUSTRIA Group's internal
business activities even more sustainable. In addition to
numerous services, the Group also wants to set an ex-
ample in the area of sustainability. Below you will find
an excerpt from the numerous initiatives of the TUV
AUSTRIA Group in the ESG area.



INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE
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Die TUV AUSTRIA Group begriifft den Vorstof§ der
Europiischen Kommission und nimmt die Dringlichkeit
von Mafinahmen im ESG-Bereich ernst. Deshalb wurde
bereits tiber das Jahr 2024 ein freiwilliger Bericht nach den
ESRS-Standards der CSRD erstellt.

Bekenntnis zu folgenden Leitprinzipien

= [LO-Kernarbeitsnorm

*  UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschen-
rechte der Vereinten Nationen

= Zehn Prinzipien des UN Global Compact (UNGC)

*  UN Sustainable Development Goals (SDGs) der Ver-
einten Nationen. Folgende SDGs werden von TUV
AUSTRIA explizit verfolgt:

Klimaneutralitat

TUV AUSTRIA verfolgt das Ziel der Klimaneutralitit und
entwickelt dazu in den Unternehmen der TUV AUSTRIA
Group entsprechende Fahrpline. Mafinahmen sind dem
Nachhaltigkeitsbericht zu entnehmen.

Bekenntnis zur Sorgfaltspflichten

Menschenrechtliche und umweltbezogene Sorgfaltspflich-
ten sind die Grundlagen verantwortungsvollen unter-
nehmerischen Handelns. TUV AUSTRIA entwickelt
geeignete MafSnahmen, um die Einhaltung von men-
schenrechtlichen und umweltbezogenen Sorgfaltspflich-
ten in angemessener Weise sicherzustellen. Auch hier sind
entsprechende Mafinahmen dem Nachhaltigkeitsbericht

zu entnehmen.

Nachhaltigkeitsstrategie

TUV AUSTRIA verpflichtet sich, eine 6kologische, ko-
nomische und soziale Nachhaltigkeitsstrategie fiir seine
Unternehmen zu entwickeln, diese zu veréffentlichen und
in geeigneter Form nachzuhalten.

TUV AUSTRIA unterzeichnete auch die Leitprinzipien
fiir Nachhaltigkeit und unternehmerische Verantwortung
des TUV-Verbandes.

Nachhaltigkeitsorganisation
TUV AUSTRIA richtet Strukturen ein, um z. B. bei Ab-
wigungsentscheidungen tiber Priifdienstleistungen sowie

PARTNERSHIPS

CLIMATE
FOR THE GOALS

ACTION
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im Spannungsfeld zwischen Qualititsanspruch und zu
pritfendem Standard zu entscheiden. Auch werden in den
Unternehmen Nachhaltigkeitsbeauftragte benannt, um
die Nachhaltigkeitsstrategie und deren Umsetzung nach-
zuhalten.

Qualifikation & Weiterbildung

TUV AUSTRIA bietet regelmiflige Fortbildungsange-
bote und Schulungen fiir Mitarbeitende zu den Themen
menschenrechtliche und umweltbezogene Sorgfaltspflich-
ten und Nachhaltigkeit an.

Anlaufstelle flr Sorgfaltspflichten

In den Unternehmen der TUV AUSTRIA Group sind
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner benannt
bzw. ein Kanal eingerichtet, an den sich auch Externe
wenden konnen, um auf menschenrechtliche und um-
weltbezogene Sorgfaltspflichtenverletzungen  hinweisen
zu koénnen. Uber die TUV AUSTRIA Whistleblowing
Hintbox kénnen Hinweisgeber anonym Missstinde zu
Themen wie Integritit, Gesundheit und Arbeitssicherheit,
aber auch faire Arbeitsbedingungen aufzeigen.

Erfahrungsaustausch

Der TUV-Verband griindete einen ,Arbeitskreis Verant-
wortung“. TUV AUSTRIA benennt dazu jeweils verant-
wortliche Mitarbeitende fiir den Erfahrungsaustausch.

Transparenz & Dialog

TUV AUSTRIA will sich noch stirker nach auflen 6ffnen
und in einen kontinuierlichen Austausch mit externen
Stakeholdern aus Politik, Wirtschaft, NGOs und Zivilge-
sellschaft treten. Hiezu werden auf TUV-Verbandsebene
Dialogformate geschaffen bzw. nimmt TUV AUSTRIA
an externen Dialogformaten teil. Denn nur im gemeinsa-
men Austausch sind Ziele erreichbar.

Unabhangigkeit wahren

Der , Technische Uberwachungsverein Osterreich®
(TOV AUSTRIA) ist Alleigentiimer der TUV AUS-
TRIA HOLDING AG. Vereinsstatuten und Gesell-
schaftsvertrige der Unternehmen der TUV AUSTRIA
Group schlieflen aus, dass einzelne Stakeholder Einfluss
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Photovoltaics

TUV AUSTRIA is continuously expanding its photovoltaic farms. The
Group's PV systems in Austria, Belgium, Romania, Italy and Germany
produced a total of 376 MWh of electricity in 2024. A yield of 520 MWh
is already expected for 2025.

Green electricity

TUV AUSTRIA operates its sites in the Austrian region with 100 percent
green electricity. Renewable energy is also already being used at individual
locations in Germany, Switzerland, Slovenia, Portugal and Spain.

TUV AUSTRIA Forest of the Future | Romania

TUV AUSTRIA's own forests are being created as a visible sign of climate
protection and sustainability. Near the Romanian site in Ploiesti, in the
Boldegsti-Scdeni region in the foothills of the southern part of the Eastern
Carpathians, TUV AUSTRIA has planted more than 70,000 ruby and
acacia seedlings on 14 hectares. A further 80,000 seedlings are to be plant-
ed on other areas in Romania in the course of the year. The tree planta-
tions in Romania are just the beginning. Over the coming years, the Group
plans to plant around one million trees in several countries in which it ope-
rates. The planting of trees not only serves to compensate for the CO, foot-
print, the TUV AUSTRIA forests are also intended to be a sign of a lasting
contribution to sustainability, to society and to the future. See the TUV
AUSTRIA sustainability report for details www.tuvaustria.com/cst-report

School construction: Technical school Bethel High School |
Nanoro, Burkina Faso

TUV AUSTRIA has been supporting the construction and further de-
velopment of Bethel High School in Nanoro, Burkina Faso, since 2019.
The technical school, which specializes in electrical engineering, architec-
ture and accounting, opened in 2023. Every year, 300 new pupils start
their lessons. Thanks to the boarding school, pupils from surrounding
communities, more distant locations and orphans are also able to receive
an education.

E-mobility | Belgium, Germany, Austria, Romania, TUrkiye

As a service provider, TUV AUSTRIA mostly provides its services on site
at its customers’ premises. Vehicle use accounts for the largest share of the
company's CO, footprint. With 174 e-vehicles and 38 hybrid vehicles,
TUV AUSTRIA not only operates one of the largest e-fleets in Austria,
but is also consistently expanding the e-charging infrastructure at its loca-
tions — currently 43 charging points — and reports an energy yield of more
than 240 MWh p.a. from its Austrian photovoltaic systems alone. TUV
AUSTRIA currently operates a total of 340 electric and hybrid vehicles
and 82 e-charging stations in Austria and abroad. The photovoltaic energy
yield amounts to more than 520 MWh p.a. (Belgium, Germany, Romania
and Austria).
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auf das Priifgeschift nehmen konnen. Das garantiert Unabhingigkeit —
heute und in Zukunft.

Wir leben Nachhaltigkeit aktiv

Um Ziele zu erreichen und die internen Geschiftstitigkeiten als TUV AUS-
TRIA Group noch nachhaltiger gestalten zu kénnen, wurden ESG-Initia-
tiven ins Leben gerufen. Damit will die Unternechmensgruppe auch neben
zahlreichen Dienstleistungen im Bereich der Nachhaltigkeit ein Zeichen

setzen. Nachfolgend finden Sie einen Ausschnitt aus den zahlreichen Initia-
tiven der TUV AUSTRIA Group im ESG-Bereich.

Photovoltaik

TUV AUSTRIA erweitert kontinuierlich seine Photovoltaik-Farmen. Die
PV-Anlagen der Unternechmensgruppe in den Lindern Osterreich, Belgien,
Rumiinien, Italien und Deutschland haben im Jahr 2024 insgesamt 376
MWh an Strom produziert. Fiir 2025 wird ein Ertrag von bereits 520 MWh
erwartet.

Okostrom

TUV AUSTRIA betreibt seine Standorte in der Region Osterreich zu 100
Prozent mit Okostrom.

Regenerative Energie wird auch bereits an einzelnen Standorten in Deutsch-
land, der Schweiz, Slowenien, Portugal und Spanien eingesetzt.

TUV AUSTRIA Wald der Zukunft | Ruméanien

Als sichtbares Zeichen zu Klimaschutz und Nachhaltigkeit entstehen eige-
ne TUV AUSTRIA Wilder. In der Nihe des ruminischen Standortes in
Ploiesti, in der Region Boldesti-Scaeni im Vorland des siidlichen Teils der
Ostkarpaten, hat TUV AUSTRIA auf 14 Hektar mehr als 70.000 Rubinien-
und Akazien-Setzlinge gepflanzt. Auf weiteren Flichen in Ruminien sollen
im Laufe des Jahres weitere 80.000 Setzlinge gepflanzt werden.

Die Baumpflanzungen in Ruminien sind erst der Anfang. Die Unterneh-
mensgruppe plant in den kommenden Jahren die Pflanzung von rund einer
Million Biumen in mehreren Lindern, in denen sie titig ist. Die Pflanzung
von Biumen dient nicht nur der Kompensation des CO -Fuf$abdrucks, die
TUV AUSTRIA Wilder sollen auch ein Zeichen des dauerhaften Beitrags
zur Nachhaltigkeit, zur Gesellschaft, zur Zukunft sein. Details kénnen dem
Nachhaltigkeitsbericht entnommen werden.

Schulbau: Technische Schule Bethel High School | Nanoro,
Burkina Faso

TUV AUSTRIA begleitet den Bau und die Weiterentwicklung der Bethel
High School in Nanoro, Burkina Faso seit 2019. Im Jahr 2023 eroffnete
die technische Schule mit Schwerpunkten wie Elektrotechnik, Architekeur
oder auch Rechnungswesen. Jihrlich beginnen 300 neue Schiilerinnen und
Schiiler ihren Unterricht. Dank des Internats wird auch Schiilerinnen und
Schiilern aus umliegenden Gemeinden, weiter entfernten Orten und Wai-
senkindern eine Ausbildung ermaglicht.
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Research & Development | Belgium, Greece, Italy & Austria

TUV AUSTRIA is active in the research and development of innovative
testing services, processes and products and cooperates as a safety technolo-
gy partner for Industry 4.0 solutions (TUV AUSTRIA #SafeSecLab in co-
operation with TU Vienna) and artificial intelligence (in cooperation with
JKU Linz) with leading research institutions in Austria and abroad. On
behalf of TUV AUSTRIA, 25 PhD students at 9 universities in Belgium,
Greece, Italy & Austria are currently researching the further development

of technical safety.

We love the environment | TUrkiye

Bursa University and TUV AUSTRIA promote environmental awareness
in elementary schools. On the occasion of World Water Day, the company
subsidiary TUV AUSTRIA Turk launched the “We love the environment”
project together with the teaching staff of the. Umraniye Mehmet Akif
Primary School launched the “We love the environment” project. |

Sénmezler Metal

Plus for ecological footprint
Sénmezler Metal produces longitudinally welded steel pipes, profiles, and
metal sheets at its plant in Gebze, Tiirkiye. 200,000 tons of steel products
leave the plant for the Turkish domestic market and, mainly, for export. The
company commissioned TUV AUSTRIA to audit its company-wide carbon
footprint studies, which aim to increase environmental sustainability, effective-

ness, and efficiency. Sénmezler Metal passed this test and was awarded a plaque
by TUV AUSTRIA Turk.

Plus fiir 6kologischen Fuffabdruck

Sonmezler Metal produziert in seinem Werk im tiirkischen Gebze lingsgeschweif3-

te Stahlrohre, Profile und Bleche. 200.000 Tonnen Stahlprodukte verlassen das Werk

in Richtung tiirkischen Binnenmarkt und mehrheitlich in den Export. Das Unterneh-

men beauftragte TUV AUSTRIA mit der Priifung seiner unternehmensweiten Carbon

Footprint-Studien, die dazu beitragen sollen, die dkologische Nachhaltigkeit, Effektivitit

und Effizienz zu steigern. Sonmezler Metal bestand diese Priifung und wurde von TUV
AUSTRIA Turk mit mit einer Plakette gewiirdigt.




E-Mobilitat | Belgien, Deutschland, Osterreich, Ruménien,
Turkei

Als Dienstleister erbringt TUV AUSTRIA seine Leistungen zumeist vor Ort
bei seinen Kunden. Die Fahrzeugnutzung trigt den grofiten Anteil am CO,-
Fuflabdruck des Unternehmens.

Mit 174 E- und 38 Hybrid-Fahrzeugen betreibt TUV AUSTRIA nicht nur
eine der grofiten E-Flotten Osterreichs, sondern erweitert an seinen Stand-
orten konsequent die E-Ladeinfrastruktur — derzeit 43 Ladepunkte — und
weist einen Energieertrag von mehr als 240 MWh p.a. allein an seinen 6ster-
reichischen Photovoltaikanlagen aus.

— Gesamt betreibt TUV AUSTRIA im In- und Ausland derzeit 340 E- und
Tu V Hybridfahrzeuge sowie 82 E-Ladestationen. Der Photovoltaik—Energieertfag
AUSTRIA betrdgt mehr als 520 MWh p.a. (Belgien, Deutschland, Ruminien und Os-
terreich).

- TUVY

AUSTRIA

Forschung & Entwicklung | Belgien, Griechenland, Italien &
Osterreich

TUV AUSTRIA ist in der Forschung und Entwicklung innovativer Priif-
diensteitungen, Verfahren und Produkte titig und kooperiert als sicher-
heitstechnischer Partner fiir Industrie 4.0-Losungen (TUV AUSTRIA
#SafeSecLab in Zusammenarbeit mit TU Wien) und Kiinstliche Intelligenz
(in Zusammenarbeit mit JKU Linz) mit fithrenden Forschungseinrichtun-
gen im In- & Ausland.

Im Auftrag des TUV AUSTRIA forschen aktuell 25 PhD-Studierende an 9
Universitdten in Belgien, Griechenland, Italien & Osterreich an der Weiter-
entwicklung technischer Sicherheit.

TUV AUSTRIA

We love the environment | Turkei

Universitit Bursa und TUV AUSTRIA fordern das Umweltbewusstsein an
Grundschulen.

Anlisslich des Weltwassertags am 22. Mirz 2024 startete die Unternechmens-
tochter TUV AUSTRIA Turk gemeinsam mit dem Lehrkorper der Umrani-
TUV AUSTRIA Nachhaltigkeitsbericht 2024 ye-Mehmet-Akif-Grundschule das ,,Wir lieben die Umwelt“-Projekt. [ ]

tuvaustria. com/cxr—report

TUV AUSTRIA Sustainability Report 2024

tuvaustria.com/cst-report

Shutterstock/Maksim Safaniuk

PV systems at gas stations
Redexis, a leading integrated energy infrastructure company
based in Madrid, has extended its contract with TUV AUSTRIA
Iberia for another year to provide on-site safety coordination for the
installation of photovoltaic systems at CEPSA gas stations in Portugal.
TUV AUSTRIA is to be contributing its safety expertise as a partner

in a major project promoting sustainable mobility.

PV-Anlagen auf Tankstellen
Redexis, ein bedeutendes integriertes Energieinfrastrukturunternehmen
mit Sitz in Madrid, hat TUV AUSTRIA Iberia um ein weiteres Jahr mit der
Sicherheitskoordination vor Ort bei der Installation von Photovoltaikanlagen
an CEPSA-Tankstellen in Portugal beauftragt. TUV AUSTRIA freut sich, als

Partner bei einem groflen Projekt zur Forderung der nachhaltigen Mobilitit mit
seiner sicherheitstechnischen Expertise dabei zu sein.




Sustainable Management,
ethical entrepreneurial Action

Employment | Beschéftigung Female Share | Frauenanteil
FTE / Full Time Equivalents General Managers & Heads of Corporate Functions

TUV AUSTRIA is a leading, international, independent

LTIR service provider for integrated management of safety, qual-
Lost Time Injury Rate

ity, environment, resources and education & training.

TUV AUSTRIA provides its services in a socially, environ-
mentally and ethically responsible manner.

TUV AUSTRIA is a neutral, independent service
provider.

*  No external partners

*  No external financing

*  No financial distributions

*  Reinvestment of all profits in the company

TUV AUSTRIA stands for the sustainable improvement
of safety & quality.

*  Independence

*  Responsibility and accountability

" sustainability

= Safe workplaces

Everything you need to know about CSR at TUV
AUSTRIA can be found in our 120-page Sustainability
Report. |

TUV AUSTRIA Sustainability Report 2024

tuvaustria.com/csr-report

TUV AUSTRIA Nachbaltigkeitsbericht 2024

tuvaustria. mm/fsr—report




Nachhaltig wirtschaften,

ethisch unternehmerisch handeln

Investments R&D | F&E

% Revenue | % Umsatz % Revenue | % Umsatz

TUV AUSTRIA ist ein fithrender, internationaler, unab- Employee Carbon Footprint
hingiger Dienstleister fiir integriertes Management von CO,-FuBabdruck / Mitarbeiter:in

Sicherheit, Qualitit, Umwelt, Ressourcen sowie Aus- &
Weiterbildung,

TUV AUSTRIA erbringt seine Dienstleistungen auf so-
ziale, umweltbewusste und ethische Weise.

TUV AUSTRIA ist ein neutraler, unabhingiger Dienst-

leister.

= Keine externen Teilhaber

*  Keine externe Finanzierung

= Keine finanziellen Ausschiittungen

*  Reinvestierung simtlicher Profite in das
Unternehmen

TUV AUSTRIA steht fiir die nachhaltige Verbesserung
von Sicherheit & Qualitit.

= Selbststindigkeit

=  Verantwortung

*  Nachhaltigkeit

=  Sichere Arbeitsplitze

00000000 2023

Alles Wissenswerte zu CSR des TUV AUSTRIA finden - o024

Sie auf 120 Seiten in unserem Nachhaltigkeitsbericht. W
ikl
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Project “Save the Bee”

TUV AUSTRIA Hellas and the Sani/lkos Hotel Group have launched an
initiative to restore biodiversity on Mount Parnitha.

As part of the program, the two companies have commit-
ted to replace the 75 registered beehives that were destroy-
ed by fires in recent years and to set them up in three key
locations on the mountain: Thrakomakedones, Fyli and
Varibobi.

Thanks to Save the Bee - The Parnitha Bee Project, around
235,000 hectares of land will benefit from pollination, as

Projekt ,,Save the Bee”

1,500,000 bees are expected to pollinate 19.4 billion flow-
ers over three years.

The program is being implemented by the non-profit or-
ganization Bee for planet. Scientific monitoring, recording
and testing in the program will be carried out by the Agri-
cultural University of Athens. [ |

TUV AUSTRIA Hellas

TUV AUSTRIA Hellas und die Sani/lkos Hotel Group starteten Initiative, um
die Artenvielfalt auf dem Berg Parnitha wiederherzustellen.

Im Rahmen des Programms verpflichten sich die beiden
Unternehmen, die 75 registrierten Bienenstocke, die
durch Brinde der letzten Jahre zerstdrt wurden, zu erset-
zen und sie an drei Stellen des Berges aufzustellen: Thra-
komakedones, Fyli und Varibobi.

Dank Save the Bee — The Parnitha Bee Project werden
etwa 235.000 Hektar Land von der Bestdubung profitie-
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ren, da 1.500.000 Bienen iiber drei Jahre 19,4 Milliarden
Bliiten bestiuben werden.

Durchfiihrungsstelle des Programms ist die gemeinniit-
zige Organisation Bee for planet. Die wissenschaftliche
Uberwachung, Aufzeichnung und Untersuchung des Pro-
gramms wird von der Landwirtschaftlichen Universitit
Athen tibernommen. [




Education creates the future

Since 2019, TUV AUSTRIA has been supporting a dedicated technical
school project in Burkina Faso, West Africa.

The Bethel High School project in Nanoro has already had
to face many challenges, but despite all the unfavorable
environmental factors in Burkina Faso, the technical high
school started teaching 300 students a year in October
2023. At Bethel High School, training programs in the
fields of electronics, electrical engineering, civil engineer-
ing, building and architectural design, automotive engi-

neering and accounting provide young people, especially
girls and orphans, with a good education — and thus op-
portunities for the future.

TUV AUSTRIA
Arch. Peter Klein

Bildung schafft Zukunft

The creation of a boarding school also encourages school
attendance from more remote areas of the country. The
PV system completed last year is to be expanded to sup-
ply the project with electricity. Two wells supply water not
only to pupils, teachers and staff on campus, but now also
to 2,000 people in the surrounding area. The completion
of a prescribed wall around the school building is in pro-
gress. TUV AUSTRIA has supported the Bethel High
School project with 75,000 euros to date. [ ]

Seit 2019 unterstitzt TUV AUSTRIA ein engagiertes technisches
Schulprojekt im westafrikanischen Burkina Faso.

Das Schulprojekt Bethel High School in Nanoro musste
sich bereits vielen Herausforderungen stellen, doch allen
ungiinstigen Umfeldfaktoren in Burkina Faso zum Trotz
nahm die technisch-naturwissenschaftliche Lehranstalt
den Unterricht fiir jahrlich 300 Schiilerinnen und Schiiler
im Oktober 2023 auf.

An der Bethel High School ermdglichen Ausbildungsan-
gebote in den Fachbereichen Elektronik, Elektrotechnik,
Bauingenieurwesen, Gebdude- und Architekturdesign,
Kfz-Technik und Rechnungswesen Jugendlichen, vor al-
lem auch Midchen und Waisenkindern, eine gute Schul-
bildung — und damit Zukunftschancen.

Die Schaffung ecines Internats begiinstigt zudem den
Schulbesuch auch aus entlegeneren Gegenden des Landes.
Fiir die Elektroversorgung des Projektes ist die letztes Jahr
fertiggestellte PV-Anlage zu erweitern.

Zwei Brunnen versorgen nicht nur Schiiler, Lehrer und
Personal am Campus, sondern mittlerweile auch 2.000
Menschen im Umland mit Wasser.

Die Fertigstellung einer vorgeschriebenen Mauer um das
Schulgebiude ist im Entstehen.

TUV AUSTRIA hat das Bethel High School-Projekt mit
bisher 75.000 Euro unterstiitzt. [ |
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Sustainable future

Mondo S.p.A. is the first company
in Italy to be awarded the TUV AUS-
TRIA “OK recycled” certificate.

Mondo — the world leader in the market for athletics, turf,
and indoor sports flooring, manufacturer of flooring, and
official supplier to the Olympic Games — is the first com-
pany in Italy to receive the “OK recycled” certificate. TUV
AUSTRIA Italia has certified Mondo's Sportflex Super X
720 athletics track, which contains 41 percent recycled
material.

The OK recycled certification represents a decisive step for
companies that choose sustainable production and take
concrete and conscious actions in favor of environmental
protection. |

Environmentally friendly
athletics tracks: Morton
Stadium, Dublin

Umweltfreundliche

Leichtathletikbahnen:
Morton Stadium, Dublin

-

Mondo SpA

Stadio dei Marmi, Rome

Stadio dei Marmi, Rom

Nachhaltige Zukunft

Mondo S.p.A. erhélt als erstes
Unternehmen in Italien das TUV
AUSTRIA-Zertifikat ,,OK recycled”.

Mondo — weltweit fithrend auf dem Markt fiir Leicht-
athletik-, Rasen- und Hallensportbelige, Hersteller von
Bodenbeligen und offizieller Ausriister der Olympischen
Spiele — ist das erste Unternehmen in Italien, welches das
Zertifikat ,,OK recycled” erhalten hat. TUV AUSTRIA
Italia hat die Sportflex Super X 720 Leichtathletikbahn
von Mondo mit 41 Prozent Recyclinganteil zertifiziert.

Die OK recycled-Zertifizierung stellt einen entscheidenden
Schritt fiir Unternehmen dar, die sich fiir eine nachhaltige
Produktion entscheiden und konkrete und bewusste Aktio-
nen zugunsten des Umweltschutzes unternehmen. [ ]
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TUV AUSTRIA Hellas
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Gold and silver at the

Green Brand Awards 2024

A double victory for TUV AUSTRIA
Hellas for its commitment to
sustainability.

The awards were presented in the categories Green Certi-
fication and Green & Circular Economy for the services
provided under the OK recycled Scheme. This twofold
award represents an important endorsement of TUV
AUSTRIA Hellas® commitment to the principles of sus-
tainable development through its services.

The Green Brand Awards are held annually and honor
innovations in products, services, and development pro-
cesses that promote a green economy and sustainable life-
styles. |

Gold und Silber bei

Green Brand Awards 2024

Doppelsieg fir TUV AUSTRIA Hellas
fur Engagement im Bereich Nach-
haltigkeit.

Zuerkannt wurden die Auszeichnungen in den Kategorien
Green Certification und Green & Circular Economy fiir
die Dienstleistung OK recycled Scheme. Diese doppelte
Auszeichnung ist eine wichtige Anerkennung des Engage-
ments von TUV AUSTRIA Hellas fiir die Prinzipien der
nachhaltigen Entwicklung durch seine Dienstleistungen.

Green Brand Awards findet jahrlich statt und zeichnet
Innovationen bei Produkten, Dienstleistungen und Ent-
wicklungsprozessen, die eine griine Wirtschaft und nach-
haltigen Lebensstil fordern, aus. |
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Sustainable practices

Partnership between TUV AUSTRIA Iberia and SIMEI Global Consulting for

“OK recycled” certification.

SIMEI Global Consulting, a leading consulting firm,
was founded to bring sustainability to supply chains and
develop transformative projects for major global textile
companies, including INDITEX.

The partnership with TUV AUSTRIA is extremely im-
portant for INDITEX's packaging suppliers, who are
working to implement sustainable practices in their
operations. Thanks to the close cooperation between
TUV AUSTRIA Iberia and several subsidiaries of

LA

&

OK recycled

TUY

AUSTRIA

Nachhaltige Praktiken

TUV AUSTRIA, INDITEX suppliers in China, India,
Pakistan, Cambodia, Morocco, Tiirkiye, and Bangladesh
have already received certification.

The partnership with SIMEI Global Consulting strength-
ens TUV AUSTRIA Iberia's commitment to sustain-
ability and provides a benchmark for the certification
of recycled content that is consistent with INDITEX's
environmental goals and promotes sustainable practices in
the textile industry worldwide. [ |

INDITEX

Partnerschaft zwischen TUV AUSTRIA Iberia und SIMEI Global Consulting

fur die ,OK recycled“-Zertifizierung.

SIMEI Global Consulting, ein fiihrendes Beratungsunter-
nehmen, wurde gegriindet, um Nachhaltigkeit in Liefer-
ketten zu bringen und transformative Projekee fiir die
wichtigsten globalen Textilunternehmen, einschliefflich
INDITEX, zu entwickeln.

Die Partnerschaft mit TUV AUSTRIA ist von wesent-
licher Bedeutung fiir die Verpackungslieferanten von
INDITEX, die an der Umsetzung nachhaltiger Prak-
tiken in ihren Betrieben arbeiten. Dank der engen Zu-
sammenarbeit zwischen TUV AUSTRIA Iberia und meh-

reren Tochtergesellschaften des TUV AUSTRIA haben
INDITEX-Lieferanten in China, Indien, Pakistan, Kam-
bodscha, Marokko, der Tiirkei und Bangladesch bereits
eine Zertifizierung erhalten.

Die Partnerschaft mit SIMEI Global Consulting stirke
das Engagement von TUV AUSTRIA Iberia im Bereich
der Nachhaltigkeit und setzt einen Mafistab fiir die Zerti-
fizierung von recyceltem Inhalt, der mit den Umweltzielen
von INDITEX iibereinstimmt und nachhaltige Praktiken
in der Textilindustrie weltweit vorantreibt. u
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Diversity in action at
the market leader in
system catering

McDonald‘s Austria receives
ONORM certification for diversity
management.

McDonald’s Austria is the first company in the catering
sector to successfully complete the certification process for
diversity management by ZukunftVIELFALT (“Future of
DIVERSITY”).

The award, which has been verified by TUV AUSTRIA
in accordance with ONORM $2501, recognizes organiza-
tions for their commitment to greater diversity and inclu-
sion. McDonald's Austria, together with its 42 franchisees,
is one of the largest employers in the domestic catering
sector and, after many years of promoting inclusion and
integration in the workplace, has now reached another
milestone.

ZukunftVIELFALT honors companies that implement
exemplary measures and strategies in the fields of diversity
and inclusion. The participatory certification process in-
volves a comprehensive review and assessment of company
policy, corporate culture, employee needs, and the practi-
cal implementation of diversity and inclusion measures.
McDonald's Austria is the first company to receive this
award in the domestic catering sector, making it a pioneer

in this field. [
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McDonald’s Osterreich

Gelebte Vielfalt beim
Systemgastronomie-
Marktfiihrer

McDonald’s Osterreich erhalt
ONORM-Zertifizierung fir Diversity
Management.

Als erstes Gastronomieunternehmen hat McDonald’s Os-
terreich den Zertifizierungsprozess fiir Diversity Manage-
ment durch ZukunftVIELFALT erfolgreich absolviert.
Die Auszeichnung, die nach ONORM $2501 von TUV
AUSTRIA iiberpriift wurde, wiirdigt Organisationen fiir
ihr Engagement fiir mehr Diversitit und Inklusion.
McDonald’s Osterreich ist gemeinsam mit seinen 42 Fran-
chisenehmerinnen und -unternechmern einer der grof§ten
Arbeitgeber der heimischen Gastronomie und setzt damit
nach vielen Jahren der Forderung von Inklusion und Inte-
gration am Arbeitsplatz einen weiteren Meilenstein.
ZukunftVIELFALT zeichnet jene Unternehmen aus, die
vorbildliche Maf§nahmen und Strategien in den Bereichen
Diversitit und Inklusion setzen. Im partizipativen Zerti-
fizierungsprozess werden Unternehmenspolitik, Unter-
nehmenskultur, die Bediirfnisse der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie die praktische Umsetzung von Diver-
sitits- und Inklusionsmafinahmen umfassend tiberpriift
und bewertet. McDonald’s Osterreich nimmt als erstes
Unternehmen, das diese Auszeichnung in der heimischen

Gastronomie erhilt, eine Vorreiterrolle ein. ]




“OK renewable” certification

A step toward a circular carbon economy.

TUV AUSTRIA can look back on many years of experience in the field of certification and is com-
mitted to promoting sustainable practices through a wide range of certification systems. Given the
growing emphasis on renewability, the latest initiative, “OK renewable” certification, fits seamlessly
into the portfolio and underscores the commitment to a sustainable future.
Defossilization and the renewable carbon economy are terms that have been around for some years now
and are set to fundamentally change the world of chemicals, plastics, and other materials. Whether pack-
aging, cars, consumer goods, textiles, sports equipment, personal care products, cosmetics, or medicines —
these all have one thing in common: they are made entirely or partly of carbon. However, over 90 percent of
this embedded carbon still comes from fossil resources such as oil, natural gas, or coal, which ultimately end
up in the atmosphere and continue to have a negative impact on climate change.
The concept of renewability is becoming increasingly important as both industry and consumers strive to reduce
their carbon footprint, particularly Scope 3 emissions. The “OK renewable” certification from TUV AUSTRIA
addresses this need by ensuring that products meet strict standards for renewable carbon. [ |
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»OK renewable“-Zertifizierung
Ein Schritt in Richtung Kohlenstoff-Kreislaufwirtschaft.

TUV AUSTRIA kann auf eine langjihrige Erfahrung in der Zertifizierung zuriickblicken und engagiert sich fiir
die Forderung nachhaltiger Praktiken durch ein vielfdltiges Angebot an Zertifizierungssystemen. Angesichts der
zunchmenden Bedeutung der Erneuerbarkeit fiige sich die neueste Initiative, die ,,OK renewable“-Zertifizie-
rung, nahtlos in das Portfolio ein und unterstreicht das Engagement fiir eine nachhaltige Zukunft.
Defossilierung und erneuerbare Kohlenstoffwirtschaft sind Begriffe, die seit einigen Jahren in Umlauf sind
und die Welt der Chemikalien, Kunststoffe und anderer Materialien grundlegend verindern werden. Ob
Verpackungen, Autos, Konsumgiiter, Textilien, Sportgerite, Kérperpflegeprodukte, Kosmetika oder Me-
dikamente — sie alle haben eines gemeinsam: Sie bestehen ganz oder teilweise aus Kohlenstoff. Mehr als
90 Prozent dieses eingebetteten Kohlenstoffs werden jedoch immer noch aus fossilen Ressourcen wie
Erdsl, Erdgas oder Kohle gewonnen, die schliefSlich in der Atmosphire landen und den Klimawandel
weiter ungiinstig beeinflussen.

Das Konzept der Erneuerbarkeit gewinnt zunehmend an Bedeutung, da sowohl die Industrie als
auch die Verbraucher bestrebt sind, ihren Kohlenstoff-Fuflabdruck, insbesondere die Scope-3-
Emissionen, zu verringern. Die ,OK renewable“-Zertifizierung des TUV AUSTRIA trigt diesem
Bedarf Rechnung, indem sie sicherstellt, dass Produkte strenge Standards fiir erneuerbaren Koh-
lenstoff erfiillen. [ ]




Preparing for 100% hydrogen

TUV AUSTRIA assesses existing natural gas pipeline of

Wiener Netze.

The increasing shift from pure natural gas to natural gas-
hydrogen mixtures and even 100 percent hydrogen gas
streams means that there is a growing need to check exis-
ting gas pipelines and networks to ensure that they can be
adapted and are resistant to hydrogen molecules. TUV
AUSTRIA, Austria‘s leading testing, inspection, and cer-
tification service provider, is on hand to offer advice and
support, with a focus on safety-related processes.

From data analysis to assessment

TUV AUSTRIA helped assess an existing natural gas pipe-
line owned by Wiener Netze, Austria’s largest combined
grid operator, for its suitability for transporting up to
100% hydrogen. The focus was on researching standards
and reviewing the state-of-the-art, specifically, a check of
whether materials and welds could be used to transport
hydrogen. The particular challenge of this project was that
key data had to be extracted from documents that were
more than 30 years old using data mining techniques. This
involved creating a separate database containing all the
necessary data for the relevant sections (Simmering to the
Donaustadt power plant and the Donaustadt power plant
to Aderklaa). It included, among other things, the design

of various
nents, their material,
age, diameter, wall
thickness,  heat
treatment  status,
and fracture toughness value.

Comprehensive analysis and evaluation procedures were

compo-

Fachverband Gas/Wirme_Ludwig Schedl

then carried out to assess the existing natural gas pipeline
and, based on the available information, determine the
safety factor of the pipe run and calculate the maximum
allowable operating pressure (MOP).

Since hydrogen (H,) is a much smaller molecule than
natural gas (CH,), it can penetrate the material more easily
and, for example, pass through seals without difficulty. In
addition, hydrogen can cause localized material defects
such as (hairline) cracks and small corrosion spots to grow
by adversely affecting the strength properties of materials,
such as hardness, tensile strength, and impact resistance,
and leading to hydrogen embrittlement. Therefore, thor-
ough tests and assessments must be carried out to determine
whether existing networks are suitable for transporting
hydrogen. [

Sustainable tourism innovation

TUV AUSTRIA is the certification partner in Slovenia for the project “Sustain-
able Tourism Innovation Through Hybrid Project Management (HyPro4ST)”.

The three-year project, co-funded by the European Union
under the Erasmus+ program, involves 17 partners from
six European countries, develops results in different lan-
guages, and thus ensures cross-border transferability.

As the certification partner in the project, TUV AUS-
TRIA plays a key role in developing and implementing
the job profile certification system. What this involves is
setting standards and assessing skills to ensure that people
have the necessary capabilities to manage tourism projects
sustainably.
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Through this cooperation, TUV AUSTRIA wants to help
improve the quality and effectiveness of tourism manage-
ment throughout Europe and promote innovative and
sustainable practices in this sector. |




Wasserstoff

Wiener Netze.

Mit der zunehmenden Verlagerung von
reinem Erdgas zu Erdgas-Wasserstoff-
Gemischen bis hin zu 100-prozentigen
Wasserstoffgasstromen  besteht ein  ver-
mehrter Bedarf, bestchende Gasleitungen
und -netze auf ihre Anpassungsfihigkeit und Widerstands-
fahigkeit gegeniiber Wasserstoffmolekiilen zu tiberpriifen.
Dabei steht TUV AUSTRIA als Osterreichs fiihrender
Prif-, Inspektions- und Zertifizierungsdienstleister mit
Rat und Tat zur Seite, wobei der Fokus auf sicherheitsrele-
vante Prozesse gelegt wird.

Von der Datenanalyse bis hin zur Bewertung

TUV AUSTRIA unterstiitzte bei der Bewertung einer be-
stehenden Erdgasleitung der Wiener Netze fiir den Trans-
port von bis zu 100 Prozent Wasserstoff. Dabei standen
die Normenrecherche und Priifung des Standes der Tech-
nik im Vordergrund. Konkret wurde der Einsatz von Ma-
terialien und Schweifdnihten fiir den Wasserstoff-Trans-
port tiberpriift. Die spezielle Herausforderung bei diesem
Projekt war, dass wesentliche Daten aus mehr als 30 Jahre
alten Dokumenten via Data Mining extrahiert werden
mussten. Dafiir wurde eine eigene Datenbank mit allen

.' Vorbereitungen fiir 100 Prozent

TUV AUSTRIA bewertet bestehende Erdgasleitung der

erforderlichen Daten der relevanten Abschnitte in Wien
(Simmering bis Kraftwerk Donaustadt und Kraftwerk
Donaustadt bis Aderklaa), erstellt. Diese umfasste unter
anderem die Art diverser Bauteile, ihr Material, dessen Al-
ter sowie Durchmesser, Wanddicke, Wirmebehandlungs-
zustand und Bruchzihigkeitswert.

Es folgten umfassende Analyse- und Bewertungsverfah-
ren, um die bestechende Erdgasleitung zu beurteilen und
anhand der vorhandenen Informationen den Sicherheits-
faktor des Rohrstrangs zu ermitteln und den maximal zu-
lassigen Betriebsdruck (MOP) zu berechnen.

Da Wiasserstoft (H,) ein viel kleineres Molekiil als Erdgas
(CH,) ist, kann dieses einfacher in das Material eindringen
und beispielsweise auch Dichtungen leichter durchdrin-
gen. Zudem kann Wasserstoff begrenzte Materialdefekte,
wie (Haar-)Risse und kleine Korrosionsstellen wachsen
lassen indem die Festigkeitseigenschaften von Werkstoffen,
wie Hirte, Zug- und Schlagfestigkeit, beeintrichtigt wer-
den und zu Wasserstoffversprédungen fithren. Daher muss
eine griindliche Untersuchung und Bewertung vorgenom-
men werden, um zu beurteilen, ob bestehende Netze fiir
den Transport von Wasserstoff geeignet sind. |

Nachhaltige Tourismusinnovation

TUV AUSTRIA ist in Slowenien Zertifizierungspartner beim Projekt ,Sustaina-
ble Tourism Innovation Through Hybrid Project Management (HyPro4ST)”.

Das auf drei Jahre angelegte Projekt — von der Europii-
schen Union im Rahmen des Programms Erasmus+ kofi-
nanziert — besteht aus 17 Partnern aus sechs europiischen
Lindern, entwickelt Ergebnisse in unterschiedlichen Spra-
chen und gewihrleistet so die grenziiberschreitende Uber-
tragbarkeit.

Als Zertifizierungspartner im Projeke spiele TUV AUST-
RIA ecine entscheidende Rolle bei der Entwicklung und
Umsetzung des Jobprofil-Zertifizierungssystems. Dabei

geht es um die Festlegung von Standards und die Bewer-
tung von Kompetenzen, die sicherstellen, dass Personen
mit den notwendigen Fihigkeiten ausgestattet sind, um
Tourismusprojekte nachhaltig zu managen.

Durch diese Zusammenarbeit will TUV AUSTRIA einen
Beitrag dazu leisten, die Qualitit und Effektivitit des Tou-
rismusmanagements in ganz Europa zu verbessern und In-
novationen und nachhaltige Praktiken in diesem Sektor
zu fordern. [ |
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Lifelong learning as
the key to success

The importance of professional basic and further training

for employees and companies.

In an increasingly dynamic and technology-driven work-
ing world, professional basic and further training is no
longer a “nice-to-have” but a decisive factor for success
— both for companies and their employees. The rapidly
changing markets, technologies, and work processes that
we are experiencing today require continuous learning
from all employees in order to remain competitive and
meet increasing demands.

Benefits for employees

For employees, further training primarily means improv-
ing their own qualifications. They acquire new knowl-
edge, improve their professional and social skills, and
thus boost their career prospects. In times of digital
change, in particular, it is essential to keep pace with the
latest developments — whether it be in working with new
software solutions, using modern communication tech-
nologies, or in project management.

What's more, further training increases self-confidence
and motivation. If you keep learning, you feel valued and
taken seriously. This can strengthen your identification
with the company and make you happier at work. Career
opportunities also improve: employees with advanced
qualifications have a better chance of promotion or being
assigned new areas of responsibility.

Benefits for companies

Companies benefit in many ways from well-trained em-
ployees. To begin with, competitiveness increases because
qualified specialists work more efficiently, innovatively,
and flexibly. They bring new ideas to the table, identify
potential for optimization, and contribute to the conti-
nuous improvement of processes.

Another advantage is employee retention, because com-
panies that invest in the further training of their work-
force send a strong signal that they value and are con-
cerned about their employees. This fosters loyalty and
reduces staff turnover — a factor that cannot be under-
estimated in view of the shortage of skilled workers.

In addition, further training can help to proactively over-
come future challenges. Companies that prepare their
employees for new challenges at an early stage are bet-
ter equipped to deal with change, regardless of whether
this involves technological innovations, legal reforms or
structural upheavals.
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Professional basic and further training is much more than
just a measure to improve qualifications. It is a strategic
tool for securing the future viability of companies and
for the personal development of employees. In a world
where knowledge quickly becomes outdated, lifelong
learning is the key to success — for each individual and
for the organization as a whole.

The educational institutions of TUV AUSTRIA

In addition to the TUV AUSTRIA Academy in Austria,
the group offers training courses in Albania, Azerbaijan,
Belgium, China, Germany, Greece, ltaly, Jordan, Poland,
Romania, Russia, Slovenia, Spain, the Czech Republic,
Tiirkiye, and Cyprus.

In 2024, nearly 30,000 participants benefited from the
transfer of expertise provided by TUV AUSTRIA in
more than 800 courses. |



Lebenslanges Lernen

als Schliissel zum Erfolg

Die Bedeutung beruflicher Aus- und Weiterbildung fur Mitarbeitende
und Unternehmen.

Die Unterneh-
mensgruppe  bietet
— neben der TUV
AUSTRIA Akademie
in Osterreich — Bil-
dungsangebote in Al-
banien,  Aserbaidschan,
Belgien, China, Deutsch-
land, Griechenland, Italien,
Jordanien, Polen, Ruminien,
Russland, Slowenien, Spanien,
Tschechien, Tiirkei und Zypern
an.
Knapp 30.000 Teilnehmerinnen
: und Teilnehmer profitierten 2024
ik in mehr als 800 Kursangeboten vom

/ Know-how-Transfer durch den TUV
4
|

: | AUSTRIA.
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‘. ! In eciner zunchmend dynamischen und
i technologiegetricbenen Arbeitswelt ist be-

rufliche Aus- und Weiterbildung lingst kein
,Nice-to-have“ mehr, sondern ein entscheidender Er-
folgsfaktor — sowohl fiir Unternehmen als auch fiir ihre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Der rasante Wandel
von Mirkten, Technologien und Arbeitsprozessen erfor-
dert kontinuierliches Lernen, um wettbewerbsfihig zu
bleiben und den steigenden Anforderungen gerecht zu
werden.

Vorteile fur Mitarbeitende

Fiir Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer bedeutet
Weiterbildung in erster Linie eine Stirkung der eigenen
Qualifikationen. Sie erwerben neues Wissen, verbessern
ihre fachlichen und sozialen Kompetenzen und erhéhen
damit ihre beruflichen Chancen. Besonders in Zeiten des
digitalen Wandels ist es essenziell, mit aktuellen Entwick-
lungen Schritt zu halten — sei es im Umgang mit neuen
Softwareldsungen, in der Anwendung moderner Kom-
munikationstechniken oder im Projektmanagement.
Dariiber hinaus steigert Weiterbildung das Selbstbe-
wusstsein und die Motivation. Wer sich weiterbildet,
fithlt sich wertgeschitzt und ernst genommen. Dies kann
die Identifikation mit dem Unternehmen stirken und

die personliche Zufriedenheit erthohen. Auch die Kar-

rierechancen verbessern sich: Weiterqualifizierte Mltar-
beiterinnen und Mitarbeiter haben einfach bessere Aus-
sichten auf Beforderungen oder neue Aufgabenbereiche.

Vorteile far Unternehmen

Unternechmen profitieren in mehrfacher Hinsicht von
gut ausgebildeten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.
Zunichst erhoht sich die Wettbewerbsfihigkeit, da qua-
lifizierte Fachkrifte effizienter, innovativer und flexibler
arbeiten. Sie bringen neue Impulse ein, erkennen Opti-
mierungspotenziale und tragen zur kontinuierlichen Ver-

besserung von Prozessen bei.
Ein weiterer Vorteil ist die Mitarbeiterbindung. Unter-
nehmen, die in die Weiterbildung ihrer Belegschaft in-
vestieren, senden ein starkes Signal der Wertschitzung
und Verbundenheit. Dies fordert die Loyalitit und re-
duziert die Fluktuation — ein nicht zu unterschitzender
Faktor angesichts des Fachkriftemangels.

Zudem kann Weiterbildung helfen, zukiinftige Her-
ausforderungen proaktiv zu meistern. Unternehmen,
die ihre Mitarbeiter frithzeitig auf neue Anforderun-
gen vorbereiten, sind besser gewappnet fiir Verin-
derungen — sei es durch technologische Innovati-
onen, gesetzliche Neuerungen oder strukturelle
Umbriiche.

Berufliche Aus- und Weiterbildung ist weit
mehr als nur eine Maf$nahme zur Quali-
fikationsverbesserung. Sie ist ein strategi-
sches Instrument zur Sicherung der Zu-
kunftsfihigkeit von Unternehmen und
zur personlichen Entwicklung von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.
In einer Welt, in der Wissen schnell
veraltet, ist lebenslanges Lernen
der Schliissel zum Erfolg — fiir
jeden Einzelnen und fiir die Or-
ganisation als Ganzes. [ ]



Enter opportunity mode with further training!

TUV AUSTRIA Academy, the group's training center, achieved the best
results in its 35-year history despite the weak overall economic situation.

In the annual ranking published by Industriemagazin, the
TUV AUSTRIA training center was named Austria‘s top
training provider for the fifth time in succession.

EMPFEHLUNG

EMPFEHLUNG

Record occupancy rate for public and in-house

training courses

The TUV AUSTRIA Academy team continued to offer its
services through classroom events, online training courses,
live streams of expert days, and hybrid courses. The trend
continues back toward classroom training: 71 percent of
courses in 2024 were held as contact-teaching courses, 12
percent online and 17 percent as hybrid courses.

In the field of public seminars, which has always been the
mainstay of the TUV AUSTRIA Academy, top-quality
courses that led to a qualified certificate were in great de-
mand in 2024. Courses in the fields of quality and risk ma-
nagement, fire protection, non-destructive testing, safety
engineering, and environment & energy were in particular
demand. There was a particularly high demand once again
for in-house courses. In the last quarter of 2024, there was
a particularly strong increase in the field of IT / digitaliza-
tion, mainly due to the newly developed course program
for Al management.

Continued success in the certification of engi-
neers and professional training

500 new engineers were certified in the seventh year of the
“Engineer Certification” program. This means that more
than 3,000 people now hold an engineering certificate
from the Ministry of Economic Affairs bearing the TUV
AUSTRIA logo. At the invitation of the Governor of Up-
per Austria, Thomas Stelzer, the graduation ceremony for
2024 was held at the Landhaus in Linz.

Quality management & innovation

The TUV AUSTRIA Academy is recognized as a quality
training center in accordance with “OCERT” (Austri-
an Quality Framework for Adult Education). The integ-
rated management system is certified according to ISO
9001:2015 — Quality and ISO 21001:2018.

The TUV AUSTRIA specialist publishing house celebrated
its 20th anniversary in spring 2024. With almost 60 diffe-
rent publications in print and e-book format, the Acade-
my's publications make a valuable contribution to know-
ledge management within the TUV AUSTRIA Group.
Another highlight was the development of virtual reality
training for safe work on electric cars.

The TUV AUSTRIA Expert Days are the ideal forum for
sharing expertise and networking. In 2024, 20 conferences
were held on topics such as hydrogen technology, safety,
quality, and fire protection. [ |

TUV AUSTRIA

Consistent quality strategy: The Academy was able to respond
to flerce competition in the continuing education sector with its
quality strategy. The implementation rate reached a record high of
B 93 percent.

Since 2013, apprentices have been successfully trained in
apprenticeship professions such as chemical process engi-
neering and mechanical/electrical engineering for OMV/
Borealis and other industrial partners at the Future Acade-

my in Ganserndorf. Konsequente Qualititsstrategie: Die TUV AUSTRIA Akademie

konnte mit ihrer Qualititsstrategie dem intensiven Wettbewerb im
Weiterbildungsbereich begegnen. Die Durchfiihrungsquote erreich-
920 te einen Rekordwert von 93 Prozent




Mit Weiterbildung in den Chancen-Modus!

Die TUV AUSTRIA Akademie, das Bildungsinstitut der Unternehmensgruppe,
erzielte in ihrem 35. Geschéaftsjahr in einem wirtschaftlich schwachen Umfeld

das beste Ergebnis der Unternehmensgeschichte.

Im jihrlichen Industriemagazin-Ranking wurde das TUV
AUSTRIA-Bildungsinstitut zum fiinften Mal in Folge un-
ter die TOP-Gesamtanbieter Osterreichs gekiirt.

EMPFEHLUNG

EMPFEHLUNG

Rekordauslastung bei 6ffentlichen und
Inhouse-Schulungen

Das Team der TUV AUSTRIA Akademie konnte ihr An-
gebot sowohl bei Prisenz-Veranstaltungen, Online-Trai-
nings, Livestreams von Expertentagen und Hybrid-Kursen
weiter sicherstellen. Der Trend geht weiter zuriick zu Pra-
senzschulungen: 2024 wurden 71 Prozent der Schulun-
gen in Prisenz, 12 Prozent online und 17 Prozent hybrid
durchgefiihrt. Im 6ffentlichen Seminargeschift, seit jeher

2.

Kernbereich der TUV AUSTRIA Akademie, waren 2024
hochwertige Kursangebote mit qualifiziertem Zertifikats-
abschluss gefragt. Besonders gesucht waren Lehrginge in
den Bereichen Qualitits- und Risikomanagement, Brand-
schutz, Zerstorungsfreie Priifung, Sicherheitstechnik sowie
Umwelt & Energie. Eine besonders hohe Nachfrage war
wieder im Bereich Inhouse-Schulungen zu verzeichnen.
Im letzten Quartal 2024 legte insbesondere der Bereich
IT/Digitalisierung stark zu — vor allem durch das neu ent-
wickelte Kursprogramm fiir KI-Management.

Ingenieurzertifizierung und Berufsausbildung

Im 7. Jahr der ,Ingenicur-Zertifizierung“ konnten wie-

der 500 neue Ingenieurinnen und Ingenieure zertifiziert

werden. Damit halten nunmehr iiber 3.000 Personen ein

Ingenieur-Zertifikat des Wirtschaftsministeriums mit dem

Logo des TUV AUSTRIA in Hinden. Auf Einladung des

Landeshauptmannes von Oberésterreich, Thomas Stelzer,

konnte die Graduierungsfeier fiir 2024 im Landhaus in

Linz veranstaltet werden.

In der ,Future Academy® am Standort Ginserndorf wer-
den seit 2013 erfolgreich Lehrlinge in Lehrbe-
rufen wie Chemieverfahrenstechnik oder Ma-

schinenbau/Elektrobetriebstechnik fiir OMV /

Borealis und weitere Industrie-Partner ausgebildet.

Qualitdtsmanagement & Innovation

Die TUV AUSTRIA Akademie ist als Qualititsbil-
dungsinstitut nach LOCERT* (Osterreichischer Qua-
lititsrahmen fiir die Erwachsenbildung) anerkannt. Das
integrierte Managementsystem ist nach ISO 9001:2015
— Qualitit und ISO 21001:2018 zertifiziert.

Im Friithjahr 2024 feierte der TUV AUSTRIA Fachverlag
sein 20-Jahr-Jubildum. Mit knapp 60 verschiedenen Pub-
likationen in Print und im E-Book-Format sind die Ver-
offentlichungen der Akademie ein wertvoller Beitrag zum
Wissensmanagement der TUV AUSTRIA Group.

Ein weiteres Highlight war die Entwicklung eines Virtual
Reality Trainings fiir sicheres Arbeiten an Elektroautos.
Die TUV AUSTRIA Expertentage sind das Format fiir
Know-how und Austausch im Netzwerk. Im Jahr 2024
wurden 20 Konferenzen — u.a. zu Themen wie Wasser-
stofl-Technologie, Sicherheit, Qualitit, Brandschutz aus-
gerichtet. [ |
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An important contribution to quality assurance

TUV AUSTRIA operates an internationally renowned, state-of-the-art

training center for non-destructive testing (NDT) in the Technology &

Innovation Center Vienna-Inzersdorf.

Whether in energy supply, aviation, the automotive and
rail industries, bridge construction or pressure equipment
manufacturing — all of these sectors would be unthinkable
without NDT as an invaluable tool for quality control and
assurance. During the test procedures, components that are
not damaged during testing are checked for quality defects
that could impair their usability.

In November 2018, TUV AUSTRIA launched a solid and
practical training program in the field of NDT, which has
seen a steady increase in the number of participants. In
2024 alone, these were trained in the use of more than 700
methods.

Learn test procedures in theory and practice
The training comprises initial courses and a final exami-
nation. The examination has to be repeated after five ye-
ars, and after a further five years, all NDT inspectors must
undergo a comprehensive re-qualification process. If the
examination is passed, the Austrian Society for Non-De-
structive Testing (OGFZP), as an accredited personnel cer-
tification body, issues the corresponding certificates.

The TUV AUSTRIA training courses are aimed at em-
ployees of companies in the fields of metal construction,
plant engineering, pipeline construction, pressure equip-
ment manufacturing, etc., who have to carry out or super-
vise tests and inspections for certification in accordance
with ONORM EN ISO 9712. During their training, they
learn selected testing methods in theory and practice.

TUV AUSTRIA is approved for training in the surface test-
ing methods VT (visual testing), PT (penetrant testing)
and MT (magnetic particle testing) as well as in the volume
testing methods RT (radiographic testing) and UT (ultra-
sonic testing). In addition, TUV AUSTRIA is approved for

training in accordance with the aerospace directive. [
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TUV AUSTRIA, Mario Koller

Standard ultrasonic testing of a weld seam: The state of the weld
seam is determined solely on the basis of an amplitude, as shown
in the figure. Thorough training and extensive experience in the
procedure are the keys to success.

Normgerechte Ultraschallpriifung einer SchweifSnaht: Der Zu-
stand der Schweif§naht wird nur anhand einer Amplitude wie im
Bild ersichtlich ermittelt. Eine fundierte Ausbildung und viel Er-
fahrung im Verfahren sind der Schliissel zum Erfolg.

Magnetic testing of a weld seam using the yoke technique:
Provided a power source is available, this mobile test can be per-
formed by well-trained personnel on ferromagnetic components to
identify surface defects.

Magnetische Priifung einer SchweifSnaht mittels Jochtechnik:
Diese mobile Priifung kann, sofern eine Stromquelle zur Verfligung
steht, durch gut geschultes Personal an ferromagnetischen Bautei-
len zur Auffindung von Fehlstellen an der Oberfliche angewendet
werden.



Assessment of an X-ray film using a viewing device: After the X-ray film has
been exposed and developed, this is a very complex process that requires expe-
rience, good training, and in-depth knowledge of standards.

Bewertung eines Réntgenfilmes mittels Betrachtungsgerit: Dieser Vorgang
ist nach der Belichtung und Entwicklung des Rontgenfilmes ein sehr kom-
plexer, der auf Erfahrung, guter Ausbildung und fundiertem Normenwissen

beruht.

Magnetic testing of a ferromagnetic shaft by means of current flow: The mag-
netic field appears on the surface of any superficial defects, and the fluorescent
test material collects there. This is made visible using UV light. This test can be
carried out quickly and safely by an experienced tester on magnetizable compo-
nents.

Magnetische Priifung einer ferromagnetischen Welle mittels Stromdurch-
flutung: an oberflichlichen Fehlistellen tritt das Magnetfeld an die Oberfliche
und das fluoreszierende Priifmittel sammelt sich an diesen an, mittels UV-Licht
werden diese Anzeigen sichtbar. An magnetisierbaren Bauteilen ist diese Priifung
fiir einen erfahrenen Priifer schnell und sicher durchfiihrbar.

Penetrant testing Applying the dye penetrant during penetrant testing of a weld
seam. This dye penetrates open defects on the surface and, after intermediate
cleaning and application of the developer, returns to the surface, producing a
clear and distinct indication when used correctly.

Eindringpriifung: Autbringen des Farbeindringmittels bei der Eindringpriifung
einer SchweifSnaht. Dieses Mittel dringt in zur Oberfliche hin offene Fehlstellen
ein und kommt nach der Zwischenreinigung und dem Auftragen des Entwicklers
wieder an die Oberfliche und ergibt bei richtiger Anwendung eine klare und
deutliche Anzeige.

<

Wichtiger Beitrag zur
Qualititssicherung

TUV AUSTRIA betreibt in seinem
Technology & Innovation Center in
Wien-Inzersdorf ein international
hochst angesehenes, topmodernes
Ausbildungszentrum fUr Zerstorungs-
freie Prufung (ZfP).

Ob Energieversorgung, Luftfahrt-, Fahrzeug- und Bahn-
industrie, Briicken- oder Druckgeritebau — all diese Berei-
che sind ohne die Kontrolle mittels ZfP als unverzichtbares
Instrument der Qualititskontrolle und -sicherung undenk-
bar. Bei den Priifverfahren werden Bauteile, die wihrend
der Priifung nicht beschidigt werden, auf Qualititsméngel
gepriift, die ihre Verwendbarkeit beeintrichtigen kénnten.

Im November 2018 startete TUV AUSTRIA ein fundier-
tes und praxisnahes Ausbildungsangebot im Bereich ZfD,
das stetig wachsende Teilnechmerzahlen verzeichnet. Allein
im Jahr 2024 wurden mehr als 700 Verfahren ausgebildet.

Prufverfahren in Theorie und Praxis lernen

Die Ausbildungen umfassen Erstkurse und eine abschlie-
Bende Prifung. Nach finf Jahren erfolgt eine Priifungs-
Erneuerung, und weitere fiinf Jahre spiter miissen sich alle
ZfP-Priiferinnen und -Priifer einer umfassenden Re-Qua-
lifizierung stellen. Nach erfolgreicher Priifung stellt die
Osterreichische Gesellschaft fiir Zerstorungsfreie Priifung
(OGSZP) als akkreditierte Personenzertifizierungsstelle die
entsprechenden Zertifikate aus.

Die Ausbildungen des TUV AUSTRIA richten sich an
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Betrieben im Be-
reich Metallbau, Anlagenbau, Rohrleitungsbau, Druck-
geritebau etc., die Priifungen und Abnahmen im zertifi-
zierten Bereich der ONORM EN ISO 9712 durchfiihren
oder {iberwachen sollen. In der Ausbildung etlernen sie
gewihlte Priifverfahren in Theorie und Praxis.

TUV AUSTRIA ist fiir Ausbildungen in den Oberflichen-
priifverfahren VT (Sichtpriifung), PT (Eindringpriifung)
und MT (Magnetpulverpriifung) sowie in den Volumen-
prifverfahren RT (Durchstrahlungspriifung) und UT
(Ultraschallpriifung) zugelassen. Zusitzlich verfiige TUV
AUSTRIA iiber eine Zulassung fiir Ausbildungen gemif3
der Luft- und Raumfahrtrichtlinie. [ ]
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Further training and qualification

TUV AUSTRIA Egypt has extended its high-quality
training services beyond national borders.

Partnerships strengthened, new accredited programs in-
troduced, and significant progress made in aligning with
TUV AUSTRIA's global standards. That is how TUV
AUSTRIA in Egypt can summarize its basic and further
training offerings in 2024.

Investments in internal personnel development con-
tributed to the continuous improvement of training
programs, as well as the associated organizational
excellence. For example, more than 40 courses on
ISO standards, safety, quality, the environment,
food safety, and soft skills have already been
successfully positioned on the market.

In addition, online training programs were ex-
panded, particularly in the Gulf region and
Saudi Arabia, and cooperation was strength-
ened with TUV AUSTRIA in Jordan,
Tiirkiye, and Austria.

Weiterbildung und Qualifizierung

TUV AUSTRIA Egypt hat seine qualitativ hochwertigen
Schulungsdienstleistungen, auch Uber die Landes-

grenzen hinaus, erweitert.

Partnerschaften gestirkt, neue akkreditierte Programme
cingefiihrt und bedeutende Fortschritte bei der Anglei-
chung mit den globalen Standards des TUV AUSTRIA er-
zielt. Das ist das Resiimee von TUV AUSTRIA in Agypten
zum Aus- und Weiterbildungsangebot im Jahr 2024.

Investments in die interne Personalentwicklung forderten
die kontinuierlichen Verbesserung der Ausbildungsan-
gebote und auch die damit verbundene organisatorische
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Exzellenz. So wurden bereits mehr als 40 Kursangebote
zu den Themen ISO-Normen, Sicherheit, Qualitit, Um-
welt, Lebensmittelsicherheit und Soft Skills erfolgreich am
Markt platziert.

Dariiber hinaus konnte das Online-Schulungsangebot,
insbesondere in der Golfregion und in Saudi-Arabien, aus-
gebaut und die Zusammenarbeit mit TUV AUSTRIA in
Jordanien, Tiirkei und Osterreich verstirkt werden. |




Better basic and further training

BRAINFORM extends the training portfolio of
TUV AUSTRIA ltalia.

Founded in 2015 and based in Milan, the company has more than 250 trainers
and serves the entire Iralian market in the fields of safety, communication,
languages, soft skills, and IT.

As a partner and national branch of OPN Ebigen, BRAINFORM is also autho-
rized to conduct mandatory training in the field of safety and health and helps
Shutterstocl/SistersStock employment agencies with basic and further training.

With BRAINFORM, TUV AUSTRIA is once again expanding its range of
professional development services. As a reputable, reliable, and qualified part-
ner who is able to meet the specific training needs of its customers. |
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TUV AUSTRIA Italia

Plus fiir Aus- und Weiterbildung

BRAINFORM erganzt das Trainingsportfolio
von TUV AUSTRIA ltalia.

Das 2015 gegriindete Unternehmen mit Sitz in Mailand und seinen mehr als
250 Trainerinnen und Trainern bedient den gesamten italienischen Marke in
den Bereichen Sicherheit, Kommunikation, Sprachen, Soft Skills und IT.
Als Partner und nationale Niederlassung des OPN Ebigen ist BRAINFORM
zudem berechtigt, verpflichtende Schulungen im Bereich Sicherheit und Ge-
sundheit durchzufiihren und unterstiitzt Arbeitsagenturen bei der Durchfiih-
rung von Aus- und Weiterbildungen.
Mit BRAINFORM erweitert TUV AUSTRIA erneut seinen Aktionsradius
im Bereich der beruflichen Weiterbildung. Als seridser, zuverldssiger und qua-
lifizierter Partner, der in der Lage ist, die spezifischen Ausbildungsbediirfnisse

seiner Kunden zu etfiillen. [ |



Chemical Valuation
Expertise (KDU) Service

TUV AUSTRIA is assisting with
the construction of Turkiye‘s first
nuclear power plant by providing
training courses and on-the-job
training, as well as extensive
safety expertise.

The country's first nuclear power plant is being built in
Akkuyu in southern Tiirkiye. 400 companies and more
than 30,000 employees are hard at work on the ma-
jor construction site. The power plant is scheduled to
go into operation in 2028 and cover ten percent of the
country's electricity needs.

TUV AUSTRIA is providing comprehensive safety
expertise to assist with this complex construction pro-
ject. This includes inspections of construction and en-
gineering work, installation
and assembly inspections,
manufacturer approval au-
dits, support services for the
Turkish regulatory authori-
ty, and numerous training
courses, most recently one

for power plant personnel
in the field of chemical

assessment. |

Mit Schulungen und On-the-Job-
Trainingskursen begleitet TUV
AUSTRIA, neben umfangreicher
Sicherheitstechnischer Expertise,
den Bau des ersten Kernkraft-
werks in der Turkel.

In Akkuyu im Siiden der Tiirkei entsteht das erste Kern-
kraftwerk des Landes. Auf der GrofSbaustelle sind 400 be-
teiligte Unternehmen mit mebr als 30.000 Beschiftigten
im Einsatz. 2028 soll das Kraftwerk in Betrieb gehen und
zehn Progent des landesweiten Strombedarfs decken.

TUV AUSTRIA begleitet dieses komplexe Bauprojekt mit
umfassender sicherheisstechnischer Expertise. Dazu  ge-
hiren Inspektionen der Bau- und Konstruktionsarbeiten,
Installations- und Montageinspektionen, Herstellerzulas-
sungsaudits, Unterstiitzungsleistungen fiir die tiirkische
Aufsichtsbehorde und zahlreiche Schulungen, zuletzt eine
fiir das Kraftwerkspersonal im Bereich der chemischen Be-
wertung. |
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Marketing Award for
ACTA

ACTA, a Subsidiary company of
TUV AUSTRIA, took second place
in the Marketing Awards, which are
presented annually by Certiport—
A Pearson VUE Business, the
world‘s largest digital skills
certification organization!

Specifically, ACTA was recognized for its advertising and
communications activities for Microsoft Office Specialist
certification and the successful implementation of the
M.O.S. National Championship! The award ceremony
took place during the international partner conference of
Certiport and Pearson VUE in Los Angeles. [

TUV AUSTRIA Hellas

Marketing-Award
fiir ACTA

Das TUV AUSTRIA-Unternehmen
wurde mit dem 2. Platz bei den Mar-
keting Awards ausgezeichnet, die
jahrlich von Certiport — A Pearson
VUE Business, der weltweit groBten
Zertifizierungsstelle fr digitale Kom-
petenzen, vergeben werden!

Konkret wurde ACTA fiir die Werbe- und Kommunika-
tionsmaf$nahmen fiir die Microsoft Office Specialist Zerti-
fizierung und die erfolgreiche Durchfithrung der M.O.S.
National Championship ausgezeichnet! Die Preisverlei-
hung fand wihrend der internationalen Partnerkonferenz
von Certiport und Pearson VUE in Los Angeles statct. W



Promoting innovation and excellence

The 22 edition of the National Microsoft Office Specialist Championship
was held at TUV AUSTRIA Hellas and its subsidiary ACTA under the
patronage of the Greek Ministry of Education.

The Greek segment of the World Microsoft Office Spe-
cialist Championship is an important initiative that offers
young people the opportunity to develop those skills in
MS Word, PowerPoint, and Excel that are becoming in-
creasingly necessary in today's world.

In addition to the knowledge gained and certification ear-
ned, the competition promotes innovation, creativity, and
competitiveness, giving young people the opportunity
to showcase their skills on a global stage.

The choice of venue underscores TUV AUSTRIA
Hellas® commitment to encouraging innovation and
excellence among young people and providing par-
ticipants with a professional setting in which to
demonstrate their skills.

Innovation und Exzellenz

fordern

Unter der Schirmherrschaft des griechi-
schen Bildungsministeriums wurde die 22. Auflage von National Microsoft
Office Specialist Championship bei TUV AUSTRIA Hellas und seiner Tochter-

gesellschaft ACTA ausgerichtet.

Das griechische Segment der World Microsoft Office Spe-
cialist Championship ist eine wichtige Initiative, die jun-
gen Leuten die Moglichkeit bietet, die in der heutigen Zeit
zunehmend erforderlichen Fihigkeiten in MS Word, Pow-
er Point und Excel zu entwickeln.

Uber das erworbene Wissen und die Zertifizierung hinaus
fordert der Wettbewerb Innovation, Kreativitit und Wett-
bewerbsfahigkeit und gibt den Jugendlichen die Maglich-
keit, ihre Fahigkeiten auf einer globalen Bithne zu prisen-
tieren.

The 100 best students from all over Greece were honored
by the Deputy Minister of Education, Religious Affairs,
and Sport, loanna Lytrivi. [ |

TUV AUSTRIA Hellas

Die Wahl des Veranstaltungsortes unterstreicht das En-
gagement von TUV AUSTRIA Hellas, Innovation und
Exzellenz unter jungen Menschen zu f6rdern und den
Teilnehmenden einen professionellen Rahmen zu
bieten, in dem sie ihre Fihigkeiten unter Beweis
stellen kénnen.

Die 100 besten Schiilerinnen und Schiiler aus
ganz Griechenland wurden durch die stellver-
tretende Ministerin fiir Bildung, religiose An-
gelegenheiten und Sport, Ioanna Lytrivi, ge-
ehrt. [



Crane safety in the power plant

TUV AUSTRIA Albania has been a competent train-
ing partner for Energji Ashta and its employees for
many years. The latest training cycle was successfully
completed for routine maintenance and the safe opera-
tion of mobile cranes, gantry cranes, and forklifts.
Energji Ashta is a project involving the Austrian energy
companies Verbund and EVN. They operate a run-of-
river power plant in northern Albania — the largest in

the country — which plays a major role in generating

clean energy, ensuring the security of supply and reduc-
ing dependence on imported electricity. [

Kransicherheit im Kraftwerk

TUV AUSTRIA Albania ist seit lingerem kompe-
tenter Schulungspartner fiir Energji Ashta und seine
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Zuletzt wurde ein
Schulungszyklus fiir die routineméafSige Wartung und
sicheren Betrieb von Mobilkrinen, Gantry-Krinen
und Gabelstaplern erfolgreich abgeschlossen.

Energji Ashta ist ein Projekt der ésterreichischen Ener-
giekonzerne Verbund und EVN. Sie betreiben im
Norden Albaniens ein Flusskraftwerk — das gréfSte im
Land — das wesentlich dazu beitrigt, saubere Energie zu
erzeugen, Versorgungssicherheit zu gewéhrleisten und
die Abhingigkeit von Stromimporten zu reduzieren. B

TUV AUSTRIA Albania

Waste management
specialist
Ministry of Labor grants approval

for training program offered by
TUV AUSTRIA Romania.

Romanian legislation now requires companies to appoint
individuals responsible for waste management.
TUV AUSTRIA has been actively involved in promoting
sustainability practices for many years and is committed to
the responsible use of resources. The TUV AUSTRIA Aca-
demy in Romania has developed a training course entitled
“Waste Management Specialist”. The training program
was approved by the Ministry of Labor in 2024, enabling
more than 60 trainees to participate in the training to date.
|

Shutterstock/Nattawit Khomsanit

Spezialist fiir
Abfallwirtschaft

Arbeitsministerium erteilte
Zulassung fur Bildungsangebot
des TUV AUSTRIA Romania.

In Ruminien schreibt der Gesetzgeber neuerdings vor, dass
Unternehmen Personen benennen miissen, die fiir Abfall-
wirtschaft verantwortlich sind.

TUV AUSTRIA engagiert sich seit Jahren aktiv in der
Forderung von Nachhaltigkeitspraktiken und setzt sich fiir
einen verantwortungsvollen Umgang mit Ressourcen ein.
Die TUV AUSTRIA Akademie in Ruménien entwickelte
eine Ausbildung ,Spezialist fiir Abfallmanagement®. Die
Ausbildung wurde vom Arbeitsministerium 2024 zugelas-
sen und so konnten bereits mehr als 60 Auszubildende an
der Schulung teilnehmen. [
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Training courses on risk
prevention at work

TUV AUSTRIA Iberia held a very popular training course
on the prevention of occupational risks for employees work-
ing with industrial, laboratory, and medical gas networks.

The aim was to teach participants basic preventive skills,
both theoretical and practical, so that they would be able
to employ safe working techniques in their jobs. [ |

Schulungen zur Risiko-

priavention am Arbeits-
platz

TUV AUSTRIA Iberia fithrte eine stark nachgefragte
Schulung zur Verhiitung berufsbedingter Risiken fiir Mit-
arbeitende bei Industrie-, Labor- und medizinischen Gas-
netzen durch.

Ziel war die Vermittlung von grundlegenden priventiven
Kenntnissen, sowohl theoretisch als auch praktisch, um die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer in die Lage zu versetzen,
bei ihren Tétigkeiten sichere Arbeitstechniken anzuwen-
den. |

TUV AUSTRIA Albania

Comprehensive ladder safety

To ensure that employees of the Albanian Develop-
ment Company — which builds and maintains all types
of telecommunications network infrastructure — can

work safely at great heights, 169 people completed a
week-long training course at TUV AUSTRIA Albania
on comprehensive safety when using ladders in accor-
dance with the EN 131 standard.

The in-depth information ranged from an introduction
to ladder safety, pre-use checklists, how to identify de-
fects and damage, right through to safe climbing tech-

niques, cleaning, maintenance, and storage. ]

Umfassende Leitersicherheit

Damit Mitarbeitende der Albanian Development
Company — das Unternehmen errichtet und unterhilt
alle Arten von Telekommunikationsnetzinfrastruktu-
ren — in luftigen Héhen sicher arbeiten kénnen, absol-
vierten 169 Personen bei TUV AUSTRIA Albania ein
einwochiges Training zur umfassenden Sicherheit im
Umgang mit Leitern gemifS den Referenzen der Norm
EN 131. Die profunden Informationen reichten von
der Einfiihrung in die Leitersicherheit, Checklisten
vor der Benutzung, und Erkennen von Mingeln und
Schiden bis zu sicheren Klettertechniken, Reinigung,
Wartung und Lagerung. [




TUV AUSTRIA Turk

Education Business

Partnership

The Altunkaya Group of Companies
puts its trust in the training
expertise of TUV AUSTRIA.

TUV AUSTRIA Turk is delighted that it is now
able to work with an important representative
of the Turkish economy in the field of basic
and further training. The Altunkaya Group,
founded in 1980 and based in Gaziantep,

is very export-oriented. Its portfolio ran-

ges from food, hygiene products, and Education Business

packaging materials through to textiles,

logistics, energy, car rental, e-commerce, Partnership

and construction.

More than 2,000 people are em- Altunkaya Group of Companies
ployed at Altunkaya, and all of them Y P P

can now benefit from the “Educa- setzt auf Ausbildungskompetenz des

tion Business Partnership” with TU\/ AUSTRIA.
TUV AUSTRIA. [

TUV AUSTRIA Turk freut sich, einen wichtigen Vertreter der tiirkischen
Wirtschaft nunmehr auch als Kunde im Bereich Aus- und Weiterbildung

begleiten zu diirfen. Die Altunkaya Unternechmensgruppe, 1980 mit Sitz
in Gaziantep gegriindet, ist stark exportorientiert. Das Portfolio reicht von

Lebensmitteln, Hygieneartikel und Verpackungsmaterial bis zu Textilien,
Logistik, Energie, Autovermietung, E-Commerce und Bauwesen.
Mehr als 2.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind bei Altunkaya be-
schiftigt. Sie alle profitieren nunmehr von ,Education Business Partner-
ship“ mit TUV AUSTRIA.

TUV AUSTRIA Turk

Bronze for Executive
Development Program

At the TEGEP Education and Development Summit in Octo-

ber, TUV AUSTRIA Turk received the Bronze Award in the
“Talent Development Program” category for its “Executive

Development Program”! n

Bronze fiir Executive
Development Program

Auf dem TEGEP Bildungs- und Entwicklungsgipfel im Oktober
2024 wurde TUV AUSTRIA Turk mit seinem ,Executive De-
velopment Program” in der Kategorie , Talent Development Pro-
gram’ mit dem Bronze Award ausgezeichnet! |
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Strategic tool for
securing the future

Companies that are actively involved in science and research partnerships
strengthen their innovative capabilities, increase their attractiveness as
employers, and secure long-term competitive advantages.

Scientific and research collaborations are crucial for com-
panies because they offer a wide range of strategic, tech-
nological, and economic advantages. In an increasingly
knowledge-based and innovation-driven economy, such
partnerships are often the key to long-term competitive-
ness. By collaborating with universities, research insti-
tutes, and other companies, firms gain early access to the
latest scientific findings and technological developments.
This enables them to translate innovations into market-
able products or services more quickly.

Shared resources and expertise also make it easier to

spread the risks. In this way, companies can try out new
ideas without having to shoulder the entire financial and
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technical burden alone. At the same time, they benefit
from the creative input of their research partners.

Securing skilled workers, attracting new talent,
differentiation

Cooperation with scientific institutions offers companies
direct access to highly qualified young talent. Students
and doctoral candidates who work on joint projects get
to know the company and can later be recruited as skilled
workers.

Technological leadership is a decisive competitive advan-
tage in many industries. Research collaborations enable
companies to develop unique solutions that are difficult
to imitate and ensure them a strong market position. W

-
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Strategisches Instrument
zur Zukunftssicherung

Unternehmen, die sich aktiv in Wissenschafts- und Forschungspartner-
schaften einbringen, starken ihre Innovationskraft, erhdhen ihre Attraktivitat
als Arbeitgeber und sichern sich langfristige Wettbewerbsvorteile.

Wissenschafts- und Forschungskooperationen sind fiir
Unternehmen von zentraler Bedeutung, da sie eine Viel-
zahl strategischer, technologischer und wirtschaftlicher
Vorteile bieten. In einer zunchmend wissensbasierten
und innovationsgetriebenen Wirtschaft sind solche Part-
nerschaften oft der Schliissel zur langfristigen Wettbe-
werbsfahigkeit.

Durch Kooperationen mit Hochschulen, Forschungs-
instituten oder anderen Unternehmen erhalten Firmen
frithzeitig Zugang zu aktuellen wissenschaftlichen Er-
kenntnissen und technologischen Entwicklungen. Dies
ermoglicht es ihnen, Innovationen schneller in markefi-
hige Produkte oder Dienstleistungen umzusetzen.
Durch geteilte Ressourcen und Kompetenzen lassen sich
Risiken besser verteilen. Unternechmen konnen so neue
Ideen erproben, ohne allein die gesamte finanzielle und

technische Last zu tragen. Gleichzeitig profitieren sie
vom kreativen Input der Forschungspartner.

Fachkréaftesicherung, Talentgewinnung,
Differenzierung

Kooperationen mit wissenschaftlichen Einrichtungen
bieten Unternehmen direkten Zugang zu hochqualifi-
zierten Nachwuchskriften. Studierende, Diplomanden
und Promovierende, die in gemeinsamen Projekten mit-
arbeiten, lernen das Unternehmen kennen und kdénnen
spiter als Fachkrifte gewonnen werden.

In vielen Branchen ist technologische Fiihrerschaft ein
entscheidender Wettbewerbsvorteil. Durch Forschungs-
kooperationen kénnen Unternehmen einzigartige Lo-
sungen entwickeln, die nur schwer imitierbar sind und
ihnen eine starke Marktposition sichern. |
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#SafeSec cooperation for a future with safer technology for people: TUV AUSTRIA CEO Stefan Haas, TU Wien Rector Jens
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Schneider, and the project supervisors from TU Vienna and TUV AUSTRIA join the doctoral candidates in celebrating the successful

development of new safety procedures.

Practical research into

industrial safety

In 2020, TUV AUSTRIA and TU Wien launched the TUV AUSTRIA
#SafeSeclab project. Its goal: to set new standards in cybersecurity.

In an increasingly digitalized world of networked machines
and systems, security is a key priority for companies. TUV
AUSTRIA and TU Wien are working together on solutions
for integrating safety and security aspects into industrial en-
vironments. The TUV AUSTRIA #SafeSecLab at TU Wien
presented the results of eight research projects, based on an
intensive exchange with companies and international scien-
tists, and their application in industrial practice.

Personal and data security: new attack vectors
and increasing risks

The safety of people, physical assets, and data is paramount
in every organization. The fusion of personal safety and data
security calls for new approaches and methods with a holis-
tic view of processes that are secure for both people and data.
TUV AUSTRIA and TU Wien are toughening up the
industry against a constant stream of new attack vectors.
Machines that can be accessed via a network and used for
remote monitoring and control offer potential security gaps.
Attacks by hackers on industrial companies are becoming
more frequent, as a wide variety of processes can also offer a
wide variety of security gaps.

Safety & security: #SafeSec research brings
both together

The integration of safety and security aspects has been the
subject of research since 2019 as part of the TUV AUSTRIA
#SafeSecLab research program. In the eight subject areas of
the research work, doctoral students from TU Wien colla-
borated with experts from TUV AUSTRIA to define and
evaluate new best practices in this field.
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Involvement of industrial stakeholders

A key component of the TUV AUSTRIA #SafeSecLab and
a factor contributing to the successful transfer of knowledge
into practice is the involvement of renowned stakeholders
from industry. Companies with an industrial background,
either as manufacturers of automation products, system in-
tegrators or operators of sophisticated automation systems,
contributed their practical requirements to the program.
Stakeholders include Beckhoff Automation, Bosch-Rex-
roth, Frequentis, OMV, Austrian Post, and TT Tech, among
others.

The pilot factory at TU Wien

The pilot factory at TU Wien, along with other laborato-
ries at TU Wien and TUV AUSTRIA, also served as the
central testing environment for the TUV AUSTRIA
#SafeSecLab. This was where prototypes were created, data
records collected, and evaluations carried out. The pilot
factory enabled the practical implementation and testing of
safety concepts in a networked industrial scenario.

Project highlights

Numerous research topics were addressed in the TUV AUS-
TRIA #SafeSecLab, and the results were implemented as
prototype solutions to improve existing security measures.
One highlight in the development of new security proce-
dures is, for example, the Al-based anomaly detection sys-
tem SIREN (Search for IRregular Events in your Network),
which was designed by Bernhard Brenner, a doctoral candi-
date at the Institute of Telecommunications.

SIREN monitors critical infrastructure in real time and
detects unknown attacks with a high degree of reliability.
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#SafeSec-Kooperation fiir eine Zukunft sicherer Technik fiir Menschen: TUV AUSTRIA CEO Stefan Haas, TU Wien-Rektor Jens
Schneider und die Projektbegleiter aus TU Wien und TUV AUSTRIA freuen sich mit den Dissertantinnen und Dissertanten iiber die erfolg-

reiche Entwicklung neuer Sicherheitsverfahren.

Praxisnahe Forschung fiir die Sicherheit

der Industrie

2020 starteten TUV AUSTRIA und TU Wien das Projekt TUV AUSTRIA
#SafeSeclab. Das Ziel: neue Standards im Bereich Cybersecurity zu setzen.

In einer zunehmend digitalisierten Welt vernetzter Maschi-
nen und Systeme ist die Sicherheit zentrale Aufgabe fiir
Unternechmen. TUV AUSTRIA und TU Wien arbeiten
gemeinsam an Losungen zur Integration von Safety- und
Security-Aspekten in industriellen Umgebungen. Das TUV
AUSTRIA #SafeSecLab an der TU Wien prisentierte acht
Forschungsergebnisse des intensiven Austauschs mit Unter-
nehmen und internationalen Wissenschaftlern und des
Transfers in die industrielle Praxis.

Personen- & Datensicherheit: Neue Angriffs-
vektoren und steigende Risiken

Die Sicherheit von Menschen, physischen Assets und Daten
hat in jeder Organisation oberste Prioritit. Die Verschmel-
zung von Personensicherheit (Safety) und Datensicherheit
(Security) fordert neue Ansitze und Methoden zur ganz-
heitlichen Betrachtung personen- als auch datensicherer
Prozesse.

TUV AUSTRIA und TU Wien hirten die Industrie gegen
stindig neue Angriffsvektoren. Maschinen mit Netzwerk-
zugingen, die fiir Remotetiberwachung und -steuerung ge-
nutzt werden, bieten potenzielle Sicherheitsliicken. Hacker-
angriffe auf Industrieunternehmen nehmen zu, da vielfiltige
Prozesse auch vielfiltige Sicherheitsliicken bieten kénnen.

Safety & Security: #SafeSec-Forschung fur
integrierte Sicherheit

Seit 2020 wird die Integration von Safety- und Security-As-
pekten im Rahmen des Forschungsprogramms TUV AUS-
TRIA #SafeSecLab erforscht. In den acht Themenbereichen
der Forschungsarbeiten definierten und evaluierten Disser-
tantinnen und Dissertanten der TU Wien gemeinsam mit

Experten des TUV AUSTRIA neue Best Practises in diesem
Umfeld.

Einbindung industrieller Stakeholder

Ein wesentlicher Bestandteil des TUV AUSTRIA #SafeSec-
Lab und Erfolgsfakeor fiir einen erfolgreichen Praxistransfer
ist die Einbindung nambhafter Stakeholder aus der Industrie.
Unternechmen mit einem industriellen Kontext entweder
als Hersteller von Automatisierungsprodukten, Systemin-
tegrator oder Betreiber hochentwickelter Automatisierungs-
systeme brachten ihre Anforderungen aus der betrieblichen
Praxis in das Programm ein. Zu den Stakeholdern gehéren
unter anderen Beckhoff Automation, Bosch-Rexroth, Fre-
quentis, OMYV, Osterreichische Post und TTTech.

Die Pilotfabrik der TU Wien

Die Pilotfabrik der TU Wien diente, neben weiteren La-
boren der TU Wien und des TUV AUSTRIA, als zentrale
Testumgebung fiir das TUV AUSTRIA #SafeSecLab. Hier
wurden Prototypen erzeugt, Datensitze gesammelt und
Evaluierungen durchgefithrt. Die Pilotfabrik ermoglichte
die praxisnahe Implementierung und Erprobung von Si-
cherheitskonzepten in einem vernetzten Industrieszenario.

Projekt-Highlights

In den Themenbereichen des TUV AUSTRIA #SafeSecLab
wurden zahlreiche Forschungsfragen adressiert und in der
Folge als prototypische Losungen zur Verbesserung verfiig-
barer Sicherheitsmafinahmen implementiert. Ein Highlight
bei der Entwicklung neuer Sicherheitsverfahren ist beispiels-
weise die KI-basierte Anomalie-Erkennung SIREN (Search
for IRregular Events in your Network), die von Bernhard
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The solution is now being actively implemented in the con-
trol centers of the Cyber Security Operations Center of the
TUV AUSTRIA subsidiary CSOC, which helps SMEs in
Austria, Germany, Romania, and Greece defend their IT
systems against hacker attacks.

Threats are identified up to 90 percent earlier than with con-
ventional methods, resulting in response times that are up
to 60 percent faster. As a result, the manual effort required
by security analysts in the TUV AUSTRIA CSOC control

centers is reduced by up to 45 percent.

Other successes

As part of a comprehensive industrial solution, a meta-mod-
el and the associated ontologies for improved security ar-
chitectures, including automated asset recognition, threat/
risk analysis and mitigation, were developed and evaluated
in various application cases.

As a result, existing risk assessments (for both safety and
security) are much less time-consuming and require fewer
staff and less time, as the expert knowledge is already map-
ped in the model. The results are objective and unbiased, as
the semi-automated evaluation process means that the per-
sonal experiences of an expert can no longer influence the
risk assessment. What's more, the system compensates for
any gaps in interdisciplinary knowledge and enables more
accurate results thanks to a “single source of truth”.

Leading through innovation

TUV AUSTRIA also secures its
competitive edge through innovative
strength with the Group-wide innova-
tion platform “innovatiiv’, which was
launched in 2015. Almost half of the more
than 3,900 employees in the TUV AUS-
TRIA Group are active innovatiiv members.
Many of the ideas generated from this pool
of ideas are not only implemented within the
company, but are also developed further as part

of R&D collaborations.
25 doctoral students at universities in Austria, Bel-
gium, Italy and Greece are currently working on
behalf of TUV AUSTRIA on security topics of the

Other examples of the successful implementation of research
results in practical applications include the development of
an assessment model for hardware security attacks in supply
chains, a field that is becoming increasingly important in
the pursuit of security by design in distributed production
chains, and continuous integration ontologies, which form
the basis for a prototype that enables the continuous assess-
ment and monitoring of agile security software.

Alongside the TUV AUSTRIA #SafeSecLab, TUV AUS-
TRIA was the first Austrian company to obtain accredita-
tion in accordance with IEC 62443, Security in industri-
al networks, and established the Safe Secure Systems Lab
(S3 Lab) at the TUV AUSTRIA Technology & Innovation
Center in Vienna-Inzersdorf, a highly specialized test en-
vironment for testing and certifying industrial control sys-
tems, components, and software systems.

Perspective

Following the presentation of the eight research results from
TUV AUSTRIA #SafeSecLab, further joint activities in the
field of industrial security research are now being planned.
TU Wien and TUV AUSTRIA are continuing their #Safe-
Sec cooperation to ensure a future with safer technology for
people. |
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PhD PROJECTS IN AUSTRIA, BELGIUM,
GREECE AND [TALY

PhD-PROJEKTE IN OSTERREICH, BELGIEN,
GRIECHENLAND UND ITALIEN

l

1

future, for example in the field of networked industrial PhD Project Acoustic Emission Testing
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Dissertation Schallemissionsprtifung
8 Universitét Léwen

PhD Projects OT Security
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Dissertationen TU Wien Industrial
Security fir die Produktions- und
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Brenner, Dissertant am Institut fiir Telekommunikation,
konzipiert wurde.

SIREN iiberwacht in Echtzeit kritische Infrastrukturen und
erkennt unbekannte Angriffe mit hoher Zuverlissigkeit. Die
Losung ist mittlerweile aktiv in den Leitstellen des Cyber
Security Operations Center der TUV AUSTRIA Tochter-
gesellschaft CSOC implementiert, die KMU in Osterreich,
Deutschland, Ruminien und Griechenland bei der Vertei-
digung ihrer IT-Systeme gegen Hackerangriffe unterstiitzt.
Dabei erfolgt die Identifizierung von Bedrohungen bis zu
90 Prozent frither als bei herkémmlichen Methoden und
fithrt zu einer bis zu 60 Prozent schnelleren Reaktionszeit.
Dadurch wird der manuelle Aufwand in der Arbeit der
Security Analysten in den Leistellen von TUV AUSTRIA
CSOC bis zu 45 Prozent reduziert.

Weitere Erfolge

Im Rahmen eines {ibergreifenden industriellen Lésungsan-
satzes wurde ein Meta-Modell und die zugehérigen Ontolo-
gien fiir verbesserte Sicherheitsarchitekturen inklusive auto-
matisierter Asset-Erkennung, Bedrohungs-/Risikoanalyse
und -minderung erarbeitet und in verschiedenen Anwen-
dungsfillen evaluiert.

Dadurch werden bestehende Risiko-Assessments (sowohl
Safety- als auch Security-seitig) wesentlich weniger aufwin-
dig und benétigen weniger Personal und Zeit, da das Exper-
tenwissen bereits im Modell abgebildet ist. Die Ergebnisse
sind objektiv und unvoreingenommen, da im Rahmen der
semi-automatisierten Auswertung die personlichen Erfah-
rungen eines Experten die Risikobewertung nicht mehr be-
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einflussen kénnen. Zudem wird fehlendes interdisziplinires
Wissen systemseitig kompensiert und prizisere Ergebnisse
durch eine ,single source of truth“ erméglicht.

Auch die Entwicklung eines Bewertungsmodells fiir Hard-
ware-Sicherheitsangriffe in der Lieferkette, welches ein zu-
nehmend wichtiges Anwendungsfeld bei der Verfolgung
von Security by Design in verteilten Produktionsketten
wird, oder Continuous Integration-Ontologien welche
die Grundlage fiir einen Prototyp, der eine kontinuier-
liche Bewertung und Uberwachung von agil entwickelter
Sicherheitssoftware erméglicht, sind weitere Beispiele fiir
erfolgreiche Umsetzungen von Forschungsergebnissen in
Praxisanwendungen.

Entlang des TUV AUSTRIA #SafeSecLab erlangte der
TUV AUSTRIA als erstes osterreichisches Unternehmen
die Akkreditierung gemiff IEC 62443, Sicherheit in in-
dustriellen Netzwerken, und errichtete im TUV AUSTRIA
Technology & Innovation Center in Wien-Inzersdorf mit
dem Safe Secure Systems Lab (S3 Lab) eine hochspezialisier-
te Testumgebung zur Priifung und Zertifizierung von indus-
triellen Steuerungen, Komponenten und Softwaresystemen.

Ausblick

Mit der Vorstellung der acht Forschungsergebnisse des TUV
AUSTRIA #SafeSecLab stehen weiterfithrende gemeinsame
Aktivititen im Bereich der industriellen Sicherheitsfor-
schung in Planung. TU Wien und TUV AUSTRIA setzen
ihre #SafeSec-Kooperation fiir eine Zukunft sicherer Tech-
nik fiir Menschen fort. [ |

Vorsprung durch
Innovationskraft

PhD Projects Artificial Intelligence
Johannes Kepler University Linz
Dissertationen Kinstliche
Intelligenz, JKU Linz

TUV AUSTRIA sichert sich einen Vorsprung durch

Innovationskraft auch durch die bereits im Jahr

2015 initilerte konzernweite Innovationsplatt-

form ,innovatiiv‘. Knapp die Hilfte der rund
4 3.900 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
TUV AUSTRIA Group sind aktive innova-
tiiv-Mitglieder. Viele aus diesem Ideenpool
heraus entstandenen Ideen werden nicht nur

PhD Projects Remote Monitoring
University of Bologna
Dissertationen zu Fernliberwachung

Universitét Bologna unternchmensintern umgesetzt, sondern
auch im Rahmen von F&E-Kooperatio-
nen weiterentwickelt.

Zur Zeit arbeiten 25 Dissertantinnen

9 und Dissertanten an Universititen

in Osterreich, Belgien, Italien und
Griechenland im Auftrag des TUV
AUSTRIA an Sicherheitsthemen
der Zukunft, etwa im Bereich der
Dissertationen im Bereich Lebensmittel- vernetzten industriellen Produk-

sicherheit, Universitéten Western Macedonia, tion oder in der Werkstofftech-
Thessaloniki, Athen und West Attica il

PhD Projects Food Safety Greek Universities
of Western Macedonia, Thessaloniki, Athens
and West Attica




Testing and certification hub for Al systems

TRUSTIFAI, a joint venture between TUV AUSTRIA and the Software
Competence Center Hagenberg (SCCH), has the necessary expertise to
carry out objective, independent, and reliable tests, inspections, and
certifications covering everything from Al management systems to the most
comprehensive and technically demanding applications.

As a partner to industry in the fields of testing, inspection,
certification, and training, TUV AUSTRIA has always been
instrumental in safeguarding technological innovations so
that new products, applications, procedures, processes, and
systems offer the safety and reliability expected by users and
society. Naturally, this also applies to the field of artificial
intelligence.

Together with the Institute for Machine Learning at JKU
Linz, TUV AUSTRIA and SCCH have been operating a
joint faculty since 2020, where experts have been working
on the fundamentals of Al certification and its application-

ments and best practices to ensure that the “Al product” is
responsible, reliable, secure, and robust. Many Al projects
fall short due to unreliable and underperforming applica-
tions.

Drawing on its experience in introducing Al management
processes and its expertise in implementing Al solutions,
TRUSTTFALI helps you take the shortest route to a per-
formant, legally compliant, and, ultimately, certifiable Al
application.

The test catalog is divided up into the following areas:

oriented implementation in underlying test proceduresand ~ ®  Security — Verification of the development methods

criteria. and environment

In 2021, TUV AUSTRIA published its first TRUSTED .
Al test catalog, which covers both the requirements of the
Al Act as well as those of leading Al standards, and which

Functional requirements — Validation of the function-
al performance within
a defined application

sezh (] TV
is continuously being updated. A new white paper will be domain = svea
published in 2025. = Ethics and data protec-
tion — Compliance with T RUET' FlAI I

Requirements for trustworthy Al

There are two prerequisites for trustworthy Al: well-func-
tioning management processes for its operation and de-
velopment, and the fulfillment of specific technical require-

ethical and data protec-
tion standards. |

TRUSTED Al Application

Certified Trustworthy Al

Project wrap-up meeting #certAl Faculty

The TUV AUSTRIA Research, Development & Inno-

vation team, TRUSTIFAI, JKU Linz, and the Software

Competence Center Hagenberg can now celebrate three

years of successful collaboration. Over the past three years,

several young researchers have been able to embark on their

PhD journey, the TRUSTIFAI joint venture between TUV

AUSTRIA and SCCH was launched, and the first successful au-
dits were completed.

Whilst these past achievements were being duly celebrated in Linz,

thoughts also turned to the future; one goal for the coming year is to
apply for and subsequently establish a Christian Doppler Laboratory

to further advance research into secure Al.

Concentrated Al expertise: Al pioneer Prof. Sepp Hochreiter,
Head of the Institute for Machine Learning and the Laboratory for
Artificial Intelligence at Johannes Kepler University Linz, and TUV
AUSTRIA CEO Stefan Haas are advancing research on the topic of
secure Al. A new white paper will be published in the fall.




Priif- und Zertifizierungshub fiir KI-Systeme

TRUSTIFAI, ein Joint Venture von TUV AUSTRIA und Software Competence
Center Hagenberg (SCCH,) verflugt Uber die ndtige Expertise um von Kl-Ma-
nagementsystemen bis hin zu den umfangreichsten, technisch anspruchs-
vollsten Anwendungen objektive, unabhangige und belastbare Prufungen,
Inspektionen und Zertifizierungen durchzufuhren.

Als Partner der Industrie in den Bereichen Priifung, Ins-
pektion, Verifizierung sowie Aus- und Weiterbildung trigt
TUV AUSTRIA seit jeher zur Absicherung technologischer
Innovationen bei, damit neue Produkte, Anwendungen,
Verfahren, Prozesse sowie Systeme jene Sicherheit bieten,
die von Anwenderinnen und Anwendern sowie der Gesell-
schaft erwartet wird. Das gilt natiirlich auch fiir den Be-
reich Kiinstliche Intelligenz.

Gemeinsam mit dem Institut fiir Machine Learning an der
JKU Linz betreiben TUV AUSTRIA und SCCH seit 2020
eine gemeinsame Faculty, die mit Expertinnen und Exper-
ten an den Grundlagen fiir KI-Zertifizierungen und deren
anwendungsorientierten Umsetzung in zugrundeliegenden
Priifverfahren und -kriterien arbeitet.

2021 publizierte TUV AUSTRIA erstmals einen TRUS-
TED Al Priifkatalog, welcher sowohl die Anforderungen
des EU AI Acts als auch die Anforderungen aus fithrenden
KI-Standards abdeckt und laufend weiterentwickelt wird,
2025 wird ein neues White Paper verdffentlicht.

Voraussetzungen fur vertrauenswurdige Ki

Fiir vertrauenswiirdige KI braucht es zwei Voraussetzungen:
funktionierende Managementprozesse fiir Betrieb und Ent-
wicklung sowie die Erfiillung von konkreten technischen

TUV AUSTRIA

Anforderungen und Best Practices, um das ,Produke KI*
verantwortungsvoll, zuverldssig, sicher und robust zu gestal-
ten. Viele KI-Projekte scheitern nidmlich an mangelnder
Zuverlissigkeit und Performance der Anwendung,.

Durch die Erfahrung bei der Einfiihrung von KI-Manage-
mentprozessen sowie der Expertise in der Umsetzung von
KI-Losungen unterstiitczt TRUSTIFAI, den kiirzesten Weg
zu einer performanten, rechtssicheren und letzten Endes
zertifizierungsfihigen KI-Anwendung zu nehmen.

Der Priifkatalog gliedert sich in die folgenden Bereiche:

*  Security — Uberpriifung von Entwicklungsmethoden
und -umgebung

*  Funktonale Anforderungen — Validierung der funk-
tionalen Performance

innerhalb einer defi-

seeh {} —
nierten Anwendungs- | L
domiine
»  FEthikund Datenschurz | TRUSTIF|AI
—  Beriicksichtigung e

ethischer und daten-
schutzrechtlicher Stan- TRUSTED Al Application
dards ™ Certified Trustworthy Al
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Projektabschlussmeeting #certAl Faculty

Drei Jahre erfolgreiche Zusammenarbeit liegen nun schon hinter
dem TUV AUSTRIA Team von Research, Development & Innova-
tion, TRUSTIFAI, der JKU Linz und dem Software Competence
Center Hagenberg. In diesen drei Jahren konnten mehrere junge
Forscherinnen und Forscher ihre PhD-Reise antreten, das Joint
Venture TRUSTIFAI von TUV AUSTRIA und SCCH wurde

ins Leben gerufen und erste erfolgreiche Audits absolviert.

Wihrend diese vergangenen Errungenschaften in Linz gebiih-

rend gefeiert wurden, gab es auch schon einen Blick in die

Zukunft; ein Ziel fur das nichste gemeinsame Jahr ist die
Beantragung und anschliefende Griindung eines Chris-
tian Doppler Labors, um die Forschung rund um das

) Thema sichere KI weiter voranzutreiben.
Geballte KI-Kompetenz: KI-Vordenker Prof. Sepp Hoch-

reiter, er leitet an der Johannes Kepler Universitit Linz das
Institute for Machine Learning und das Labor fiir Artifi-
cial Intelligence, und TUV AUSTRIA CEO Stefan Haas
(Mitte) treiben Forschung rund um das Thema sichere KI
weiter voran. Im Herbst erscheint ein neues White Paper.




technology day

TUV AUSTRIA Technology Days

The event in June 2024 brought together internal experts and key stake-
holders to discuss TUV AUSTRIA's core technologies of acoustic emission

(AE) and artificial intelligence (Al).

Lectures and workshops were held to encourage the ex-
change of ideas, raise awareness of technological develop-
ments, and discuss the next steps in the development of
technologies that are central to the group. The doctoral
students working on technology projects related to these
topics as part of the research collaborations run by TUV
AUSTRIA at the universities in Linz (JKU), Vienna (TU
Wien), and Bologna (University of Bologna) gave partici-
pants from Belgium, Italy, Austria, and Spain an insight
into their current research.

Through numerous presentations, a poster session, and a
workshop, participants not only gained valuable informa-
tion about AE and Al, but also had the opportunity to
actively participate in shaping the technology roadmap
for these core technologies. A particular highlight was the
presentations by doctoral students whose research projects
are playing a key role in the further development of these
core technologies. The first day saw presentations on bridge

monitoring, requalification of composite cylinders, detec-
tion of active corrosion, and the development of software
to assist in the identification and localization of AE signals.
The second day was devoted to the topics of Al certification
and intrusion detection.

The Technology Days 2024 — organized by TUV AUS-
TRIA Research, Development and Innovation — offered
participants a unique setting to exchange ideas and net-
work, gather valuable insights, and thus expand their
company's expertise. It also provided an opportunity to
learn about activities in the two core technologies across
national borders. [ |

TUV AUSTRIA Technology Days

Die Veranstaltung im Juni 2024 versammelte interne Expertinnen und Exper-
ten sowie wesentliche Stakeholder des TUV AUSTRIA zu den Kerntechno-
logien Schallemission (AE) und Kinstliche Intelligenz (Al).

Durch Vortrige und Workshops sollte der Austausch gefor-
dert, Bewusstsein fiir die Technologie-Weiterentwicklung
geschaffen und die weiteren Entwicklungsschritte der fiir
die Unternehmensgruppe zentralen Technologien disku-
tiert werden. Die Doktorandinnen und Doktoranden, die
sich im Rahmen der von TUV AUSTRIA betriebenen For-
schungskooperationen an den Universititen in Linz (JKU),
Wien (TU Wien) und Bologna (Universitit Bologna) mit
Technologie-Projekten zu diesen Themen beschiftigen,
gaben Teilnehmenden aus Belgien, Italien, Osterreich und
Spanien einen Einblick in ihre aktuelle Forschung.

Im Rahmen von zahlreichen Vortrigen, einer Poster-Ses-
sion und einem Workshop erhielten die Teilnehmenden
nicht nur wertvolle Informationen zu AE und Al, sondern
konnten sich auch aktiv an der Gestaltung der Technologie-
Roadmap dieser Kerntechnologien beteiligen. Ein beson-
deres Highlight waren die Prisentationen der Doktoran-
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dinnen und Doktoranden, die im Rahmen ihrer Projekte
mafigeblich an der Weiterentwicklung dieser Kerntechno-
logien forschen. Am ersten Tag wurden die Themen Brii-
ckenmonitoring, Requalifizierung von Verbundzylindern,
Detektion von aktiver Korrosion und die Entwicklung ei-
ner Software, die bei der Identifizierung und Lokalisierung
von AE-Signalen unterstiitzen soll, prisentiert. Der zweite
Tag widmete sich den Themen Al-Zertifizierung und In-
trusion Detection.

Die Technology Days 2024 — veranstaltet von TUV AUS-
TRIA Research, Development and Innovation — boten
den Teilnechmenden einen einzigartigen Rahmen, um sich
auszutauschen und zu netzwerken, wertvolle Impulse zu
sammeln und so das unternehmenseigene Know-how aus-
zubauen. Zudem bot sich die Méglichkeit iiber Linder-
grenzen hinweg etwas iiber die jeweiligen Aktivitdten in den
beiden Kerntechnologien zu erfahren. [ ]

TUV AUSTRIA
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New locations — more possibilities

A plus for customers and partners of TUV AUSTRIA.

Bagdad, Irak | Baghdad, Iraq
TUV AUSTRIA is now tapping into the Iraqi market from its headquarters in Bagh-
dad. The ultra-modern premises offer employees a pleasant working environment and
spacious meeting and training rooms for customers.

Von seinem Headquarter in Bagdad aus erschliefft TUV AUSTRIA nunmehr den
Marke im Irak. Die topmodernen Riumlichkeiten bieten den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern ein angenehmes Arbeitsumfeld und fiir Kunden grofSziigige Bespre-
chungs- und Schulungsriumlichkeiten.

TUV AUSTRIA

Heraklion, Kreta | Crete
TUV AUSTRIA Hellas has opened a branch office in Heraklion, Crete. In its new,
modern premises, a team of over 55 experienced staff supports companies in Crete,
offering a comprehensive portfolio of solutions, reliability, and professionalism. The
branch office marks another milestone in the 30-year success story of TUV AUSTRIA
Hellas.

TUV AUSTRIA Hellas eroftnete eine Niederlassung in Heraklion, Kreta. In den

neuen und modernen Riumlichkeiten unterstiitzt ein Team von iiber 55 erfahrenen

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Unternehmen auf Kreta mit einem umfassenden -
Lésungsportfolio, Zuverlissigkeit und Professionalitit. Die Niederlassung markiert -
einen weiteren Meilenstein in der 30-jihrigen Erfolgsgeschichte von TUV AUSTRIA y —
Hellas. . _-I =
= . 2

l

Nikosia, Zypern | Nicosia, Cyprus

TUV AUSTRIA Cyprus and TUV AUSTRIA Labs have found a new home in the
Cypriot capital of Nicosia.

The TUV AUSTRIA subsidiary draws on the expertise and scientific support of the
international network of the TUV AUSTRIA Group and occupies an important posi-
tion in Cyprus in the field of inspections and certifications of management systems,
personnel, materials, products, machinery and equipment, elevators, buildings, and
industrial facilities.

The location is also home to one of the five testing laboratories in Greece and Cyprus
with expertise in food safety.

TUV AUSTRIA

TUV AUSTRIA Cyprus und TUV AUSTRIA Labs haben einen neuen Standort in
der zypriotischen Hauptstadt Nikosia.

Die TUV AUSTRIA-Tochter nutzt das Know-how und die wissenschaftliche Unter-
stiitzung des internationalen Netzwerks der TUV AUSTRIA Group und nimmt in
Zypern eine wichtige Position im Bereich Inspektionen und Zertifizierungen von
Managementsystemen, Personen, Materialien, Produkten, Maschinen und Geriten,
Aufziigen, Gebiduden und Industrieanlagen ein.

Am Standort integriert ist auch eines der fiinf Priiflabore in Griechenland und Zypern
mit seiner Expertise zur Lebensmittelsicherheit.

TUV AUSTRIA



TUV AUSTRIA

Alexandria, Agypten | Egypt

Since opening its new location in Alexandria, TUV AUSTRIA
Egypt has become a highly sought-after partner in the country’s
largest cargo port, providing comprehensive cargo inspections and

lending its expertise to boost trust between exporters and traders.
With its own mineral laboratory, TUV AUSTRIA provides analy-
ses in the fields of mining, the manufacturing industry, and envi-
ronmentally-related industries.

There are now more than 100 employees working successfully for
customers in Egypt and Africa at the Alexandria and Sheikh Zayed
sites, a figure that is set to rise.

Neue Standorte —
mehr Moéglichkeiten

Fin Plus fir Kunden und Partner des TUV AUSTRIA.

Von seinem neu eréffneten Standort in Alexandria aus wurde TUV
AUSTRIA Egypt mit umfassenden Frachtinspektionen zum gefrag-
ten Partner im gréf8ten Frachthafen des Landes und trigt mit seiner
Expertise viel zum Vertrauen zwischen Exporteuren und Hindlern
bei. Mit einem unternehmenseigenen Mineralienlabor liefert TUV
AUSTRIA Analysen in den Bereichen Bergbau, Produktions- und
Umweltindustrie.

Mehr als 100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind an den Stand-
orten Alexandria und Sheikh Zayed mittlerweile erfolgreich fiir
Kunden in Agypten und Afrika titig. Tendenz steigend.

Riad, Saudi-Arabien | Riyadh Saudi Arabia
TUV AUSTRIA has opened a regional headquarters in Ri-
yadh, Saudi Arabia. The range of services focuses on SASO
(Saudi Standards, Metrology and Quality Organization) con-
formity certificates and certificates of SFDA (Saudi Food and
Drug Authority) conformity in the fields of cosmetics, food,
and medical equipment.

TUV AUSTRIA eréflnete ein regionales Hauptquartier in
Riad, Saudi-Arabien. Das Dienstleistungsportfolio konzent-
riert sich auf SASO (Saudi Standards, Metrology and Quality
Otrganization) Konformititsbescheinigungen sowie Bescheini-
gungen von SFDA (Saudi Food and Drug Authority) Konfor-
mitit in den Bereichen Kosmetik, Lebensmittel und medizini-
sche Ausriistung.

TUV AUSTRIA

TUV AUSTRIA

Turin, Italien | Italy

TUV AUSTRIA, which has grown strongly in Italy in recent
years, has now expanded its presence in Piedmont with the
opening of an office in the center of Turin — in a modern envi-
ronment, technologically networked, and in close contact with
important international players.

Mit der Eréffnung eines Biiros — in modernem Umfeld, tech-
nologisch vernetzt und in engem Kontakt mit wichtigen inter-
nationalen Akteuren — im Zentrum von Turin baute TUV
AUSTRIA, der in den letzten Jahren in Italien stark gewachsen

ist, seine Prisenz nunmehr auch im Piemont aus.
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New in the TUV AUSTRIA Group

2024 saw the integration of a number of companies into the TUV AUSTRIA
Group. They complement our range of solutions, serve our customers’ interests
even better, and are an additional bonus in terms of customer proximity.

Plus for railway service services

With the acquisition of the Italian railway certification spe-
cialist ISARail and the affiliated consulting companies ISIFer
and ISITek, TUV AUSTRIA now offers its customers in the
transport sector 360° solutions in the fields of verification, test-
ing, inspection, approval, control, and certification of materi-
als, projects, processes, technologies, equipment, and systems.

Plus for further training

The integration of the Italian education provider BRAIN-
FORM into the TUV AUSTRIA Group complements the
company's basic and further training offerings in the fields
of safety, communication, languages, soft skills, and IT

(see also page 95).

Plus for the environment

The acquisition of the Spanish environmental analysis labo-
ratory Jecma not only enables TUV AUSTRIA to respond
efficiently to the increasing demands in the field of environ-
mental protection and emissions control, but also strengthens

its market position in Spain and Portugal significantly and
means it can offer customers even more comprehensive and
precise solutions for environmental and quality standards.

Plus for automotive cybersecurity

By taking over clockworkX, a dynamic German consult-
ing company that focuses on cybersecurity, functional sa-
fety, and data science, TUV AUSTRIA has been able to
expand its range of solutions to include the automotive
industry as well as industrial automation, railway technol-
ogy, and medical devices.

Plus for inspection and laboratory analysis services
Following the integration of International Control Bureau
(ICB) in Constanta, Romania, TUV AUSTRIA has se-
cured additional expertise in the provision of high-quality
freight inspection and control services as well as analyses for
agricultural products and mineral oil products, thereby en-
abling it to offer its customers high-quality services tailored
to market requirements. [

Plus in Sachen Kundennihe

2024 wurden erneut Unternehmen in den TUV AUSTRIA integriert. Sie ergénzen
die Losungsangebote der Unternehmensgruppe und decken Kundeninteressen

noch besser ab.

Plus fur Railway-Service-Services

Mit der Ubernahme des italienischen Eisenbahnzertifizie-
rungsspezialisten ISARail und den zugehorigen Consul-
tingunternehmen ISIFer und ISITek bringt TUV AUST-
RIA fiir seine Kunden im Verkehrssektor 360°-Losungen
im Bereich Verifizierung, Priifung, Inspektion, Zulassung,
Kontrolle und Zertifizierung von Materialien, Projekten,
Prozessen, Technologien, Ausriistungen und Systemen.

Plus fur Weiterbildung

Die Integration des italienischen Bildungsanbieters BRAIN-
FORM in die TUV AUSTRIA Group erginzt die Aus- und
Weiterbildungsangebote in den Bereichen Sicherheit, Kommu-

nikation, Sprachen, Soft Skills und IT (siche auch Seite 95).

Plus fUr die Umwelt

Die Akquisition des spanischen Umweltanalytiklabors
Jecma ermdglicht TUV AUSTRIA nicht nur auf die stei-
genden Anforderungen im Umwelt- und Emissionsschutz
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effizient zu reagieren, sondern auch seine Markeposition in
Spanien und Portugal entscheidend zu stirken und Kunden
noch umfassendere und prizisere Losungen fiir Umwelt-
und Qualititsstandards anbieten zu kénnen.

Plus fur Automotive Cybersecurity

Mit der Ubernahme von clockworkX, einem dynamischen
deutschen Beratungsunternehmen mit Fokus auf den The-
men Cybersecurity, Funktionale Sicherheit und Data Sci-
ence, baut TUV AUSTRIA sein Lésungsangebot nunmehr
auch auf die Automobilindustrie sowie die Bereiche Indus-
trieautomation, Bahntechnik und medizinische Gerite aus.

Plus fUr Inspektions- und Laboranalysedienste

Mit der Integration von International Control Bureau
(ICB) im ruminischen Constanta sicherte sich TUV AUS-
TRIA zusitzliche Expertise in der Bereitstellung hochwerti-
ger Frachtinspektions- und Kontrolldienste sowie bei Ana-
lysen fiir Agrar- und Mineral6lprodukee. |



Accreditations and Authorizations

Accredited certification body for Manage-
ment systems in accordance with the appli-
cable legal framework and ISO/IEC 17021-1

for

Quality management systems according to ISO 9001
Environmental management systems according to 1ISO
14001, EMAS validation

Safety management systems according to SCC, SCD,
ISO 45001

Food safety according to ISO 22000

Energy management systems according to ISO 50001
Quality management systems for medical products
according to EN ISO 13485

Quality management systems for educational organisati-
ons according to ISO 21001, providers of learning ser-
vices according to ISO 29990 and ISO 29993

ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27701, ISO 27018, IT se-
curity catalogue for EnWG 1a, IT security catalogue for
EnWG 1b for IT security

Cybersecurity in industrial automation IEC 62443-2-1
Information technology — service management ISO
20000-1

ISO 22301 by ESYD for business continuity manage-
ment

ISO 37001 by ESYD for anti-bribery management sys-
tems

ISO 39001 by ESYD for road safety

ISO 41001 by ESYD for facility management

EN 15224 by ESYD for quality management systems in
health care

Railway safety management systems according to regula-
tion EU 2018/762

ISO 37301 Compliance Management System

ESSC 22000 for Food Safety Management Systems

ISO 46001 for Water Efficiency Management Systems
ISO 3834-2, -3, -4 for Welding Processes

ISO 55001 Asset Management System

Accredited certification body for products,
procedures and services according to the
applicable legal framework and ISO/IEC
17065 for

Environmental protection, health protection, safety
Equipment and protective systems for use in potentially
explosive atmospheres

Food technology

Materials handling equipment, lifting devices
Construction, pressure equipment, lifts, building
materials,

RVS 08.23.01 and RVS 08.31.02 Traffic signs
Safety components and subsystems for cableways
Private and commercial housekeeping, maintenance

Playground and playground equipment

Electronic signatures (trust service providers), elDAS &
trust services

EU 2019/779*EUReg Maintenance of vehicles
Telecommunications

GLOBAL GAP, Organic Products ((EU) 2018/848) &
AGRO Standard by ESYD

IES Food by Accredia

FGAS (fluorinated greenhouse gases) certification

ITU - Good agriculture practices

Personal protective equipment (falls from height)
Cybersecurity in industrial automation IEC 62443
Machinery Directive (Annex IX products in accordance
with Article 1 in conjunction with Annex IV 1.1, 1.2,
1.3,14,2,3,4.1,4.2,5,6,7,9, 10, 11, 13, 16, 17, 19,
21, 22, 23)

Accredited Certification Body for FSC

Chain of Custody by ASI
for Asia, Europe, Latin America, Africa (excluding Bela-
rus, China and Russian Federation)

Accredited certification body for persons
according to the applicable legal framework

and ISO/IEC 17024 for
Welding and brazing technology (ISO 9606-1 to -5,
ISO 13585, 14276-1, ISO 14732, EN 13067, EN ISO
17660-1 and -2, ONORM M 7807, AD 2000 HP 2/1,
AD 2000 HP 3, AD 2000 HP 5/2, ASME Section IX,
API 1104, AWS D1.1, AWS D1.5, 2014/68/EU Annex
13.1.2, TRD 201 Annex 2)
Personal certification for NDT (acc. to ISO 9712)
Qualified person in accordance with ONORM F 1053
SCC persons
SDS (Safety Data Sheet) Preparer
Personnel in the field of condition monitoring and
diagnostics of machines
Chemical assessment specialist
SFK — Safety Officer acc. to Austrian Law
Construction Machinery Operator, Scaffold Techni-
cians, Maintenance Technican, Insulation Technicians
and Smart Buildings Programming Technician by ESYD
Process and Senior process managers
Certification of computer knowledge and expertness of
PC usage on modules
‘Word Process
Spreadsheets
Internet services
Databases
Presentations
Use of PC and Files Administration
Certification of secretaries management assistants
knowledge
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Housekeeping Employee

Call Center and Reservation Agent

E-commerce & Hospitality Sales & Marketing Employee
Reception and Customer Service Employee

Travel Agency Employee

Recreation, Wellness Areas, and Sports Employee

Food & Beverage Manager (F & B Manager) — Basic and
Advanced Level

Cookery — Confectionery — Basic and Advanced Level
Restaurant Art — Basic and Advanced Level

Floor Department Employee — Basic and Advanced Le-
vel

Reception Employee — Basic and Advanced Level
Reception and Customer Service Employee for Russian
speaking Tourists

Internet Trading Employee

Administrative Assistant in Companies in the Tourism
Sector

English for Tourism

Small accommodation tourism executive

Mountain and sea alternative tourism executive

Retail sales executive in tourist areas

Social Media and Electronic Marketing Executive in the
tourism sector

Digital Marketing for Tourism

Travel Agency Employee

Digital tourism Adviser

Thematic Tourism Executive

Reception services and digital skills

Food and food hygiene and safety

Cooking and pastry art

Linen Room and Laundry services — environmental
management

Tourism Outdoor Recreation Activities Animator
Lutrotherapy Thalassotherapy services — SPA

Tourist Office Executive

Cultural Tourism Specialist

Annuity Specialist

Financial Marketing Professional

Customer Service Manager

Financial Planning and Management Consultant
Export Commerce Executive

Retail Seller

Outdoor Seller

Merchandiser

Food Marketing Manager

E-commerce Systems Consultant

E-Commerce — Electronic Transactions

Modern Sales Techniques — Communication and Cus-
tomer Service — Customer Relationship Management
Export and International Trade executive

Promotion and sale of products and services through
e-commerce

Call Center and Sales Executive

Warehouse Executive

Freight Forwarding Agent

Supply Chain Executive
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New technologies in optimizing production planning
and modern logistics.

Executive of Food Safety and Quality Management
Waiter

Culinary Arts Specialist — Cook

Dairy Technologist — Cheesemaker

Apiculturist

Viticulture & Wine Technician

Professional Barista

Food and Beverage Business Manager

Cultivation, processing, and marketing of Greek medici-
nal and aromatic plants

Cooking — Culinary Arts Employee

Catering executive — Management of Catering establish-
ment executive

Barista

Food and Beverage Business Production Technician
Food quality and Safety Management Executive
Viticulture — Vineyard Establishment and Management
Technologies and advanced methods of control and
traceability of agricultural products and food

Collection and Identification of Mushrooms

Smart farming

Certification of Data Protection Officer-CDPO
Administrative Assistant

Administration and project management executive
Project Manager Professional

Organization & Operation Executive of Public Services,
Organizations & Companies

Horizontal Foreign Language Skills in the Work Envi-
ronment

Risk and Crisis Management (natural, biological and
technological) in Local Government Organizations
Executive of Social Economy — Social Entrepreneurship
Introduction to Business Activity in the Agri-Food
Sector

Innovation Management

New Product Development

Techniques and Tools for Utilizing National and Euro-
pean Resources

Finance and Administration specialized in:

Insolvency Practitioner

Internal Auditor

Innovation and Entrepreneurship

Organizational culture management and time manage-
ment systems executive (Time management)
Administrative assistant/Secretarial Support
Administrative secretary

Reskilling: Business & digital skills
Labor-Computerized payroll accounting (system)
Statistical analysis and experimentation using R and ap-
plications in agriculture

Tax & Computerized Accounting

Accounting, Tax & Administrative Applications in
E-Governance. Development of professional skills
Health Crisis Management and Circular Economy Sus-
tainable Model in education



Health Crisis Management and Circular Economy: A
Sustainable Model in the Hospitality Industry
Development of business activities in energy and circular
economy

Corporate responsibility and sustainable development-
ESG & sustainability Performance Management
Corporate responsibility and sustainable development
Welding and Metal Cutting Technician

Technical Insulation — Insulator

Dry Construction System & Plaster Art Technician
Operating & Wastewater Treatment Systems Light
Maintenance — Biological Cleanings Technician
Operating & Sanitary Landfills Maintenance Technician
Environmental Protection & Product Recycling Techni-
cian

Renewable Energy Technician

Natural Gas Specialist

Management and Recycling of Solid-domestic Waste
Technician

Disaster and Crisis Management

Environmental Management, Business Health and Safe-
ty Executive

Building Painter (Theoretical Level)

Machine Tools Operator (Theoretical Level)

Load carrying behavior and design of structures
Industrial engineering technician
Electrical ~ Industrial  Installacions ~ Maintenance
Technician

Electrical Installations Safety Technician

Fault Diagnosis and Printed Systems Repair Technician
Industrial Automations Maintenance Technician
Construction — Manufacturing Sector Works Specialist
Green Landscaping/Maintenance Services Specialist
Maintenance of automation installations and automatic
control systems

Modern Automobile Technologies: Air Conditioning
Systems, Fossil fuel drive — Anti-Pollution Technologies,
ABS-ESP, Automatic Gearbox, Diagnostics Check

Plate Fitting works

Industrial Production Executive (compliance with indus-
trial production standards and procedures)

Machine tool technician

Environmental Management Executive

Electromobility and the 4" Industrial Revolution
Circular Economy

Construction Worker for Main and Surrounding Areas
Electricity distribution network security technician —
DEDDIE

Linux Systems Administrator

Big Data Analyst

Information Systems and Networks Security Technician
Computers and Networks Technician

Internet Of Things Specialist

Digital Marketing

Web Development

Basic Principles of Geographic Information Systems

(GIS)

Modern Graphic Design and Typesetting Layout Tech-
niques

Digital Image Processing

Software Applications Specialist

Database Developer

Social Media Marketing Specialist — Use of promotion
techniques and tools through Social Media

Information Skills Development and Protection from
Digital Fraud

Digital Marketing — Using Social Media Marketing
Techniques and Tools

Furniture Design with modern means (3D printing —
CNC machines)

Web application programming (HTML, CSS, Java-
script)

Information Systems Security

Digital Marketing and Online Branding

Contemporary computing environments and
applications

Location Intelligence and digital geospatial technologies
(G.LS., Drones, Satellite Images)

Geographic Information Systems (GIS), geospatial tech-
nologies and Location Intelligence in the management of
the Environment and Forests

Geographic Information Systems (GIS), geospatial tech-
nologies and Location Intelligence in Digital Agriculture
Data mining (using WEKA and Orange)
Geoinformatics and digital geospatial technologies in the
practice of agriculture and the protection of the Environ-
ment

Data processing with python

Business intelligence and data visualization
Contemporary Digital Skills for Integrated Circuit De-
sign in the framework of Industry 4.0

3D design, Animation, Video games

2D Digital Design with AutoCAD

Artificial Intelligence Problem Solving and Advanced
Estimation Algorithms

Internet of Things (IoT) distributed system and applica-
tion design specialist.

Start up using digital programs (software)

Management of CMS content systems (websites &
e-commerces) & social media

Digital Skills for Data Infrastructure Management (Data
Centers)

Principles of Organization and Sustainability of Farming
and Digital Skills

Digital Skills and Digital Technologies in the A
gricultural Sector

Safe Internet Use and Secure Digital Transactions
Digital Literacy — Basic Digital Skills

Planar and spatial design skills and their application in
buildings

Use of innovative/digital technologies to improve the
quality of life and everyday life of vulnerable populations
and people with acquired and developmental disorders.
Digital Skillis and Office Applications
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Digital Literacy-Basic Digital Skills

Cybersecurity

Risk Management using Digital Tools

IT Technician

Implementing Office Task using Google Assistant apps
Coding in Octave Fundamentals

Fiber Optic Cabling Technician

RoboComp (Robotic Competence) Basic, Intermediate,
Advanced

Energy Saving Techniques for Plumbers

Energy Saving Techniques for Electricians

Energy Saving Techniques for Refrigeration Technicians
Energy Saving Techniques for Glazing Technicians
Energy Saving Techniques for Aluminum-Ferro Manu-
facturing Technicians

Web Journalism

Export Units Development Consultant in the Agrofood
— Food Industry Sector

Export Units Development Consultant in the Construc-
tion Products Sector

Job Broker

Auditor of Information Security Management Systems
according to the standard ISO 27001

Environmental Management Systems Auditor according
to the standard ISO 14001

Food Safety Management Systems Auditor according to
the standard ISO 22000

Occupational Health and Safety Management Systems
Auditor according to the standard ISO 45001

Quality Management Systems Internal Auditor accor-
ding to the standard ISO 9001

Environmental Management Systems Internal Auditor
according to the standard ISO 14001

Food Safety Management Systems Internal Auditor ac-
cording to the standard ISO 22000

Occupational Health and Safety Management Systems
Internal Auditor according to the standard ISO 45001
Internal Auditor of Information Security Management
Systems according to the standard ISO 27001
HAZMAT Expert

Cleaning Professional — Disinfection of Public Spaces
Introduction to Digital Educational Tools

Specialist in the use of STEM techniques and tools

First Aid

Social Care Executive (Pain Management - Psychological
Support — Elderly Care Skills)

New technologies in veterinary laboratory diagnostics
Support and care staff

First Aid — Safety at Work

Social Care Facilities for Vulnerable Communities Executive
Domestic Violence Response Coordinator

Mobile Machinery — Construction Machinery Operator
Automatic Control Installations Maintenance
Administrative Personnel

Personnel in Companies in the Tourism Sector:
Insulation Technicians — Insulators

Scaffold Technicians
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Retail and Wholesale Business and Goods Transport
Personnel:

Food and Beverage Sector Professionals:

Agricultural Sector Professionals:

DPO Executive

Olive Oil Production, Processing, Standardization and
Sales Sector Professionals:

Winemaking Sector Professionals:

Smart Buildings Programming Technician

Public Tenders Participation Procedures Executive
Environmental Management Systems Executive

Pastry Art Professionals with specialties:

Coating Applicator

Compliance Officer

Real Estate Broker — Property Manager

Digital Technology Professionals

Welding technician

Approval of permanent joint personnel

Accreditation according to ISO 17065 for
OK recycled and EN 15343 by Hellenic Ac-
creditation System (ESYD) for all products
using Recycled Raw Materials

Plastic

Paper

Aluminum

Fabrics etc.

Authorised certification body according to
the Engineering Act - IngG 2017 (Austrian
Law)

Accredited testing and inspection body ac-
cording to the applicable legal framework,
ISO/IEC 17025 and ISO/IEC 17020 for

Lifts/safety components

Lift Operating Regulation (HBV 2009)

Lifts safety regulation (ASV)

Inspection of Grid connected to electric net photovoltaic
systems (According to EN 62446-1, ISO/IEC 17020)
Food, Feed & Water, chemical, physicochemical,immuno-
logical, molecular, microbiological testing & sensory
evaluation, according to EN ISO/IEC 17025, accredited
by ESYD (GR) and CYSAB (CY)

Construction engineering

Electrical engineering

Railway engineering

Metrology

Explosion protection

Fire protection

Machinery Directive (according to Article 1 of the MRL
Annex VIII and Annex I)

Crane, lifts and doors

Cableways

Cableway inspection regulation (SeilbUV)



Electrical & Environmental (environmental simulation,
electrical safety of equipment, EMC properties, radio
systems, communications equipment and systems)
Medical and hospital technology

Motor vehicle technology/hazardous goods engineering
Personal protective equipment

Technical physics

Environmental protection

Materials and welding technology

Printing technology

Game, sports and leisure equipment

Playgrounds according to EN 1176

Construction machinery noise safety ordinance
Machinery safety regulation

Telecommunications law

PPE Safety regulation

Mineral Resources Act

Petroleum mining police ordinance

Legal Compliance (§ 82b Industrial Code, § 14a Pipe-
lines Act, § 19a Railway Act, § 140 Gas Industry Act
and Electricity Industry Acts of the Federal States)
Destructive and non-destructive testing (NDT)
Compostable and biodegradable packaging
Cybersecurity in industrial automation
Physical-chemical analyses

Microbiological analyses

Damage analysis

Metallography

Corrosion testing

Component and product testing

Product safety (lights and household appliances)
Electricity and gas certificates of origin

EN 13432 — Packaging — Requirements for the recovery
of packaging through composting and biodegradation -
Test scheme and evaluation criteria for the classification
of packaging

ASTM D6400-19 — Standard Specification for Labeling
of Plastics Designed to be Aerobically Composted in
Municipal or Industrial Facilities

ISO 18606 — Packaging and the environment — Organic
recycling

AS 4736 — Biodegradable plastics — Biodegradable plas-
tics suitable for composting an other microbial treat-
ment

NF T51-800 — Plastiques — Spécifications pour les plasti-
que aptes au compostage domestique D: Plastics — Specifi-
cations for home compostable plastics

EN 14995 — Plastics — Evaluation of compostability —
Test scheme and specifications

ISO 17088 — Plastics — Organic recycling — Specificati-
ons for compostable plastics

ASTM D6868-21 — Standard Specification for Labelling
of End Items that Incorporate Plastics and Polymers as
Coatings or Additives with Paper and Other Substrates
Designed to be Aerobically Composted in Municipal or
Industrial Facilities

AS 5810 — Biodegradable plastics — Biodegradable plas-

tics suitable for home composting
BGBIL. II No. 39/2008

Accredited calibration body according to
the applicable legal framework and EN 1ISO/
IEC 17025c for

Pressure, temperature

Torque, force (material testing machines)

Length

Accredited verification body for greenhouse
gases in accordance with the applicable le-
gal framework and ISO/IEC 17029 (formerly
EN ISO 14065)

Verification of installations with activities according to
Regulation 2018/2067/EU, Annex 1

Verification of greenhouse gas emissions and removals
reporting according to ISO 14064-1

Validation and verification of greenhouse gas emission re-
duction and removal projects according to ISO 14064-2
Verification of CO, emissions from international avia-

tion — CORSIA

IECEE CB Testing Laboratory
EMC, ITAV, MEAS

ETICS European Testing Inspection and
Certification System Laboratory

(CCA - Cenelec Certification Agreement)
EMC, ITAV, MEAS

FCC TCB Radio and EMC Approval Body
for USA (Telecommunications Certification

Bodies) (USA))
Al, A2, A3, A4, B1, B2, B3, B4

ISED Certification Body (Canada)

RADIO SCOPE 1: Licence-exempt Radio Frequency
Devices

RADIO SCOPE 2: Licensed Personal Mobile Radio Ser-
vices

RADIO SCOPE 3: Licensed General Mobile and Fixed
Radio Services

RADIO SCOPE 4: Licensed Maritime and Aviation Ra-
dio Services

RADIO SCOPE 5: Licensed Fixed Microwave Radio
Services

RADIO SCOPE 6: Hearing Aid Compatibility and Vo-
lume Control

ISED Wireless Testing Laboratory (Canada)

RSS-Standards
BETS-Standards
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Authorized Inspection Agency in accor-
dance with the provisions of NB-360,
National Board Acceptance of Authorized
Inspection Agencies (AlA) Accredited by
ASME

Accreditation to provide third party inspection services
for repairs and alterations in accordance with the Natio-
nal Board Inspection Code.

Authorised Inspection Agency for per-
formance of inspection activities according
to the “ASME Boiler and Pressure Vessel

Code” for
Sections I, IV und VIII
Divisions 1, 2 & 3

Appointed/registered/competent authority
(Notified Body identification numbers: 0066,
0408, 0532, 0906, 1735, 2414, 2579,
2737, RTPO) according to European Direc-

tives for

2014/29/EU Simple pressure vessels

305/2011 Construction products

2014/34/EU Explosion protection (ATEX)
2014/33/EU Lifts and safety components for lifts
2014/68/EU Pressure Equipment Directive, approval of
working procedures and personnel (for category II, III
and IV pressure equipment)

2014/53/EU Radio and Telecommunications Terminal
Equipment

2010/35/EU Transportable Pressure Equipment
2016/424/EU Cableway installations designed to carry
persons

2016/425/EU Personal protective equipment
2014/30/EU Electromagnetic compatibility
2006/42/EC Machinery/safety components

various international directives for motor vehicle compo-
nents, conversions and the like (ECE, EC)

fertiliser products according to EU Regulation
1009/2019 (EPR)

Specialized Body, Safety Expert, Safety
Technical Center in accordance with
the Austrian National Regulation for
Occupational Health and Safety

Specialized Body under the Construction
Worker Protection Regulation

Accredited Training Center for Safety Pro-
fessionals in accordance with the Regula-
tion on the Training of Safety Experts
Training and testing centre for non-destruc-
tive testing in Austria
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Authorized training center in accordance
with the Proof of Expert Knowledge Regu-
lation

Approved as environmental verifier organi-
zation under the EMAS regulation in accor-
dance with the Environmental Verifier and
List of Sites Act

Technical services according to

Automotive Technology through Federal Motor Trans-
port Authority (basis ISO/IEC 17025)

EC FGV (Vehicle Approval Regulation), FzZTV [Vehicle
Parts Regulation], StVZO [Road Traffic Licensing Re-
gulations] and Vehicles and Vehicle Parts Federal Motor
Transport Authority

ECE regulations

Category A,B,C,D in accordance with EC frame-work
guidelines

Motoring Technology in Sweden & Ireland

Independent test center and individual
inspector according to Emissions Certificate
Act and Expert Knowledge Regulation

Independent test center and individual inspector for the
verification of CO, emissions
Authorized expert according to the Emission Protection

Act for Boiler Systems (EC-K)

Approved inspection body in accordance
with the law for systems requiring inspec-
tion — UANIG for lift systems and pressure
equipment (ZUS) — German Law

Notified Body (GCC Mark) for toys and low-
voltage electrical equipment (G-Mark)

Notified Body (GCC Mark) for toys and low
voltage electrical equipment (GSO)

Authorized body for services in the field of

Export Conformity

Egypt (GOEIC)

Algeria (LC)

Iraq (CSQC)

Kenya

Libya (LC)

Qatar

Saudia Arabia (SABER-SASO, SFDA Food, SFDA
Cosmetics)

Sudan (SSRO)

United Kingdom USA & Canada [



Akkreditierungen und Benennungen

Akkreditierte Zertifizierungsstelle fur Ma-
nagementsysteme gemal den geltenden
rechtlichen Rahmenbedingungen und ISO/
IEC 17021-1 far

Qualitdtsmanagementsysteme nach ISO 9001
Umweltmanagementsystem nach ISO 14001, EMAS
Validierung

Sicherheitsmanagementsysteme nach SCC, SCB, ISO 45001
Lebensmittelsicherheit nach ISO 22000
Energiemanagementsysteme nach ISO 50001
Qualitdtsmanagementsysteme fiir Medizinprodukte ge-
mifl EN ISO 13485

Qualititsmanagementsystem fir Bildungsorganisatio-
nen gemifd ISO 21001, Anbieter von Lerndienstleistun-
gen gemifd ISO 29990 und I1SO 29993

ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27701, ISO 27018, IT-Si-
cherheitskatalog zu EnWG 1a, I'T-Sicherheitskatalog zu
EnWG 1b fiir I'T-Sicherheit

Cybersecurity in der Industricautomatisierung IEC
62443-2-1

Informationstechnik - Servicemanagement ISO 20000-1
ISO 22301 durch ESYD fiir betriebliches Kontinuitits-
management

ISO 37001 durch ESYD fiir Anti-Bribery Management-
systeme

ISO 39001 durch ESYD fiir Straflenverkehrssicherheit
ISO 41001 durch ESYD fiir Facility Management

EN 15224 durch ESYD fiir Qualititsmanagementsyste-
me in der Gesundheitsversorgung
Eisenbahn-Sicherheitsmanagementsysteme nach Verord-
nung EU 2018/762

ISO 37301 Compliance Management System

ESSC 22000 Managementsysteme fiir Lebensmittelsi-
cherheit

ISO 46001 Systeme fiir Wassereffizienzmanagement
ISO 3834-2, -3, -4 fiir Schweissverfahren

Asset Management System nach ISO 55001

Akkreditierte Zertifizierungsstelle fUr Produk-
te, Verfahren und Dienstleistungen gemaf
den geltenden rechtlichen Rahmenbedin-
gungen und ISO/IEC 17065 fur

Umweltschutz, Gesundheitsschutz, Sicherheit

Gerite und Schutzsysteme zur Verwendung in explo-
sionsgefihrdeten Bereichen

Lebensmitteltechnologie

Fordermittel, Hebevorrichtungen

Bauwesen, Druckgerite, Aufziige, Baustoffe,

RVS 08.23.01 und RVS 08.31.02 Verkehrszeichen
Sicherheitsbauteile und Teilsysteme fiir Seilbahnen
Private und kommerzielle Hauswirtschaft, Unterhaltung
Spielplatz- und Spielgerite

Elektronische Signaturen (Trust Service Providers),
eIDAS & Vertrauensdienste

EUV 2019/779*EUReg Instandhaltung von Fahrzeugen
Telekommunikation

GLOBAL GAP & ELOT Standard durch ESYD
Zertifizierung von Sicherheitsdienstleistern

FGAS (fluorierte Treibhausgase) Zertifizierung

ITU — Good agriculture practices

Personliche Schutzausriistung (Stiirze aus der Hohe)
Cybersecurity in der Industrieautomatisierung IEC 62443
Maschinenrichtlinie (Anhang IX Erzeugnisse gemaf$ Arti-
kel 1 in Verbindung mit Anhang IV 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 2,
3,4.1,4.2,5,6,7,9,10, 11, 13, 16, 17, 19, 21, 22, 23)

Akkreditierte Zertifizierungsstelle fir FSC
Chain of Custody durch ASI

fur Asien, Europa, Lateinamerika, Afrika (aufler Weif3-
russland, China und Russische Foderation)

Akkreditierte Zertifizierungsstelle fUr Perso-
nen gemaf den geltenden rechtlichen Rah-
menbedingungen und ISO/IEC 17024 fUr
Schweif$- und Léttechnik (ISO 9606-1 bis -5, ISO
13585, 14276-1, 1SO 14732, EN 13067, EN ISO
17660-1 und -2, ONORM M 7807, AD 2000 HP 2/1,
AD 2000 HP 3, AD 2000 HP 5/2, ASME Section IX,
API 1104, AWS D1.1, AWS D1.5, 2014/68/EU Annex
13.1.2, TRD 201 Anlage 2)

Personenzertifizierung fiir ZfP (gemifd ISO 9712)
Sachkundige Person nach ONORM F 1053 (,Lascher-
warte®)

SCC-Personen

SDS (Safety Data Sheet) Preparer

Personal im Bereich der Zustandsiiberwachung und
-diagnostik von Maschinen

Chemical Assessment Specialist

SFK — Sicherheitsfachkrifte

Baumaschinenfiihrer, Geriistbauer, Wartungstechniker,
Isoliertechniker und Programmierer fiir Smart Buildings
durch ESYD

Prozess- und Senior Prozessmanager

Zertifizierung von Computerkenntnissen und PC-
Kenntnissen auf Modulen

Textverarbeitung
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Tabellenkalkulationen

Internet-Dienste

Datenbanken

Prisentationen

Verwendung von PC- und Dateien-Verwaltung
Zertifizierung der Kenntnisse von Sekretdrinnen und
Verwaltungsassistenten

Mitarbeiter im Housekeeping

Call Center und Reservierungsagent

Angestellte im Bereich E-Commerce und Gastgewerbe,
Verkauf und Marketing

Angestellte im Bereich Rezeption und Kundenbetreuung
Reisebiiroangestellte

Mitarbeiter in den Bereichen Freizeit, Wellness und Sport
Food & Beverage Manager (F & B Manager) — Grund-
und Aufbaustufe

K&chin/Koch — Konditorei — Grund- und Aufbaustufe
Restaurantfachmann/-frau — Grund- und Aufbaustufe
Mitarbeiter der Bodenabteilung — Grund- und Aufbaustufe
Rezeptionsmitarbeiter — Grund- und Aufbaustufe
Mitarbeiter an der Rezeption und im Kundenservice fiir
russischsprachige Touristen

Mitarbeiter im Internethandel

Verwaltungsassistent in Unternehmen des Tourismussekeors
Englisch fiir den Tourismus

Tourismusfachkraft fiir kleine Unterkiinfte
Fihrungskraft fiir alternativen Tourismus in den Bergen
und am Meer

Einzelhandelskaufmann/-frau in Tourismusgebieten
Fihrungskraft fiir soziale Medien und elektronisches
Marketing in der Tourismusbranche

Digitales Marketing fiir den Tourismus
Reisebiiroangestellte

Berater fiir digitalen Tourismus

Thematischer Tourismus-Executive

Empfangsdienste und digitale Kompetenzen
Lebensmittel und Lebensmittelhygiene und -sicherheit
Kochen und Konditoreikunst

Wischerei und Wischeservice — Umweltmanagement
Tourismus Freizeitaktivititen im Freien Animateur
Lutrotherapie Thalassotherapie Dienstleistungen — SPA
Leiter des Fremdenverkehrsamtes

Spezialist fiir Kulturtourismus

Spezialist fiir Rentenversicherungen
Finanzmarketing-Fachmann

Manager fiir Kundenbetreuung

Berater fiir Finanzplanung und Management
Fithrungskraft im Exportgeschift

Verkiufer im Einzelhandel

Outdoor-Verkiufer

Kaufleute

Lebensmittel-Marketing-Manager
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Berater fiir E-Commerce-Systeme

E-Commerce — Elektronische Transaktionen

Moderne Verkaufstechniken — Kommunikation und
Kundenservice — Kundenbeziechungsmanagement
Fihrungskraft fiir Export und internationalen Handel
Forderung und Verkauf von Produkten und Dienstleis-
tungen durch E-Commerce

Call Center und Verkaufsleiter

Lagerverwalter

Speditionskaufmann

Fithrungskraft fiir die Lieferkette

Neue Technologien zur Optimierung der Produktions-
planung und der modernen Logistik

Fithrungskraft fiir Lebensmittelsicherheit und Qualitits-
management

Kellner

Fachmann fiir kulinarische Kiinste — Koch
Molkereitechnologe — Kisemeister

Imker

Weinbau & Weintechniker

Professioneller Barista

Lebensmittel- und Getrinkemanager

Anbau, Verarbeitung und Vermarktung von griechischen
Heil- und Aromapflanzen

Kochen - Angestellter der kulinarischen Kiinste
Fihrungskraft im Gaststittengewerbe — Management
von Gaststittenbetrieben

Barista

Produktionstechniker in der Lebensmittel- und Getrin-
keindustrie

Fuhrungskraft fiir Lebensmittelqualitit und -sicherheit
Weinbau — Einrichtung und Verwaltung von Weinbergen
Technologien und fortschrittliche Methoden zur Kon-
trolle und Riickverfolgbarkeit von landwirtschaftlichen
Produkten und Lebensmitteln

Sammlung und Identifizierung von Pilzen

Intelligente Landwirtschaft

Zertifizierung des Datenschutzbeauftragten — CDPO
Verwaltungsassistent

Verwaltung und Projekdleitung

Projektleiter Professional

Fithrungskrifte fiir Organisation und Betrieb von 6ffent-
lichen Diensten, Organisationen und Unternehmen
Horizontale Fremdsprachenkenntnisse in der Arbeitswelt
Risiko- und Krisenmanagement (natiitliche, biologische und
technologische Risiken) in lokalen Regierungsorganisationen
Fithrungskrifte der Sozialwirtschaft — Soziales Unterneh-
mertum

Einfithrung in die Geschiftstitigkeit im Agrar- und
Ernihrungssektor

Innovationsmanagement

Entwicklung neuer Produkte



Techniken und Werkzeuge zur Nutzung nationaler und
europiischer Ressourcen

Finanzen und Verwaltung, spezialisiert auf:
Insolvenzverwalter/in

Interner Priifer

Innovation und Unternehmertum

Fiihrungskraft fiir Organisationskultur und Zeitmanage-
mentsysteme (Zeitmanagement)
Verwaltungsassistent/in / Sekretariatsunterstiiczung
Verwaltungssekretirin

Umschulung: Geschiftliche und digitale Fihigkeiten
Labor-Computerisierte Lohnbuchhaltung (System)
Statistische Analyse und Experimente mit R und Anwen-
dungen in der Landwirtschaft.

Steuern und computergestiitzte Buchhaltung
Buchhaltung, Steuern und administrative Anwendungen in
der E-Governance. Entwicklung von beruflichen Fihigkeiten
Gesundheitskrisenmanagement und Kreislaufwirtschaft
Nachhaltiges Modell in der Bildung
Gesundheitskrisenmanagement und Kreislaufwirtschaft:
Ein nachhaltiges Modell im Gastgewerbe

Entwicklung von Geschiftsaktivititen im Bereich Ener-
gie und Kreislaufwirtschaft
Unternehmensverantwortung und nachhaltige Entwick-
lung — ESG & Nachhaltigkeit Performance Management
Unternehmensverantwortung und nachhaltige Entwicklung
Schweifler und Zerspanungstechniker

Technische Isolierung — Isolator

Trockenbausystem & Gipskartontechniker

Betrieb & Kliranlagen Leichte Wartung — Biologische
Reinigungstechniker

Betrieb & Sanitirdeponien Wartungstechniker
Techniker fiir Umweltschutz und Produktrecycling
Techniker fur erneuerbare Energien

Spezialist fiir Erdgas

Techniker fiir Management und Recycling von festen
Haushaltsabfillen

Katastrophen- und Krisenmanagement
Umweltmanagement, Gesundheit und Sicherheit im
Unternehmen

Bautenmaler (theoretisches Niveau)

Bediener von Werkzeugmaschinen (theoretisches
Niveau)

Tragverhalten und Entwurf von Bauwerken

Techniker fiir Betriebstechnik

Wartungstechniker fiir elektrische Industrieanlagen
Sicherheitstechniker fiir elekerische Anlagen

Techniker fir Stérungsdiagnose und Reparatur von ge-
druckten Systemen

Techniker fir die Wartung von Industrieautomaten
Spezialist fiir Arbeiten im Bau- und Fertigungssektor
Fachkraft fiir Landschaftsbau/Instandhaltungsdienste

Wartung von Automatisierungsanlagen und automati-
schen Steuerungssystemen

Moderne Automobiltechnologien: Klimaanlagen, An-
triebe mit fossilen Brennstoffen — Technologien zur Be-
kimpfung der Umweltverschmutzung, ABS-ESP, Auto-
matikgetriebe, Diagnostik-Check
Blechmontagearbeiten

Produktionsleiter in der Industrie (Einhaltung der Nor-
men und Verfahren der industriellen Produktion)
Techniker fiir Werkzeugmaschinen

Verantwortlicher fiir Umweltmanagement
Elektromobilitit und die 4. industrielle Revolution
Kreislaufwirtschaft

Bauarbeiter/in fiir Haupt- und Nebengewerbe
Sicherheitstechniker fiir Elekeriziddtsverteilungsnetze —
DEDDIE

Linux-Systemverwalter

Analyst fiir groffe Daten

Sicherheitstechniker fiir Informationssysteme und -netze
Techniker fir Computer und Netzwerke

Spezialist fiir das Internet der Dinge

Digitales Marketing

Web-Entwicklung

Grundlegende Prinzipien von Geographischen Informa-
tionssystemen (GIS)

Modernes Grafikdesign und Schriftsatz-Layout-Techniken
Digitale Bildverarbeitung

Spezialist fiir Softwareanwendungen
Datenbank-Entwickler

Spezialist fiir Social Media Marketing — Einsatz von Wer-
betechniken und -instrumenten in den sozialen Medien
Entwicklung von Informationskompetenzen und Schutz
vor digitalem Betrug

Digitales Marketing — Einsatz von Marketingtechniken
und -tools fiir soziale Medien

Mébeldesign mit modernen Mitteln (3D-Druck —
CNC-Maschinen)

Programmierung von Webanwendungen (HTML, CSS,
JavaScript)

Sicherheit von Informationssystemen

Digitales Marketing und Online-Markenbildung
Moderne Computerumgebungen und -anwendungen
Location Intelligence und digitale geospatiale Technolo-
gien (G.LS., Drohnen, Satellitenbilder)

Geografische Informationssysteme (GIS), Geospatial-
Technologien und Location Intelligence in der Umwelt-
und Waldbewirtschaftung

Geografische Informationssysteme (GIS), raumbezogene
Technologien und Location Intelligence in der digitalen
Landwirtschaft

Data Mining (mit WEKA und Orange)

Geoinformatik und digitale raumbezogene Technologien

123



in der Praxis der Landwirtschaft und des Umweltschutzes
Datenverarbeitung mit Python

Business Intelligence und Datenvisualisierung
Zeitgemifle digitale Fertigkeiten fir den Entwurf integ-
rierter Schaltungen im Rahmen von Industrie 4.0
3D-Design, Animation, Videospiele

Digitaler 2D-Entwurf mit AutoCAD

Problemldsung mit kiinstlicher Intelligenz und fortge-
schrittene Schitzungsalgorithmen

Internet of Things (IoT) Spezialist fiir verteilte Systeme
und Anwendungsdesign.

Start-up mit digitalen Programmen (Software)
Verwaltung von CMS-Inhaltssystemen (Websites und E-
Commerce) und sozialen Medien

Digitale Fertigkeiten fiir das Management von Daten-
infrastrukturen (Rechenzentren)

Prinzipien der Organisation und Nachhaltigkeit in der
Landwirtschaft und digitale Fertigkeiten

Digitale Fertigkeiten und digitale Technologien im Ag-
rarsektor

Sichere Internetnutzung und sichere digitale Transaktionen
Digitale Kompetenz — Digitale Grundfertigkeiten
Planerische und riumliche Gestaltungsfihigkeiten und
ihre Anwendung in Gebiuden

Nutzung innovativer/digitaler Technologien zur Verbes-
serung der Lebensqualitit und des téglichen Lebens von
gefahrdeten Bevolkerungsgruppen und Menschen mit
erworbenen und Entwicklungsstérungen

Digitale Fertigkeiten und Biiroanwendungen

Digitale Alphabetisierung — Grundlegende digitale Fi-
higkeiten

Cybersicherheit

Risikomanagement mit digitalen Werkzeugen
[T-Techniker

Implementierung von Office-Aufgaben mit Google As-
sistant-Anwendungen

Grundlagen der Kodierung in Octave

Techniker fir Glasfaserverkabelung

RoboComp (Robotik-Kompetenz) Basic, Mittelstufe,
Fortgeschrittene

Energiesparende Techniken fiir Installateure
Energiespartechniken fiir Elektriker
Energiespartechniken fiir Kiltetechniker
Energieeinsparungstechniken fiir Verglasungstechniker
Energieeinsparungstechniken fiir Aluminium-Ferro-Fer-
tigungstechniker

Web-Journalismus

Berater fir die Entwicklung von Exporteinheiten im
Sektor Agrofood — Lebensmittelindustrie

Berater fir die Entwicklung von Exporteinheiten im
Sektor Bauprodukte
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Arbeitsvermittler

Auditor fiir Informationssicherheitsmanagementsysteme
nach der Norm ISO 27001

Auditor fiir Umweltmanagementsysteme nach der Norm
ISO 14001

Auditor fiir Managementsysteme fiir Lebensmittelsicher-
heit nach der Norm ISO 22000

Auditor fiir Managementsysteme fiir Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz nach der Norm ISO 45001
Interner Auditor fiir Qualititsmanagementsysteme nach
der Norm ISO 9001

Umweltmanagementsysteme Interner Auditor nach der
Norm ISO 14001
Lebensmittelsicherheits-Managementsysteme

Interner Auditor nach der Norm ISO 22000
Managementsysteme fiir Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz Interner Auditor nach der Norm ISO 45001
Interner Auditor fiir Informationssicherheits-Manage-
mentsysteme nach der Norm ISO 27001
HAZMAT-Experte

Cleaning Professional — Desinfektion von offentlichen
Riumen

Einfiihrung in digitale Bildungswerkzeuge

Spezialist fir den Einsatz von MINT-Techniken und
-Tools

Erste Hilfe

Fithrungskraft im sozialen Bereich (Schmerzmanage-
ment — psychologische Unterstiitzung — Fihigkeiten in
der Altenpflege)

Neue Technologien in der veterinirmedizinischen La-
bordiagnostik

Betreuungs- und Pflegepersonal

Erste Hilfe — Sicherheit am Arbeitsplatz

Exekutive fiir soziale Einrichtungen fiir gefihrdete Ge-
meinschaften

Koordinator fiir die Bekimpfung hiuslicher Gewalt
Mobile Maschinen — Bediener von Baumaschinen
Wartung von automatischen Steuerungsanlagen
Verwaltungspersonal

Personal in Unternehmen des Tourismussektors:
Isoliertechniker — Isolierer

Geriistbautechniker

Personal im Einzel- und Grof$handel und im Giiterverkehr:
Lebensmittel- und Getrinkesektor Fachkrifte:
Fachkrifte im Agrarsektor:

DSB-Fiihrungskrifte

Olivenslproduktion, -verarbeitung, -standardisierung
und -verkauf Fachkrifte:

‘Weinbau Sektor Fachleute:

Techniker fiir die Programmierung intelligenter Gebaude



Exekutive fiir Verfahren zur Teilnahme an 6ffentlichen
Ausschreibungen

Verantwortlicher fiir Umweltmanagementsysteme
Konditoreifachleute mit Spezialisierung:
Beschichtungsapplikator

Compliance-Beauftragter

Immobilienmakler — Hausverwalter
Digitaltechnik-Fachleute

SchweifStechniker

Genehmigung von stindigem gemeinsamen Personal

Akkreditierung nach ISO 17065 fUr

OK recycled und EN 15343 durch Hellenic
Accreditation System (ESYD) fur alle Pro-
dukte, die recycelte Rohstoffe verwenden
Plastik

Papier

Aluminium

Stoffe etc.

Ermachtigte Zertifizierungsstelle gem.
Ingenieurgesetz — IngG 2017

Akkreditierte Pruf- und Inspektionsstelle
gemal den geltenden rechtlichen Rahmen-
bedingungen, ISO/IEC 17025 und ISO/IEC
17020 fOr

Aufziige/Sicherheitsbauteile
Hebeanlagen-Betriebsverordnung (HBV 2009)
Aufziige-Sicherheitsverordnung (ASV)

Inspektion von netzgekoppelten Photovoltaikanlagen
(gemifl EN 62446-1, ISO/IEC 17020)

Lebensmittel, Futtermittel & Wasser, chemische, physi-
kalisch-chemische, immunologische, molekulare, mikro-
biologische Tests & sensorische Bewertung, gemiff EN
ISO/IEC 17025, akkreditiert durch ESYD (GR) und
CYSAB (CY)

Bautechnik

Elektrotechnik

Eisenbahnwesen

Messtechnik

Explosionsschutz

Brandschutz

Maschinenrichtlinie (gemafd Artikel 1 der MRL Anhang
VIII und Anhang I)

Krane-Hebezeuge-Tore

Seilbahnen

Seilbahniiberpriifungs-Verordnung (SeilbUV)

Electrical & Environmental (Umweltsimulation, elektrische
Sicherheit von Geriten, EMV-Eigenschaften, Funkanlagen,
Nachrichtentechnische Gerite und Anlagen)

Medizin- und Krankenhaustechnik
Kraftfahrtechnik/Gefahrengutwesen

Persdnliche Schutzausriistungen

Technische Physik

Umweltschutz

Werkstoff- und SchweifStechnik

Drucktechnik

Spiel-, Sport- und Freizeitgerite

Spielplitze gem. EN 1176
Baumaschinenldrm-Sicherheitsverordnung
Maschinen-Sicherheitsverordnung

Fernmeldegesetz

PSA-Sicherheitsverordnung

Mineralrohstoffgesetz

Erdél-Bergpolizeiverordnung

Technik und Recht (§ 82b Gewerbeordnung, § 14a Rohr-
leitungsgesetz, § 19a Eisenbahngesetz, § 140 Gaswirt-
schaftsgesetz und Elekerizitdtswirtschaftsgesetze der Linder)
Zerstorende und Zerstérungsfreie Priifungen (ZfP)
Kompostierbare und biologisch abbaubare Verpackungen
Cybersecurity in der Industrieautomatisierung
Physikalisch-chemische Analysen

Mikrobiologische Untersuchungen

Schadensanalyse

Metallographie

Korrosionspriifung

Bauteil- und Produkepriifung

Produktsicherheit (Leuchten und Haushaltsgerite)
Strom- und Gasherkunftsnachweise

EN 13432 — Verpackung — Anforderungen an die Ver-
wertung von Verpackungen durch Kompostierung und
biologischen Abbau — Priifschema und Bewertungskrite-
rien fir die Einstufung von Verpackungen

ASTM D6400-19 — Standardspezifikation fiir die Kenn-
zeichnung von Kunststoffen fiir die aerobische Kompos-
tierung in kommunalen oder industriellen Einrichtungen
ISO 18606 — Verpackung und Umwelt — Organisches
Recycling

AS 4736 — Biologisch abbaubare Kunststoffe

geeignet fiir Kompostierung und andere mikrobielle Be-
handlung

NF T51-800 — Kunststoffe — Spezifikationen fiir heim-
kompostierbare Kunststoffe

EN 14995 — Kunststoffe — Bewertung der Kompostier-
barkeit — Priifschema und Spezifikation

ISO 17088 — Kunststoffe — Organisches Recycling —
Spezifikationen fiir kompostierbare Kunststoffe

ASTM D6868-21 — Standard-Spezifikation fiir die
Kennzeichnung von Endprodukten, die Kunststoffe
und Polymere als Beschichtungen oder Zusatzstoffe mit
Papier und anderen Substraten, die fiir die aerobische
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Kompostierung in kommunalen oder Industrieanlagen
enthalten

AS 5810 — Biologisch abbaubare Kunststoffe, die fiir die
Heimkompostierung geeignet sind

Akkreditierte Kalibrierstelle gemal den
geltenden rechtlichen Rahmenbedingungen,
Kalibrierdienstverordnung und EN ISO/IEC
17025c¢ far

Druck, Temperatur

Drehmoment, Kraft (Werkstoffpriifmaschinen)

Linge

Akkreditierte Verifizierungsstelle flr Treib-
hausgase gemaR den geltenden rechtlichen
Rahmenbedingungen und ISO/IEC 17029
(ehem. EN ISO 14065)

Verifizierung von Anlagen mit Titigkeiten gemiff VO
2018/2067/EU, Anhang I

Verifizierung der Berichterstattung iiber Treibhausgas-
emissionen und -abbau gemif§ ISO 14064-1
Validierung und Uberpriifung von Projekten zur Ver-
ringerung und Beseitigung von Treibhausgasemissionen
gemil$ ISO 14064-2

Priifung von CO,-Emissionen aus dem internationalen
Luftverkehr — CORSIA

IECEE CB Priflabor
EMC, ITAV, MEAS

ETICS Européisches Prif-, Inspektions- und
Zertifizierungssystem Labor (CCA —
Cenelec-Zertifizierungsabkommen)

EMC, ITAV, MEAS

FCC TCB Zulassungsstelle fur Funkgerate
und EMV fur USA (Telecommunications
Certification Bodies) (USA)

Al, A2, A3, A4, B1, B2, B3, B4

ISED-Zertifizierungsstelle (Kanada)

RADIO SCOPE 1: Licence-exempt Radio Frequency
Devices

RADIO SCOPE 2: Licensed Personal Mobile Radio Ser-
vices

RADIO SCOPE 3: Licensed General Mobile and Fixed
Radio Services

RADIO SCOPE 4: Licensed Maritime and Aviation Ra-
dio Services

RADIO SCOPE 5: Licensed Fixed Microwave Radio

Services
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RADIO SCOPE 6: Hearing Aid Compatibility and
Volume Control

ISED Wireless Testing Labor (Kanada)
RSS-Standards
BETS-Standards

Autorisierte Inspektionsstelle geméal den
Bestimmungen von NB-360, National Board
Acceptance of Authorized Inspection Agen-
cies (AlA) Accredited by ASME

Akkreditierung zur Erbringung von Inspektionsleistun-
gen durch Diritte fiir Reparaturen und Anderungen in

Ubereinstimmung mit dem National Board Inspection

Code

Authorisierte Inspektionsstelle zur Durchfih-
rung von Inspektionen gemal dem ,ASME
Boiler and Pressure Vessel Code* fur
Sections I, IV und VIII

Divisions 1, 2 & 3

Notifizierte/Benannte/Gemeldete/Kompe-
tente Stelle (Notified Body-Kennnummern:
0066, 0408, 0532, 0906, 1735, 2414,

2579, 2737, RTPO) geméal Europaischen
Richtlinien far

2014/29/EU Einfache Druckbehilter

305/2011 Bauprodukte

2014/34/EU Explosionsschutz (ATEX)

2014/33/EU Aufziige und Sicherheitsbaucteile fiir Aufziige
2014/68/EU Druckgeriterichtlinie, Zulassung von Ar-
beitsverfahren und Personal (fiir Druckgerite der Kate-
gorien IL, IIT und IV)

2014/53/EU Radio- und Telekommunikationsendgerite
2010/35/EU Ortsbewegliche Druckgerite
2016/424/EU Seilbahnen fiir den Personenverkehr
2016/425/EU Personliche Schutzausriistung
2014/30/EU Elektromagnetische Vertriglichkeit
2006/42/EG Maschinen/Sicherheitsbauteile

Diverse internationale Richtlinien fiir Kfz-Komponen-
ten, Umbauten und dergleichen (ECE, EG)
Diingemittelprodukte EU-Verordnung
1009/2019 (FPR)

gemifl der

Fachkundiges Organ, Sicherheitsfachkraft,
Sicherheitstechnisches Zentrum gemai Ar-
beitnehmerinnenschutzgesetz

Fachkundiges Organ gemafl Bauarbeiter-
schutzverordnung



Anerkannte Ausbildungsstelle fur Sicher-
heitsfachkrafte gemaR Verordnung Uber die
Fachausbildung der Sicherheitsfachkrafte
(SFK-VO)

Ausbildungs- und Prufungszentrum flr Zer-
stérungsfreie Prufung (ZfP) in Osterreich

Ermachtigte Ausbildungsstelle gemali Fach-
kenntnisnachweis-Verordnung

Benannter Umweltgutachter gemail EMAS-
Zulassung als Umweltgutachterorganisation
gemal Umweltgutachter- und Standortever-
zeichnisgesetz

Benannter Technischer Dienst fur
Kraftfahrtechnik  durch das Kraftfahrt-Bundesamt
(Grundlage ISO/IEC 17025)

EG FGYV, FzTV, StVZO Fahrzeuge und Fahrzeugteile
Kraftfahrt-Bundesamt

ECE-Regelungen

Kategorie A, B, C, D gemif} EG-Rahmenrichtlinien
Kraftfahrtechnik in Schweden & Irland

Unabhangige Prufeinrichtung und Einzelpru-
fer gemal Emissionszertifikategesetz und
Fachkundeverordnung

Zulassung als unabhingige Priifeinrichtung und Einzel-
priifer fiir die Verifizierung von CO,-Emissionen

Befugter Sachverstindiger gemif Emissionsschutzgesetz
fir Kesselanlagen (EG-K)

Zugelassene Uberwachungsstelle gemani
dem Gesetz flr UberwachungsbedUrftige
Anlagen — UANIG fir Aufzugsanlagen und
Druckgerate (ZUS)

Durch GSO benannte Stelle fur Spielzeuge
und elektrische Niederspannungsgerate (G-
Mark)

Autorisierte Stelle flr Leistungen im Bereich
Export-Konformitat

Agypten (GOEIC)

Algerien (LC)

Irak (CSQC)

Katar

Kenia

Libyen (LC)

Saudi Arabien (SABER-SASO, SFDA Food, SFDA
Cosmetics)

Sudan (SSRO)

USA & Kanada
Vereinigtes Konigreich




Long-term Development

Number of employees and sales: 2001- 2024

In 2024, the TUV AUSTRIA Group had 3,594 em-
ployees (FTE).

The Group's consolidated revenues have risen continu-
ously since 2001. In fiscal year 2024, sales revenues of
EUR 403 million were invoiced, exceeding the previous
year's figure by EUR 40.6 million or 11,2 percent.

The consolidated annual financial statements of
TUV AUSTRIA HOLDING AG comprised 65 compa-
nies in the 2024 fiscal year. Foreign companies accoun-
ted for around 51.8 percent of revenue in the 2024 fiscal
year. u

Langfristige Entwicklung

Beschaftigte und Umsatz 2001 — 2024

2024 betrug der Personalstand der TUV AUSTRIA
Group 3.594 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
(VZA).

Seit 2001 sind die konsolidierten Erlése der Unterneh-
mensgruppe kontinuierlich gestiegen. Im Geschiifts-
jahr 2024 wurden Umsatzerlése von 403 Millionen
Euro fakeuriert, womit der Wert des Vorjahres um
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40,6 Millionen Euro bzw. 11,2 Prozent iiberschritten
wurde.

Der konsolidierte Jahresabschluss der TUV AUSTRIA
HOLDING AG umfasste im Geschiftsjahr 2024 65
Unternehmen. Der Anteil der auslindischen Unter-
nehmen am Umsatz betrug im Geschiftsjahr 2024
rund 51,8 Prozent. [ |
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More Inside. Worldwide.

Mehr drin. Weltweit.

TUV AUSTRIA - as of June 2025
TUV AUSTRIA — Stand Juni 2025

Austria

TUV AUSTRIA HOLDING AG, Wien

TUV AUSTRIA GMBH, Wien

TUV AUSTRIA AKADEMIE GMBH, Wien
TUV AUSTRIA Data Intelligence GmbH, Wien

TUV AUSTRIA EXPERT SERVICES GMBH, Wien
TUV AUSTRIA INTERNATIONAL GMBH, Wien

TOUV Osterreich, Wien

TUV TRUST IT TUV AUSTRIA GMBH, Wien
Bahn Consult TEN Bewertungsges.m.b.H., Wien
Ingenieurbiiro Moser GmbH, St. Johann/Pongau
TRUSTIFAI GmbH, Hagenberg im Miihlkreis

Albania
TUV AUSTRIA Albania SH.PK., Tirana
TOUV AUSTRIA HELLAS LTD, Tirana

Azerbaijan
TUV AUSTRIA AZERBAIJAN LLC, Baku

Bangladesh
TUV AUSTRIA (BIC) Bureau of Inspection &
Certification (Pvt.) Ltd, Banani

Belgium
TUV AUSTRIA BELGIUM NV, Rotselaar

China
TUV AUSTRIA Jinhua Co. Ltd, Jinhua City
TUV AUSTRIA SHANGHAI Co. Ltd., Shanghai

Croatia
TUV AUSTRIA HRVATSKA d.o.0., Zagreb

Cyprus
TUV AUSTRIA CYPRUS Ltd., Latsia
TUV AUSTRIA LABS Ltd., Latsia

Czech Republic
TUV AUSTRIA Czech spol. s r.o., Praha

Egypt
TUV AUSTRIA Egypt, Alexandria
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Germany
TUV AUSTRIA Deutschland GmbH, Filderstadt

Certified Security Operations Center GmbH, Bornheim

CIPHRON GmbH, Hannover

clockworkX GmbH, Ottobrunn

innotec GmbH, Filderstadt

TUV TRUST IT GmbH
Unternehmensgruppe TUV AUSTRIA, Kéln

Greece
TUV AUSTRIA HELLAS Ltd., Athens

TUV AUSTRIA TRUST IT SOCIETE ANONYME,

Athens

ARISTOTELIES KATARTISEIS AKSIOLOGISIS
PISTOPOIISEIS ANONIMI ETEREIA, Saloniki
TUV AUSTRIA LABS S.A., Rethymno

India
TUV AUSTRIA INDIA PVT. LTD., Nagpur

lraq
TUV AUSTRIA Iraq (TUV AUSTRIA
INTERNATIONAL LTD), Baghdad

ltaly

TUV AUSTRIA ITALIA S.p.A., Monte Roberto
SINT Technology S.r.l., Calenzano

ISARail S.PA., Nola

ISiFer S.r.1, Castellammare di Stabia

ISITek S.r.l., Portici

BRAINFORM SRL, Milano

Jordan
TUV AUSTRIA Hellas Jordan LTD, Amman

Kazakhstan
TUV AUSTRIA Kazakhstan LLP, Almaty

Kenya
TUV AUSTRIA TURK KENIA LTD, Nairobi

Malaysia
TUV AUSTRIA Cybersecurity Lab Sdn Bhd,
Subang Jaya



Oman
Global Inspection Services Muscate SPC, Muscat

Pakistan
TUV AUSTRIA (BIC) Bureau of Inspection &
Certification (Pvt.) Ltd, Lahore

Poland
TUV AUSTRIA Polska Sp. z 0.0., Katowice

Portugal
QTEC - QUALYNSPECT, LDA
TUV AUSTRIA Group, Maia

Qatar
TA GLOBAL INSPECTION SERVICES WLL, Doha

Romania

TUV AUSTRIA ROMANIA S.R.L., Bucharest

ALL INCLUSIVE TESTE LABORATOR SRL, Bucharest
AXA CERT SRL, Moara Vlisiei

EXPERT SERV S.R.L, Ploiesti

International Control Bureau SRL, Constanta

Russia
TUV AUSTRIA Standards & Compliance Ltd, Moscow

Saudi Arabia
TOUV AUSTRIA (SHANGHAI) CO., LTD, Riyadh

Singapore
TUV AUSTRIA SINGAPORE PTE. LTD., Singapore

Slovenia

TUV AUSTRIA SERVIS, preizkusanje, certificiranje,
kontroliranje, d.o.0., Maribor

CIVIS, Center za izobrazevanje, varnost, inZeniring,
storitve in trgovina d.o.0., Maribor

Spain

TUV AUSTRIA IBERIA-INSPECTION AND
CERTIFICATION SERVICES S.L., Madrid

Global Inspection Services (GIS) S.L., Madrid
JECMA CONSULTORIA Y MEDIOAMBIENTE S.L.,

Paterna

Switzerland
TUV AUSTRIA SCHWEIZ GmbH, Degersheim

Tarkiye

TUV AUSTRIA TURK Belgelendirme Egitim ve
Géozetim Hizmetleri Ltd.Sti, Istanbul

TUV AUSTRIA Akademi Egitim Belgelendirme Test ve
Uygunluk Degerlendirme Hizmetleri Ltd.Sti, Ankara
TUV AUSTRIA Kara Taslitlari Ekspertiz Hizmetleri
Anonim Sirketi, Istanbul

TUV AUSTRIA Mobility Ulagim Sistemleri Test ve
Belgelendirme Ticaret Anonim Sirketi, Istanbul

TUV AUSTRIA SILA Kalite Kontrol Muayene Gozetim
ve Denetim Hiz.San.Tic.Ltd.Sti, Bursa

TUV AUSTRIA SYBERCODE Bilisim

Teknolojileri A.S, Istanbul

United Arab Emirates
TUV AUSTRIA (Shanghai) Co. Ltd., Dubai
Global Inspection Services SL, Abu Dhabi

tuvaustria.com/locations
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Bodies of the TUV AUSTRIA Group
Organe der TUV AUSTRIA Group

TUV AUSTRIA (Association)
TUYV Osterreich (Verein)

Presidium of the Administrative Board
Prasidium des Verwaltungsrates

Chairman | Vorsitzender
KommR Dipl.-Ing. Johann Marihart
formerly | vormals

CEO AGRANA Beteiligungs-AG

Vice Chairman | Vorsitzender-Stellvertreter

Ing. Mag. Stefan Neubauer

Managing Director | Mitglied der Geschiiftsleitung
Air Liquide Austria GmbH

Dipl.-Ing. Gustav Sponer
Managing Director | Geschifisfiibhrer
ALCAR Holding GmbH

Director | Vorstand
Dipl.-Ing. Dr. Stefan Haas

Vice Director | Vorstand-Stellvertreter
Mag. Christoph Wenninger

Members of the Administrative Board
Mitglieder des Verwaltungsrates

Dr. Ulrike Baumgartner-Gabitzer
formerly | vormals

CEO Austrian Power Grid AG

Ing. Manfred Gloser
Senior Vice President Global Quality Voith Paper,
Voith Paper GmbH & Co. KG

Dipl.-Ing. (FH) Rudolf Gutscher
Beauftragter | Representative Physical Safety
EVN AG

Dipl.-Ing. Dr. Kurt Hofstadter MBA
formerly | vormals

Director Digital Strategy

Siemens Osterreich AG
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Dipl.-Ing. Herbert Hummer

Head of Maintenance and Capex Mondi UFP |

Bereichsleitung Instandbaltung und Investitionen
Mondi Group

Preeti Ohri Khemani

Senior Director, Partnerships and Ecosystem
Management

Connected Secure Systems Division
Infineon Technologies Austria AG

Dipl.-Ing. Alexander Kirchner, MBA
CTO I Mitglied des Vorstandes
Energie AG Oberosterreich

Dipl.-Ing. Wolfram Krenn
Executive Vice President

Base Chemicals & Operations
Borealis AG

Dipl.-Ing. Ralf Martinelli, MBA

Head of Technical Service and Energy |
Bereichsleitung Technischer Service & Energie
voestalpine Stahl GmbH

Dipl.-Ing. Gottfried Rosenauer
Head of Site Service Management |

Bereichsleitung Standortmanagement
Lenzing AG

Dipl.-Ing. Mark Topal-Gékeeli
CTO I Mitglied des Vorstandes
OBB-Holding AG

TUV AUSTRIA HOLDING AG

Members of the Board
Mitglieder des Vorstandes

Dipl.-Ing. Dr. Stefan Haas
CEO

Mag. Christoph Wenninger
CFO



7,

¢

Members of the Supervisory Board
Mitglieder des Aufsichtsrates

Chairman | Vorsitzender

KommR Dipl.-Ing. Johann Marihart
formerly | vormals

CEO AGRANA Beteiligungs-AG

Vice Chairman | Vorsitzender-Stellvertreter

Ing. Mag. Stefan Neubauer

Managing Director | Mitglied der Geschifisleitung
Air Liquide Austria GmbH

Vice Chairman | Vorsitzender-Stellvertreter
Dipl.-Ing. Gustav Sponer

Managing Director | Geschifisfiihrer
ALCAR Holding GmbH

Dr. Ulrike Baumgartner-Gabitzer
formerly | vormals
CEO Austrian Power Grid AG

Dipl.-Ing. Wolfram Krenn
Executive Vice President

Base Chemicals & Operations
Borealis AG

Dipl.-Ing. Ralf Martinelli, MBA

Head of Technical Service and Energy |
Bereichsleitung Technischer Service & Energie
voestalpine Stahl GmbH

TUV AUSTRIA
TUV AUSTRIA GMBH

Managing Director | Geschiifisfiibrer
Ing. Giinter Géttlich

Managing Director | Geschiifisfiihrer
Dipl.-Ing. (FH) Hans Peter Weinzettl

Members of the Supervisory Board
Mitglieder des Aufsichtsrates

Chairman | Vorsitzender
Dipl.-Ing. Dr. Stefan Haas

Vice Chairman | Vorsitzender-Stellvertreter
Mag. Christoph Wenninger

Dipl.-Ing. Dr. Reinhard Preiss

Dipl.-Ing. Christoph Schwald

Works Council Delegates | Vom Betriebsrat entsender

TUV AUSTRIA HOLDING AG
Ing. Roland Mohar

Andpreas Fritz

Ing. Hellfried Matzik

TUV AUSTRIA GMBH

Ing. Roland Mohar
Ing. Hellfried Matzik
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Dates and Facts
Daten und Fakten

Administrative Board Meetings | Verwaltungsratssitzungen

04.06.2024 | 25.06.2024 1 03.12.2024

Annual General Meeting | Hauptversammlung

25.06.2024

Supervisory Board Meetings | Sizzungen des Aufsichisrats

TUV AUSTRIA HOLDING AG

19.03.2024 1 04.06.2024 1 26.09.2024 | 03.12.2024

TUV AUSTRIA GMBH

20.03.2024 1 03.06.2024 1 20.09.2024 | 02.12.2024

TUV AUSTRIA Number of Personnel | Personalstand (31.12.2024)

3,594

Participation of TUV AUSTRIA experts in national and international bodies (excerpt)
Mitarbeit von Experten des TUV AUSTRIA in nationalen und internationalen Gremien (Auszug)

ACAB’c (Accredited Conformity
Assessment Bodies® Council)
AEC

AEND

AFCB

AGAB

AHC

AFNOR-BNPP

AIQI Consortium

ALPI

AMP

APQ

AS

ASI

ASR

ASRO — Romanian Standards
Association

ASSOTIC

ATEX

Austrian Business Association
Club Bucharest
AUSTROLAB

AUVA

BANT

BBIA

BBP

BELAB

Belgian Hydrogen Council
BEQUINOR

BIL

BINDT
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BPI

CA/Browser Forum
CERTIBEL

Charln (Charging Interface
Initiative)

CNB
CEN/CENELEC
Digitrans

DKD

ECWRV

EDANA

Elektr. Sicherheit
EMIIEMC
EMV/EMC

EMVU

EN ISO 3834

Erfa EN 1090 national
ETSI (Radio)

EUR ACHEM
European Bioplastics
EU EXNB
EU/CABF

FOD Economie
GNBCPRSG17
GOCh/GDCh
Hellenic Accreditation System
(E.SY.D.)
HELLASCERT

HG

HELLASLAB IEC
Iw

ISO/CASCO

ITECAM

ITMultimedia

myAbility Wirtschaftsforum
NBN

NEF-EMV

Notified Body Forum
NQIS SA

OAL

Osterr. Druckgeriteforum
OGfzP

OGS

OVE

OVWG

PACKNET

PPE

RELACRE

TCB Council

TIC Council

TUV Markenverbund
TUV-Verband e.V.

UNI — Italian Standardization
Commitee

UNION

VDI

VIKOM

Verbund zertifizierbare Produkte e.V.
VGB

VOICE Bundesverband der
IT-Anwender e.V.

WIVA

WKO



Imprint
Impressum

TUV AUSTRIA

TUV AUSTRIA-Platz 1
2345 Brunn am Gebirge
Tel.: +43 (0)504 54-0
E-Mail: info@tuvaustria.com
www.tuvaustria.com

TUV®

Registered Seat | Firmensitz
Deutschstrale 10, 1230 Wien Osterreich | Vienna, Austria

Publisher | Herausgeber
Dipl.-Ing. Dr. Stefan Haas

Editorial Office | Redaktion
Michael Thomas MA
Alexander Miick BA

Mag.a Katja Leitner-Rodriguez
PhDr. Andreas Wanda

Translation | Ubersetzung
proverb

Artwork, Typesetting & Layout | Artwork, Satz & Layout
Doris Zemann Grafikdesign

Printing | Druck
Prokop KG, Klosterneuburg

The paper of this print product consists of 100 percent recycled material.
Das Papier dieses Druckprodukts besteht zu 100 Prozent aus Altstoff.

It is a matter of course for us that a pronoun in the masculine or feminine gender as well as gender-neutral terms
such as “experts”, “engineers”, “practitioners” etc. shall be considered as including the opposite gender unless the
context clearly indicates otherwise.

Es ist fiir uns gelebre Selbstverstindlichkeit, dass sich mannliche oder weibliche Pronomen und die aus Griinden der Les-
barkeit gewdihlten neutralen Bezeichnungen, wie ,,Experte®, ,, Techniker*, ,, Praktiker etc. sowohl auf Minner als auch
auf Frauen beziehen, es sei denn die Bedeutung ergibt sich klar aus dem Zusammenhang.

Annual Report Digital Edition | 7UV AUSTRIA Jahresbericht, digitale Ausgabe
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